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|. Lakossagi szamlacsomagok

l. 1. Forint bankszamlak és forint fizetési forgalom

Aktiv Online

Bazis csomag csomag *

Aktiv csomag 1000-es csomag

Szamlavezetés

Bankkartya éves dija

Szamlanyitasi dij Koéltségmentes
Szamlafenntartasi dij (havonta) Koltségmentes
e i 2 0 Ft, vagy 199 Ft

Zarlati dij (havonta) 299 Ft 199 Ft vagy 499 Ft vagy 599 e 1.000 Ft

Fizetési forgalom

»I:«é\;%:ftes Ugyfél sajat szamlai Kéltségmentes

< . . 0,25% 0,20% 0,25%

f‘nt:;i';?sgi“k“ beldl, min. 150 Ft min. 50 Ft min. 150 Ft 0 Ft

) max. 4.000 Ft max. 4.000 Ft max. 4.000 Ft

Atutalas bankon beliil, Kéltséamentes

elektronikusan 9

. - 0,30% 0,20% 0,30%

ﬁ'fn?‘;::f: bankon kivdl, min. 300 Ft min. 200 Ft min. 300 Ft 0 Ft

max. 8.000 Ft max. 4.000 Ft max. 8.000 Ft
. - 0,20% 0,10%

gg?ﬂ;‘:ﬁz ::"“" kival, min. 150 Ft min. 100 Ft 0 Ft 0 Ft
max. 8.000 Ft max. 4.000 Ft

i 0,10% 0,075%

Allandé atutalas (GIRO) min. 100 Ft min. 75 Ft 0 Ft O Ft
max. 8.000 Ft max. 4.000 Ft

Allandé atutalas nyilvantartasba e

vétele Koltségmentes

Csoportos beszedés terhelése 70 Ft/db 40 Ft/db OFt/db 0O Ft

Bankkartyahoz kapcsol6do kedvezményes tételek”

A Pénzforgalmi és Bankkartya Uizletszabalyzat
C) A bankkartyakra vonatkozdan c. hirdetmény szerint

Készpénzfelvétel
bankkartyaval

Készpénzfelvétel®

Havonta 3 db ATM tranzakci6 ingyenes az alabbiak szerint:
2 db a Sopron Bank, 1 db a Volksbank automatan keresztul

Pénztari miiveletek

0,25%, min. 290 Ft, max. 15.000 Ft

Készpénzbefizetés

Koltségmentes

A bankszamla kivonatok a Sopronetb@nkon keresztil érheték el, a papir alapu kivonatok személyesen, a bankfidkban veheték at.

ZA kedvezményes zarlati dij kerul felszamitasra, ha min. 60.000 Ft jévairas érkezik havonta és min. 2 db csoportos beszedési megbizas kerl
megadasra (nem szamit bele a jovairas Osszegébe: lejard betét, betéti kamat, sajat szamlas konverzid, sajat szamlak kozotti atutalas,
hitelfolyositas; illetve csdkkenti: havi torleszté részlet).
% 0 Ft zarlati dij keril felszamitasra, ha min. 100.000 Ft jovairas érkezik havonta és min. 2 db csoportos beszedési megbizas keriil megadasra.
199 Ft zarlati dij kerll felszamitasra, ha 60.000 - 99.999 Ft jévairas érkezik havonta és min. 2 db csoportos beszedési megbizas keril
megadasra. (Nem szamit bele a jovairas Osszegébe: lejard betét, betéti kamat, sajat szamlas konverzio, sajat szamlak kozotti atutalas,
hitelfolyositas; illetve csokkenti: havi torlesztd részlet).

* Tovabbi, bankkartyahoz kapcsolédd kondiciokat a bankkartyakrol szolé hirdetmény tartalmazza.

®1.000.000 Ft feletti készpénz felvételi szandék a felvételt megel5z6 min. 2 banki munkanappal jelentendé be a Banknal.
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Szamlavezetés

Senior csomag®

Junior csomag’

Megtakaritasi

csomag®
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Megtakaritasi
szamla

Fizetési forgalom

Szamlanyitasi dij Koltségmentes
Szamlafenntartasi dij (havonta) Koltségmentes
Zarlati dij (havonta) 99 Ft 0 Ft 0 Ft 0 Ft

Bankkartya éves dija

< . , ‘s C s 0,30%
:«it_)\;g:tetes Ugyfél sajat szamlai Koltségmentes min. 300 Ft
max. 3.000 Ft
< , .. 0,25% 0,20% 0,25% 0,38%
2‘:;3':|?sgz“k°" beldl, min. 150 Ft min. 50 Ft min. 150 Ft min. 400 Ft
max. 4.000 Ft max. 4.000 Ft max. 4.000 Ft max.11.000 Ft
< , .. 0,30%
':It:;frlgrsm?:g::n belul, Koltségmentes min.300 Ft
max.3.000 Ft
. - 0,30% 0,20% 0,30% 0,415%
CIRO walas bankon kivill, min. 300 Ft min. 200 Ft min. 300 Ft min.400 Ft
max. 8.000 Ft max. 4.000 Ft max. 8.000 Ft max.11.000 Ft
. - 0,20% 0,20% 0,40%
ggﬁ;ﬁ?ﬁi :r?"km kival, min. 150 Ft 0 Ft min. 150 Ft min.380 Ft
max. 8.000 Ft max. 8.000 Ft max.11.000 Ft
i 0,10% 0,075% 0,10%
Allandé atutalas (GIRO) min. 100 Ft min. 75 Ft min. 100 Ft Ehhez a szaml4hoz
max. 8.000 Ft max. 4.000 Ft max. 8.000 Ft o
z — - —— - nem vehet6
Allandé atutalas nyilvantartasba Kéltséamentes igénvbe
vétele 9 geny
Csoportos beszedés terhelése 70 Ft/db 40 Ft/ db 70 Ft/db

Bankkartyahoz kapcsol6d6 kedvezményes tételek’

A Pénzforgalmi és Bankkartya Uizletszabalyzat
C) A bankkartyakra vonatkozéan c. hirdetmény szerint™

Ehhez a szamlahoz

Készpénzfelvétel bankkartyaval

Pénztari miveletek

Készpénzfelvétel'!

Havonta 3 db ATM tranzakci6 ingyenes az alabbiak szerint:
2 db a Sopron Bank, 1 db a Volksbank automatan keresztul

0 Ft

0,25%
min. 40 Ft

max. 15.000 Ft

0,25%
min. 290 Ft

max. 15.000 Ft.

bankkartya nem
rendelhetd

0,45%
min. 490 Ft
max. 15.000 Ft.

Készpénzbefizetés

Koéltségmentes

® Nyugdij rendszeres, Bankhoz torténé utalasa esetén valaszthato.

" Kizarolag 14-26 év kozotti, nappali tagozatos diakok igényelhetik, érvényes diakigazolvany bemutatasa mellett.
& Minimum 500.000 Ft vagy 2.000 EUR megtakaritasnak kell folyamatosan a bankszamlan lennie. Ennek hianyaban a Bank jogosult a

bankszamlat a Bazis csomagba atsorolni.

° Tovabbi, bankkartyahoz kapcsolédo kondiciokat a bankkartyakrol szélé hirdetmény tartalmazza.

© Junior csomag esetén a MasterCard Classic bankkartya elsé éves dija elengedésre kertil.

1 1.000.000 Ft feletti készpénz felvételi szandék a felvételt megelsz6 min. 2 banki munkanappal jelentends be a Banknal.
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START szamla

Szamlanyitasi dij

Koltségmentes

Szamlafenntartasi dij (havonta)

Koltségmentes

Zarlati dij (évente szamolddik el)

Atutalas bankon beliil, manualisan

Ha a szul6 illetve gondvisel6 szamlat nyit Bankunknal, akkor kéltségmentes,

egyéb esetben a betétszamla éves atlagos egyenlegének 0,5 %-a
Fizetési forgalom

0,25%, min. 150 Ft, max. 4.000 Ft

Atutalas bankon beliil, elektronikusan

Koltségmentes

GIRO utalas bankon kiviil, manualisan

0,30%, min. 300 Ft, max. 8.000 Ft

GIRO utalas bankon kiviil,
elektronikusan

0,20%, min. 150 Ft, max. 8.000 Ft

Allandé atutalas (GIRO)

0,10%, min. 100 Ft, max. 8.000 Ft

Allandé atutalas nyilvantartasba vétele

0 Ft/db

Csoportos beszedés terhelése
Pénztari miiveletek

Készpénzfelvétel™

70 Ft/db

0,25%, min. 290 Ft, max. 15.000 Ft.

Készpénzbefizetés

Koltségmentes

121,000.000 Ft feletti készpénz felvételi szandék a felvételt megel6z6 min. 2 banki munkanappal jelentend6 be a Banknal.
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l. 2. Deviza fizetési forgalom deviza valamint forint bankszamlakra vonatkozéan

Bazis, Aktiv, Aktiv-
Online , 1000-es,
Senior, Junior, Deviza
csomagok, Start
szamla

Megtakaritasi
csomag ill. Deviza EURO Megtakaritasi
megtakaritasi szamla
csomag™®

A Bank a kovetkez6 devizanemekben vezet

i R e deviza bankszamlat: EUR, CHF, GBP, USD.

Szamlanyitasi dij Koltségmentes
Szamlafenntartasi dij Koltségmentes
Zarlati dij 200 Ft 0 Ft 0 Ft
Jovairasok
L L . . 0,02%
2?,2.-2: jovairas deviza és forint szamla min. 4 EUR Kéltségmentes
J max. 30 EUR
Terhelések
. ) 0,30%
Atvezetés Ugyfél sajat szamlai kozott Koltségmentes min.1,2 EUR
max. 15 EUR
0,15% 0,45%
Utalas, manualis feldolgozassal, STEP 2 min. 6 EUR min. 7,20 EUR
max. 100 EUR max. 100 EUR
0,13% 0,43%
Utalas, elektronikusan, STEP 2° min. 6 EUR min. 7,20 EUR
max. 100 EUR max. 100 EUR
0,20% 0,50%
Deviza atutalas, manualis feldolgozassal min.10 EUR min.11,2 EUR
max. 100 EUR max. 100 EUR
0,18% 0,48%
Deviza atutalas, elektronikusan min.10 EUR min.11,2 EUR
max. 100 EUR max. 100 EUR
0,08% 0,38%
Bank Burgenland fidkjaiba inditott utalas min. 6 EUR min. 7,2 EUR
max. 40 EUR max. 55 EUR
Pénztari miiveletek
0,30% 0,60%
Készpénzfelvétel'® min.1 EUR min. 2,2 EUR
max. 100 EUR max. 100 EUR
Készpénzbefizetés Koltségmentes

¥ Minimum 500.000 Ft vagy 2.000 EUR megtakaritasnak kell folyamatosan a bankszamlan lennie. Ennek hianyaban a Bank jogosult a
bankszamlat Bazis szamlacsomagba atsorolni.

¥ A STEP2 atutalas feltételei: csak az Eurdpai Unio orszagaiba indithatd, csak EUR devizanemben, max. 50.000 EUR &sszeghatarig,
hibatlanul (sz6k6zok és egyéb irasjelek nélkiil) megadott IBAN szamlaszam és létez6 BIC kod (= SWIFT kdd) megadasaval.

15 A STEP2 atutalas feltételei: csak az Eurdpai Unio orszagaiba indithatd, csak EUR devizanemben, max. 50.000 EUR &sszeghatarig,
hibatlanul (sz6k6zok és egyéb irasjelek nélkiil) megadott IBAN szamlaszam és létez6 BIC kod (= SWIFT kod) megadasaval.

182,000 EUR feletti készpénzfelvételi szandék min. 2 banki munkanappal, 10.000 EUR feletti készpénzfelvételi szandék a felvételt megel6z6
min. 5 banki munkanappal jelentendd be a Banknal.
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l. 3. Egyéb dijak

Egyéb dijak, kivonatkiildés, igazolas, elektronikus szolgaltatasok, késedelmi kamat

Ugyfél igénye szerint: naponta, hetente, havonta

Kivonatkuldés gyakorisaga /Alternativ cim beallitasanak lehetdsége/

Bankszamlakivonat pétlasa kiilon kérésre 1.000 Ft / kivonat
Fiokban maradé szamlakivonat tarolasi dija 99 Ft / kivonat / ho
Felszolito levél 600 Ft/ db
Igazolas 1.200 Ft/db
Csomagvaltas dija'’ 4.000 Ft
SoproNetB@nk szolgaltatas Koltségmentes

SoproNetB@nk jelszé6 blokkolas
feloldasalletiltas/jelsz6 potlas dija

SMS szolgaltatas 300 Ft/ ho + 30 Ft/ Gzenet

500 Ft / alkalom

Késedelmi kamat A jegybanki alapkamat kétszerese

SWIFT levelezés, deviza utalas esetén SWIFT
masolat, kiilon levelezés, siirgetés vagy IBAN és 8 EUR
SWIFT kod hianya

Hibas egyedi azonosité megjeldlése miatt (ligyfél
hibajabol) hibasan teljesitett atutalas 6sszegének | Az 6sszeg 0,5%-a, minimum 20 000 Ft
visszaszerzési kisérlete a Bank altal

VIBER atutalas dija 0,8% min. 10.000 Ft max. 100.000 Ft

Megbizas visszavonasa'® 1.000 Ft*°

Deviza fizetési forgalommal és pénztari miiveletekkel kapcsolatos egyéb hirdetmények

Idegen bankkoltség Ténylegesen felmerilt idegen bankkoltség

Megbizas visszavonasa®™ 2.000 Ft*

Valutavaltas valutardl forintra Valuta vételi arfolyam alkalmazasaval

Valutavaltas valutarol valutara Valuta vételi és valuta eladasi arfolyam alkalmazasaval
Valutavaltas forintrél valutara Valuta eladasi arfolyam alkalmazasaval

A pénztaraink pénzérmét — cimletenként legfeljebb 100 darabot —
mas cimletli pénzérmére, illetéleg bankjegyre, bankjegyet pedig
mas cimlet(i — cimletenként legfeljebb 100 darabot — bankjegyre,
illetleg pénzérmére dij-, jutalék- és kdltségmentesen atvaltjuk.

Cimletvaltas

" A 2010. marcius 01. elétt nyitott szamlakrdl az Uj szamlacsomagok valamelyikére torténé valtas dijmentes.

8 A Bank a megbizas visszavonasat kizarolag az értéknapot megel6z6 napi - az adott tranzakciotipusra vonatkozé - befogadasi hataridéig
koteles elfogadni, kivéve a GIRO utalasok visszavonasat, amelyet a Bank értéknapon a GIRO befogadasi hataridéig fogad el. A befogadasi
hataridéket a ,Teljesitési hataridék a pénzforgalmi szolgaltatasoknal” ciml Hirdetmény (a Pénzforgalmi és bankkartya Gzletszabalyzat 2. sz.
melléklete) tartalmazza.

19 Az értéknapot megel6z6 napi - az adott tranzakcidtipusra vonatkozé - befogadasi hataridét megelézé visszavonas esetén ingyenes.

% A Bank a megbizas visszavonasat kizarolag az értéknapot megel6z6 napi - az adott tranzakciotipusra vonatkozo - befogadasi hataridéig
koteles elfogadni. A befogadasi hataridoket a ,Teljesitési hataridék a pénzforgalmi szolgaltatasoknal” ciml Hirdetmény (a Pénzforgalmi és
bankkartya Uizletszabalyzat 2. sz. melléklete) tartalmazza.

2 Az értéknapot megel6z6 napi - az adott tranzakcidtipusra vonatkozd - befogadasi hataridét megel6z6 visszavonas esetén ingyenes.
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VI. Széfszolgaltatassal kapcsolatos dijak

Kartéritési Dijmérték: Ft / hé AFA nélkiil
felelésségvallalas
fels6 hatara

Kis méreti széf Kozepes méretii Nagy méretii széf Esedékesség:
esetén széf esetén esetén

250.000 Ft 800 Ft 1.200 Ft 1.600 Ft Szerzédés szerint

Fenti 6sszeget meghalado kiegészitd biztositas dija millié forintonként 250 Ft.
Fenti dijak az AFA-t nem tartalmazzak. Az AFA mértéke 27%.
Pl.: k6zepes méret(i széf bérlése 4.250.000 Ft kartéritési felelésségvallalassal: 1.200 Ft + 4*250 Ft = 2.200 Ft + AFA.

A Sopron Bank igény szerint lehet6séget nyujt a fenti 6sszeghatart meghaladé széfbérleti szerz6dés megkdtésére is. llyen
esetben a széf méretétdl fliggetlendl a dijat a szerz6désben kell meghatarozni.

Széf mérettablazat:

Kis méret 0 — 80 mm magassagig
Kbézepes méret 80 — 200 mm magassagig
Nagy méret 200 mm magassagtol

Ugyfél altal atvett kulcsok letéti 6rzésének dija: 500 Ft + AFA / h6, mely abban az esetben fizetendd, ha az Ugyfél az
altala atvett széfkulcsot a Banknal letétbe helyezni

Egyéb koltségek: A széf kulcsanak elvesztése és dij nemfizetés miatt felmeril6 kéltségek — egydttesen legfeljebb 50.000
Ft + AFA mértékig — a Bérl6t terhelik. Az 6sszeg tartalmazza az Uj kulcsok beszerzésével, a zar cseréjével kapcsolatos
koltségeket, valamint az adminisztracios és ugyintézési koltséget.

Felelés 6rzés koltségtéritése: 500 Ft + AFA / ho, mely a Széf-feltdrést kovetd felelés rzésbe vétel esetén, megkezdett
naptari havonként esedékes.

VIl. Elektronikus szolgaltatasok HelpDesk elérhetosége, letiltashoz
hasznalhatoé telefonszamok

VII. 1. HelpDesk szolgaltatas elérhetéséqge:
(Netbankkal és Business Terminallal kapcsolatos problémak esetére)

Hétkéznap 8:00 - 22:00-ig,
Szombaton 8:00 - 20:00-ig allunk szives rendelkezésiikre!

Elérhet6ségeink
e-mailben: HelpDesk@sopronbank.hu
telefonon: 99/513-036 vagy 40/513-000 (helyi tarifaval hivhaté szam). Meniibél kdzvetleniil: 1-4 .
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mailto:helpdesk@sopronbank.hu

SOPRON
BANK
BURGENLAND

Member of GRAWE Group

VIl. 2. SoproNetB@nk,SMS szolgaltatas, Business Teminal letiltasa:

HelpDesk: 99/513-036

Személyesen:

a Sopron Bank Zrt. barmelyik fiékjaban munkaidében:
hétfé-szerda 08:00 — 15:30
csutortok 08:00 — 16:30
péntek 08:00 — 14:00

Telefonon (mdédositas és reklamacio esetén is):

a Sopron Bank Zrt. barmelyik fiokjanal az alabbi szamokon:

Balatonfiiredi Fiok: +36 87 581 120 Sopron Bank Koézpont: +36 99 513 000
Budapest Budai Fidk: +36 1 336 3140 Sopron Belvarosi Fidk: +36 99 513 850
Budapest Pesti Fiok: +36 1 327 9070 Székesfehérvari Fiok: +36 22 510 100
Gyori Fiok: +36 96 524 050 Szombathelyi Fidk: +36 94 506 670
Keszthelyi Fiok: +36 83 515 090 Veszprémi Fidk: +36 88 620 400
Koszegi Fiok: +36 94 562 030 Zalaegerszegi Fiok: +36 92 549 890

Mosonmagyarévari Fiok: +36 96 577 580

VII. 3. Bankkartya letiltas:

Személyesen (modositas és reklamacié esetén is):

a Sopron Bank Zrt. barmelyik fiokjaban munkaidében:

hétfé-szerda 08:00 — 15:30
csiitortok 08:00 - 16:30
péntek 08:00 — 14:00

Telefonon:

e a Magyarorszagi Volksbank Zrt. Call Centerénél munkanapokon 08:00 és 20.00 o6ra kozott, szombaton és
vasarnap 09:00 és 16:00 o6ra kézott
belfoldrél a 06 40 41 42 43-as telefonszamon,
kalfoldrél a +36 1 411 4200-as telefonszamon,
mobiltelefonrdl bel- és kilféldrél egyarant a +36 30 633 4243-as telefonszamon

e a Giro Bankkartya Zrt. 7x24 6ras Ugyfélszolgalatanal a 06 1 421 2299-es telefonszamon
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