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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1. Az Uzletszabalyzat hatalya, iranyado jog

(1) A jelen Uzletszabalyzat idébeli hatalya annak cégszer(i alairasat kovetden, az
Uzletszabalyzat kifiiggesztésének napjan kezdédik, és hatarozatlan ideig tart. Az
Uzletszabalyzat rendelkezései a hatalybalépésétsél kezdve vonatkoznak a korabban
megkotott szerzédésekre is, kivéve, ha azok a hatalybalépést megel6z6en mar teljesuiltek.
Az Uzletszabalyzat szerves és elvalaszthatatlan részét képezik annak mellékletei.

(2) A jelen Uzletszabéalyzat a Sopron Bank Zrt. (a tovabbiakban: Bank) altal végzett
befektetési szolgaltatasok és Kkiegészité szolgaltatasok altaldnos Uzleti feltételeit
tartalmazza. Az Uzletszabalyzatban foglalt rendelkezések a Bank és az Ugyfél
(tovabbiakban egyltt: Felek) kozott létrejové befektetési szolgéltatdsokkal, illetve
kiegészitd szolgaltatasokkal 6sszefiiggd valamennyi Uzleti kapcsolatra kilén kikotés nélkil
is kiterjednek.

(3) A jelen Uzletszabalyzatban, valamint annak mellékletét képezé szerzédésmintakban
foglalt rendelkezésektdl a Felek szerzédéssel csak akkor térhetnek el, ha az eltérés
jogszaballyal, vagy t6zsdei illetve elszdmol6hézi szabalyzattal nem ellentétes.

(4) A Bank A4ltal végzett egyes befektetési- és kiegészité szolgaltatasi tevékenységre
els6sorban a Bank és az Ugyfél kozott létrejott egyedi szerzédésben, tovabba az egyedi
szerz8dés eltérd rendelkezése hianydban a felek kozott létrejott keretszerzédésben
foglaltak az iranyadok. Az e szerz6désekben nem rendezett kérdésekben az
Uzletszabalyzat Kilonos Részének az adott tevékenységre vonatkozé rendelkezései az
irAnyadok. Azokban a kérdésekben, amelyeket a Kilonds Rész rendelkezései eltéréen
nem szabalyoznak, az Uzletszabalyzat Altalanos Részének rendelkezéseit kell alkalmazni.

(5) A (4) bekezdésben foglaltakban nem szabalyozott kérdésekben a Bank Hitelezési
Uzletszabalyzata (kizarolag az Uzletszabalyzat 2.12. pontja szerinti befektetési hitel
nyljtasa tekintetében), a Bank Altalanos Uzletszabalyzata és &ltalanos szerzddési
feltételei, az abban sem szabalyozott kérdésekben a t6zsdék, elszadmoléhazak
szabdlyzatai valamint a ,befektetési vallalkozasokrél és az &rutézsdei szolgaltatokrol,
valamint az 4ltaluk végezhetd tevékenységek szabalyairdl” sz6ld6 2007. évi CXXXVIII.
torvény (tovabbiakban: Bszt), a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrol sz616 1996.
évi CXII. térvény, (a tovabbiakban: Hpt.), a t6kepiacrdl sz6l6 2001. évi CXX. térvény (a
tovabbiakban: Tpt.), a pénzforgalomra vonatkoz6 jogszabalyok, a magyar polgéri
torvénykonyv, a 2007. évi CXXXVI. torvény (tovabbiakban: Pmt), és a kapcsol6d6 egyéb
hatélyos jogszabalyok rendelkezései tovabbd az Eurdpai Unié pénzigyi eszkdzokre,
hitelintézetekre vonatkozo6 kozvetlendl hatalyosuld aktusai az iranyaddak. Fenti felsorolas —
amennyiben jogszabaly vagy az Eurdpai Unié kogens aktusa masképpen nem rendelkezik-
egyben értelmezési sorrendet is jelent.

1.2. Bank jogallasa, adatai, feluigyeleti szerve, a  tevékenységével
kapcsolatos hatarozatok

(1) A Bank a jelen Uzletszabalyzat alkalmazasaban: befektetési szolgaltatasi
tevékenységet folytatd hitelintézet.

(2) A Sopron Bank Burgenland Zrt. Gyér-Moson-Sopron Megyei Birésagon a Cg. 08-10-
001774 cégjegyzékszam alatt bejegyzett, 12951659 statisztikai torzsszamu, 9400 Sopron,
Kossuth Lajos utca 19. alatti székhely( hitelintézet. Kézponti telefonszama (99) 513-000,
kozponti fax szama: (99) 513-038, e-mail cime: sopronbank@sopronbank.hu, honlapja:
www.sopronbank.hu.
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(3) A Bank feliigyeleti szerve a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete, amelynek
levelezési cime H-1535 Budapest 114., pf.: 777; honlapjanak cime www.pszaf.hu.

(4) A Bank a pénzugyi szolgaltatasi és kiegészité pénzugyi szolgaltatasi tevékenyseget
a Pénzugyi Szervezetek Allami Fellgyelete 1-864/2003 és EN-III-71/2010 szamu
hatarozataival kiadott engedélyez6 hatarozat alapjan gyakorolja.

(5) A Bank a befektetési szolgaltatasi és kiegészité szolgaltatasi tevékenysegek
Uzletszer( folytatdsat Pénzigyi Szervezetek Allami Fellugyelete E-II1/1174/2007 sz.
engedélyei alapjan végzi.

1.3. Fogalom meghatarozasok

(1) Az Uzletszabalyzatban hasznalt fogalmak jelentése eltéré fogalom meghatarozas
hianydban megegyezik az 1.1. pont (5) bekezdésében emlitett jogszabalyokban
meghatarozott fogalmakkal.

1.4. Az Uzletszabalyzat nyilvanossaga

(1) Az Uzletszabalyzat nyilvanos, azt a Bank minden 0j Ugyfelével a széban forgd
Uzletekre vonatkozéan ismerteti, a Bank vagy az altala megbizott kdzremikdds az
ugyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségeiben a meghirdetett Uzleti 6rak alatt barki
szamara hozzaférhetévé teszi. Az Uzletszabalyzat tovabba kozzétételre keril a Bank
honlapjan is (www.sopronbank.hu)

1.5. Az Uzletszabalyzat modositasa, koltségek, dija  kill. a
szerz 6dés egyéb feltételeinek megvaltoztatasa

(1) A Bank kifejezetten fenntartja maganak a jogot, és a Ugyfél elismeri a Bank azon
jogat, hogy a Bank az Uzletszabalyzat rendelkezéseit (j szolgaltatds bevezetésekor
kiegészitse, tovabba, hogy a bel- és kulfoldi pénz- és tékepiaci viszonyok, a jogszabalyok,
a hatésagi el6irdsok, vagy a banki Uzletmenet, illetve Uzletpolitka megvéltozasat
felismerve, ahhoz igazodva, az Uzletszabalyzat barmely rendelkezését a jogszabalyi
eléirasok betartasa mellett egyoldalian médositsa.

(2) Az ugyfél szaméra kizardlag kedvezé maodositas a kihirdetésével hatalyos.

(3) A koltség, dij, kamat vagy mas szerzédési feltétel Ugyfélre nézve kedvezétlen
egyoldali médositasra a Banknak akkor van joga, ha az alabbi feltételek ill. kértilmények
azt a Bank szamara indokoltta teszik:

a. a Felek az Uzletszabalyzat hatdlya ald tartozé jogviszonyara iranyado
rendelkezést tartalmazod jogszabaly, allami iranyitds egyéb jogi eszkoze, az
Europai Unid jogi aktusa, birésagi vagy hatésagi hatarozat vagy végzeés,
ajanlds vagy irdnymutatas, a Bank altal igénybevett t6zsde, multilateralis
kereskedési rendszer, elszamolohaz ill. egyéb kozrem(kodsé szabdlyzata,
ezek hatdsagi vagy birdsagi értelmezése megvaltozasa, bevezetése, hatalyba
lépése, jogerére emelkedése, hatélyon kivill helyezése, vagy a szerzédéses
feltételek el6bbieknek valé -egyéb okbdl fennall6- meg nem felelésének
megsziintetése, vagy,

b. a Bank tevékenységére, mikodési feltételeire vonatkozé vagy azt érintd
jogszabalyvaltozas, jegybanki rendelkezés vagy a bankra kotelezd egyéb
szabdlyozok megvaltozasa, a Bank kozteher- (pl. add-) fizetési
kotelezettségének novekedése, vagy

c. az oOsszesitett vagy szolgéltatdsokra vonatkozo6 fogyasztéi arak valtozasa, a
hazai és a nemzetkdzi pénzforgalmi ill. elszamolérendszerekben bekdvetkezd
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valtozasok, technologiai fejlédés, a befektetési szolgéltatasi ill. kiegészitd
szolgaltatasi ugyletek kockazatanak valtozasa, az Ugyfélnek nyuijtott
szolgaltatdsokkal kapcsolatban a Bankndl felmerild, harmadik személyek
altal meghatérozott koltségek igazolt valtozasa, pénzigyi eszkozok piaci
vételi-eladasi  arfolyamai  kozotti  kiulonbség valtozdsa, a bankkozi
hitelkamatok, a jegybanki alapkamatok, a jegybanki repo- és betéti
kamatlabak valtozasa, a pénzpiaci forrdsszerzési lehetéségek valtozdsa, a
téke- és pénzpiaci kamatldbak valtozasa, az allampapirok, a Bank vagy a
Bankot finanszirozé bankok, pénziigyi intézmény altal kibocsatott értékpapir
hozaméanak valtozasa, az FX SWAP és egyéb hozamgoérbék egymashoz
képesti kedvezétlen elmozduldsa, a Bank lekotott tgyfélbetéteinek kamatanak
valtozadsa, az A&llampapirok hozaméanak véltozadsa, a befektetési hitelek,
halasztott pénzigyi teljesités és értékpapirkdlcson ugyletek kockazati
tényezGinek, az ugylet elszdmolasanél alkalmazott arfolyamoknak, a Bank
egyéb forraskoltségeinek véltozasa, vagy

d. A szolgéltatas dija, ill. koltsége a Bank megitélése szerint nem tukrozi a
piacon az adott szolgaltatdsnak megfelel6 vagy azzal 6sszehasonlithato
elérhet6 szolgéltatas dij- vagy koltségszinvonalét.

(4) A szerz6dés kamatot, dijat, koltséget érint6 —a Ugyfél szamara kedvezétlen-
egyoldall modositasat legkordbban a modositas hatalybalépését tizendét nappal
megel6z6en a Bank koételes a Hirdetményben kdzzétenni, valamint a Bank elektronikus
szolgaltatasat igénybe vevé Ugyfél szamara folyamatosan és konnyen hozzéaférhetd
maodon, elektronikus Gton is elérhetévé tenni. Az Uzletszabalyzat médositasai a Bank altal
meghatarozott napon, de legkorabban a kozzététel napjan, az Uzletszabalyzat tgyfelek
szdmara kedvezétlen mddositdsai legkordbban a kdzzétételt kdvetd tizendtddik napon
Iépnek hatalyba. A Bank az Uzletszabalyzat modositasat az tigyfélszolgalat szamara nyitva
allé helyiségeiben és a www.sopronbank.hu honlapjan teszi kozzé. Az Ugyfél a médositas
hatalybalépéséig jogosult a szerzédést felmondani. Ha az Ugyfél ezen idén belul a
szerz6dés felmondasanak jogaval nem élt, Ugy a szerz6dés a Bank altal tett ajanlat szerinti
tartalommal modosul.

(5) A Bank jogosult feltétel nélkiil irasban visszavonni a Ugyfél részére egyedi
szerz6désben rogzitett —a Hirdetményhez képest nyujtott ill. akcid keretében nydjtott
kamat- dij- ill. kdltség kedvezményeket, ha azt a szerz6dés nem zérja ki. A visszavonas a
bank altal megjeldlt napon 1ép hatalyba, amely nem el6zheti meg az értesités
kézhezvételét kovetd tizenttddik napot. . A kedvezmények visszavonasa nem minésil az
Ugyféllel fennall6 szerzédéses feltételek megvaltoztatasanak.

(6) A szerz6dés alapjan felszamitott fix dijak, koltségek — beleértve a szazalékos
mértékben meghatarozott dijak minimum és maximum értékét is — minden évben a KSH
altal kozzétett el6z6 évi atlagos fogyasztéi arindex mértékével médosulnak az inflacids rata
kozzétételét kdvetd honap 15. napjatol.

(7) Az Ugyfélnek nyuijtott szolgdltatas, ugylet, pénziigyi eszkoz dijainak, koltségének, a
teljesitésben kdzremikodd harmadik személy altali megvéltoztatdsa esetén maédosulnak a
Bank altal felszamitott dijak és koltségek (pl. postakoltség) a valtozas idépontjatol.

(8) A Bank jogosult uzletpolitikai okokbdl az automatikus dij- es koltsegvaltozastol
eltéréen az Ugyfél szaméara kedvezébb dij- és koltségtételeket alkalmazni ill. a
koltségvaltozast idében késleltetve —akér tébb évre 6sszevontan- érvényesiteni.

(99 A Bank a mddosulasrol az Ugyfelet az ugyfélforgalom szamara nyitva allo
helyiségeiben kifliggesztett Hirdetmény utjdn valamint a www.sopronbank.hu honlapon
valo kozzététel utjan értesiti.
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1.6. Befektetési szolgaltatasi és kiegészit 6 szolgaltatasi
tevékenységek

(1) A Bank az alabbi befektetési szolgaltatasi és kiegészité szolgaltatasi tevékenységek
végzésére jogosult a Bszt. 6.8-4ban meghatarozott pénzigyi eszkozok teljes korére
vonatkozoan:

a. Befektetési szolgaltatasi tevékenységek:
i. megbizas felvétele és tovabbitasa
ii. megbizas végrehajtasa az tigyfél javara
iii. sajatszamlas kereskedés
iv. befektetési tandcsadas

V. pénzigyi eszkdz elhelyezése az eszkdz (értékpapir vagy egyéb
pénziigyi eszkdz) vételére vonatkozo kotelezettségvallalassal (jegyzési
garanciavallalas

vi. pénzigyi eszkodz elhelyezése az eszkdz (értékpapir vagy egyéb
pénziigyi eszkdz) vételére vonatkozo kotelezettségvallalas nélkil

b. Kiegészitd szolgaltatasok:

i. pénzigyi eszkbz letéti 6rzése és nyilvantartdsa, valamint az ehhez
kapcsolodo tgyfélszamla vezetése

ii. letétkezelés, valamint az ehhez kapcsolédo értékpapirszamla
vezetése, nyomdai (ton el@allitott értékpapir esetében ennek
nyilvantartasa és az ugyfélszamla vezetése

iii. befektetési hitel nyljtasa
iv. a tbkeszerkezettel, Uzleti stratégiaval és az ezekkel 6sszefliggd

kérdésekkel, valamint az egyeslléssel és a vallalatfelvasarlassal
kapcsolatos tanacsadas és szolgaltatas

v. befektetési szolgaltatasi tevékenységhez kapcsolédé valutaval és
devizaval torténé kereskedés

vi. jegyzési garanciavallalashoz kapcsol6do szolgaltatas
vii. befektetési elemzés és pénzigyi elemzés

viii. Bszt. 6.8 e)-g), j) és k) pontjaiban foglalt szarmaztatott Ugyletek
alapjaul szolgalé eszkézhtz kapcsolddd befektetési szolgaltatasi
tevékenység vagy kiegészit6 szolgéaltatas

1.7. Kapcsolattartas az Ugyféllel
(1) A Bank az Uzletszabalyzat, a keretszerzédes(ek) és az egyedi szerz6dés(ek)
rendelkezéseinek megfeleléen, az aldbbi médokon tarthat kapcsolatot az Ugyféllel:
a. Személyesen, az lzleti 6rék alatt
b. Irasban
i. Levélben
ii. Telefaxon

iii. e-mailben
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iv. Elektronikus szolgéaltatdsi szerz8dés esetében a mindenkori ilyen
szerz6désekre vonatkozo értesitési szabalyok szerint,

c. Telefonon (széban)
d. Hirdetmény utjan
e. Dokumentumoknak a bank honlapjan torténé elérhetéveé tétele Gtjan

(2) Jogszabdly koételezd rendelkezése esetén a Bank az (1)b.ii - (1)d pontjai szerinti
kapcsolattartas esetében is minden a jogszabalyban meghatarozott levelezést postai uton
is megkuld az Ugyfélnek.

(3) A Bank az (1)b.ii - (1)c pontjaiban meghatéarozott médon kizarélag kifejezetten ilyen
tartalmda irasbeli megéllapodas esetén tart kapcsolatot és csak az irasbel
megallapodasban meghatarozott terjedelemben.

(4) Az Ugyfél a Bankkal csak kifejezetten ilyen tartalmi megallapodas esetén levelezhet
a postai uttol eltéré modon. A postai kildemények megérkezésének idépontjara minden
esetben a Bank postakdnyve, nyilvantartdsa az irdnyadd, kivéve, ha a kézbesités
idépontjat jogszabdly kogens rendelkezése hatdrozza meg. A nem postai Gton kuldott
kildemények minden esetben a Bank nyilvantartasa szerinti idépontban tekintenddk
megérkezettnek.

(5) Ahol a jogszabdly a Bank tajékoztatasi kotelezettségének tartés adathordozén
teljesitend® teljesitését irja el6, a Bank a tajékoztatdst a dokumentum személyes
atadasaval, levélben, ill. az Ugyfelek széles korét illetd tajékoztatas esetén (pl. ligyletkotést
megel6zd tajékoztatdsi kotelezettség) a dokumentumnak a Bank honlapjan torténd
elérhetévé tétele atjan teljesiti. A jogszabaly a tartdés adathordozén torténd értesitést irja
el6 az ugyfél minésitésérél, a mindsitésben bekdvetkezett barmilyen valtozasrol, a
mindsités megvaltoztatasardl szol6 tajékoztatas, Ugyletkotést megel6z6 tajékoztatasi
kotelezettség, a megbizas végrehajtasaval kapcsolatos tajékoztatas, és legalabb évente
egy értékpapirszamla kivonat esetében.

1.7.1. Levélben tortén 6 kapcsolattartas

(1) A Bank az Ugyféllel tortént eltéré irasbeli megallapodas hianyaban az Ugyféllel
kizarolag levélben, postai Gton tartja a kapcsolatot. A Bank jogosult az Ugyfélnek szo6l6
barmely levelet kézvetlendl, futar utjan is kézbesiteni.

(2) A Bank az Ugyfélnek szdlo Osszes levelet az Ugyfél térzsadataiban megadott
levelezési cimére kildi meg. Ha a megadott levelezési cimre kildott kiildeményt barmikor,
barmilyen megjeldléssel a Banknak visszakuldték, Ugy a Bank nem koteles azokat
ismételten megkiildeni. Ameddig az Ugyfél nem ad meg olyan levelezési cimet, amelyen a
kildemények atvétele biztositott, a Bank nem koteles azokat sem az Ugyfél allando
lakcimére, sem tartdzkodasi helyére, sem barmilyen A&ltala ismert egyéb cimére
megkuldeni. A Bank jogszabdly eltér6 rendelkezése hianyaban nem koteles semmilyen
levelet ajanlott kildeményként, tértivevényesen vagy barmilyen mas emelt szintl
szolgéltatassal feladni. Amennyiben a Bank barmilyen levelet postai GUton kild meg az
Ugyfélnek, ugy a kézbesitési vélelemre vonatkozoan a mindenkor hatalyos postardl sz6l6
jogszabalyok az iranyadok.

(3) A futér Otjan torténd kézbesités esetén a kézbesités napja az atvétel napja.

(4) Az Ugyfél az ellenkezd bizonyitasaig, barmilyen levél Bank altal tortént feladasanak
tényeként, kifogds nélkll, bizonyitékként elfogadja a Bank postakdnyvének,
feladdjegyzékének tartalmat. Amennyiben a Bank postakonyve, feladéjegyzéke
tartalmazza az adott killdeményt, akkor az Ugyfél kotelezettsége annak bizonyitasa, hogy
a kézbesités nem tortént meg.
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(5) A Bankot a postai kézbesités barmilyen késedelméért, hibajaért, elmaradasaért
semmilyen felelésség nem terheli, az ilyen eseményekbdl eredé minden hétranyos
jogkovetkezmény, koltség, kar az Uzletfelet terheli.

1.7.2. Telefaxon tortén & kapcsolattartas

(1) Telefaxon torténd kapcsolattartas esetében az Ugyfél az ellenkezé bizonyitasaig,
barmilyen telefax lizenetet a Bank altali elkiildésének tényeként, kifogas nélkil elfogadja a
Bank birtokaban lévé, az Ugyfél faxszamara tortént lzenetkildésrél szolé ,OK” jelzési
visszaigazolast.

(2) Megbizés, nyilatkozatok, rendelkezések telefax Utjan torténd kozlésére az 1.8.6.
pontban meghatarozottak az irdnyadok.

1.7.3. E-mailben tortén 6 kapcsolattartas

(1) Az Ugyfél a Bank altal kuldott e-mail elkildésének tényeként ellenkez6
bizonyitasaig, kifogas nélkul elfogadja a Bank altal barmely informatikai eszkdzén
nyilvantartott elkiildést igazolé adatot, visszaigazolast.

(2) Az Ugyfél telies feleléssége, hogy barmely e-mailben kapott értesités valds
felad6jar6l maradéktalanul meggy6z6djon, szikség esetén a Banktdl az értesités
kildésének megerdsitését kérje. A Bank semmilyen felel6sséget nem vallal az e-mailben
tortént jogosulatlan harmadik személy &ltali értesitésbél eredd karokért.

1.7.4. Kapcsolattartas elektronikus szolgéaltatasis  zerzédés esetében

(1) A kapcsolattartdsra és a levelezés kézbesitésére a mindenkori elektronikus
szolgaltatasra vonatkozé szerzédések és a Bank mindenkor hatalyos ilyen targyd
Uzletszabalyzatai az iranyadok.

1.7.5. Telefonon tértén 6 kapcsolattartas

(1) A kapcsolattartasra és az egyes nyilatkozatok, rendelkezések kozlésére az 1.8.6.
pontban meghatarozottak az irdnyadok.

1.7.6. Kapcsolattartas hirdetmény  Gtjan

(1) A Bank jogszabalyban meghatarozott esetekben koteles, egyéb esetekben
nagyszamu ugyfelet érint6 kérdésekben jogosult az Ugyfelekkel hirdetmény Ctjan
kapcsolatot tartani. A hirdetmény U(tjan torténd kapcsolattartds megvaldsulhat
sajtétermékben, a Bank fiokjaiban, honlapjan torténé kozzététellel.

(2) A jogszabalyi rendelkezés alapjan  kozzétett  hirdetményhez  fliz6d6
jogkévetkezményekre vonatkozéan a mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezések az
irAnyadok.

1.7.7. A bank honlapjan tortén 6 elérhet 6vé tétel

(1) A Bank a jogszabalyban el6irt, tigyletkotést megel6zé tajékoztatasi kotelezettségét
a www.sopronbank.hu honlapon térténé elérhetéveé tétel Utjan is teljesitheti, ha

a. a tjjékoztatas ezen eszkdze megfelel a befektetési vallalkozas és a leendd
szerz6d6 fél vagy az ugyfél kozott Iétrejott, illetve |étrejovd szerzddésben
foglaltaknak,

b. a leendd szerzéd6 fél vagy az Ugyfél kifejezetten hozzajarulasat adja a
tajékoztatas ezen formajahoz,

c. a Bank elektronikus uton értesitette az Ugyfelet a honlap cimérél, és
megjeldlte, hogy az adott informéacio pontosan a honlap mely részén érheté el,
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d. a Bank gondoskodik arrdl, hogy a honlapon elérhet6 informacié minden
pillanatban aktudlis legyen, és

e. a Bank gondoskodik arrdl, hogy az adott informéacid6 az adott honlapon
folyamatosan hozzéaférhetd legyen mindaddig, amig az tgyfél szaméra annak
ismerete szilkséges lehet.

1.7.8. A kapcsolattartas nyelve

(1)  Amennyiben az Uzletszabalyzat, a keretszerzddes(ek) vagy az egyedi szerzédés(ek)
eltéréen nem rendelkeznek, akkor az Ugyfél és a Bank kozotti kapcsolattartds nyelve a
magyar.

(2) Ha a Bank és Ugyfél kozotti szerz6dés alapjan a kapcsolattartds magyar és idegen
nyelven egyarant megtortént, barmely értelmezési eltérés esetén a magyar nyelvi valtozat
az iranyado.

(3) A Bank fenntartja maganak a jogot arra, hogy sajat dontése alapjan a magyartol
eltérd nyelven tegyen és elfogadjon nyilatkozatokat, kosson szerz6déseket, adjon
tajékoztatést.

(4) Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az egyes pénziigyi eszkozokkel kapcsolatos
bizonyos tajékoztatasok a kapcsolattartas nyelvétdl eltéré nyelven érheték csak el, és a
Bank téle elvarhaté gondos eljarasa sem biztositia minden esetre, hogy az Ugyfél
rendelkezésére tudja bocsatani az Ugyfél altal kért nyelven a tajékoztatast, illetve annak
aktualis valtozatat. Amennyiben az Ugyfél valamely lényeges informaciéhoz az Altala
ismert nyelven nem jut hozz4, akkor koteles ezt a szerz6dés megkdtése, illetve a megbizés
megadéasa el6tt a Bank részére jelezni. Ennek elmulasztasa estén az Ugyfél erre elényok
szerzése végett a Bankkal szemben hivatkozhat.

1.8. A Bank és az Ugyfél szerz &déses kapcsolata

1.8.1. Befektetési szolgaltatasra iranyuld szerz  6dés

(1) A befektetesi szolgaltatast, illetve kiegeszitd szolgaltatast a Bank kizardlag az
Ugyféllel kotott szerz6dés alapjan és annak keretei kdzott végez.

(2) A Bank fenntartia maganak a jogot, hogy a jelen Uzletszabalyzatban foglalt
szolgéltatasait kizardlag a 2.1. pontban meghatarozott Osszevont Ertékpapirszamlaval
rendelkez6 Ugyfeleknek nydGjtsa. Egyes befektetési szolgaltatasok ill. kiegészité
szolgaltatdsok nyujtdsanak eléfeltétele a tevékenység szabdlyait tartalmazé
keretszerz6dés megkotése (pl. szarmazékos lgyletek esetén).

1.8.2. Ugyfél-atvilagitas

(1) A Bank az lzleti kapcsolat létesitésekor irasban rogziti az Ugyfél, a Képvisels, illetve
a Meghatalmazott, tovdbba - a kedvezmény megnyilasakor - a kedvezményezett, a
rendelkezésre jogosultnak tovabbd a képviselbnek a pénzmosas megel6zésérdl és
megakadalyozasarol sz616 jogszabalyok szerinti azonosité adatait (a tovabbiakban: Ugyfél-
atvilagitas). A Bank az Ugyfél-atvilagitast minden olyan esetben is elvégzi, amikor azt
jogszabaly el6irja, illetve ha a szerzédést, vagy rendelkezést az Ugyfél olyan
Meghatalmazottja, illetve a nem természetes személy Ugyfél olyan Képvisel6je kivanja
alairni, akiknek azonositaisa még nem tortént meg. Az Ugyfél, a Képviselgje, illetve
Meghatalmazottja az Ugyfél-atvilagitdshoz a jogszabalyban meghatarozott személyi
azonosit6 okmanyokat, egyéb okiratokat kételes a Banknak bemutatni, illetve a Bank
rendelkezésére bocsatani.

(2) Az Ugyfél-atvilagitas az (zleti kapcsolat idétartama alatt altaldban a Bank
Ugyfélforgalomra nyitva allé helyiségeiben térténik a Pmt. szabalyai szerint.

10
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1.8.2.1. Az azonosité okiratok (okméanyok) természetes személy Ugyfél esetében

(1) Belf6ldi természetes személy esetében:

a. személyazonositd igazolvany ES lakcimet igazolé hatésagi igazolvany (ha az
érvényes bejelentett lakcimet a személyi igazolvany nem tartalmazza),

b. (j tipusu, legkorabban 2001-ben kibocséatott kartyas vezetsi engedély ES
lakcimet igazolé hat6sagi igazolvany,

atlevél ES lakcimet igazolé hatésagi igazolvany,

14. életévet be nem toltott termeészetes szemely esetén személyi azonositot
igazol6 hatésagi igazolvany vagy utlevél vagy diadkigazolvany ES lakcimet
igazol6 hatosagi igazolvany

(2) Kulféldi természetes személy esetében:
a. EU allampolgar minden elismert azonosité okméanya, vagy

b. fényképes azonositd6 okmany (Utlevél, személyi azonosit6 igazolvany — ha az
magyarorszagi tartézkodasra jogosit, vagy érvényes tartdzkodasi engedély)
ES

C. a magyarorszagi tartézkodasi hely (ha van, dokumentum alapjan)

1.8.2.2.  Azonossagot igazold okiratok (okményok) nem természetes személy Ugyfél
esetén

Q) Belfoldi nem természetes személy esetében az azt igazoldé 30 napnal nem régebbi
okirat, hogy

a. a belféldi gazdalkod6 szervezetet a cégbirdsag bejegyezte, vagy a bejegyzési
kérelmét benydjtotta; egyéni vallalkoz6 esetében azt, hogy addészammal
rendelkezik, illetéleg az ad6hatdsagi bejelentkezési kérelmét benydijtotta,

b. mas belfoldi jogi személy esetén, ha annak létrejéttéhez hatdsagi vagy
bir6sagi nyilvantartasba vétel sziikséges, a nyilvantartasba vétel megtortént,
illetéleg a nyilvantartdsba vétel iranti kérelmét benydjtotta,

c. cégbejegyzési, hatésagi vagy birdsagi nyilvantartdsba vétel iranti kérelem
cégbirésdghoz, hatésdghoz vagy birésaghoz torténd benyujtasat megelézéen
a jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 mas szervezet
tarsaséagi szerz6dését (alapitd okiratat, alapszabalyat).

(2) Kulféldi nem természetes személy esetében:

a. A sajat joga szerinti, a kiéllitastol szamitott 30 napnal nem régebbi bejegyzd
okirat vagy annak igazolasa, hogy nyilvantartasba vétele megtortént, tovabba

b. Az alapit6 okirata (tarsasagi szerz6dése),

c. az Ugyfél képviseletére jogosult természetes személy képviseleti joganak
igazolasara alkalmas dokumentum (ha a nyilvantartasba vételt igazold okirat
az Ugyfél képviseletére jogosultat nem tartaimazza). amely hitelesitett
forditassal egyltt fogadhaté el. Kétség esetén a Bank az azonositas
elvégzéséhez egyéb okmanyokat is bekérhet.

1.8.2.3. Az azonosit6 adatok kore, a tényleges tulajdonos bejelentése, a kiemelt
kdzszerepld, a mas szolgaltaté altal elvégzett Ggyfél-atvilagitas

(1) Az 1.8.2.1. és az 1.8.2.2. pontokban foglaltak szerint bemutatott okiratok alapjan - a
személyazonossag megallapitdsat kovetéen - a Bank a pénzmosas megel6zésérél és

11
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megakadalyozasardl szo0l6 jogszabalyok mindenkor hatélyos el6irasainak megfelel®
adatkort veszi nyilvantartasba (tovabbiakban: Azonosité adatok).

(2) Az Ugyfél-atvilagitas soran az Ugyfél koteles irasbeli nyilatkozatot tenni a Bank
részére arra a személyre vonatkozéan, akinek az érdekében lgyleti megbizast ad, illetve
aki az ugyleti megbizas soran létrejott vagyoni elény felett utasitdsi, kapcsolt vallalkozasi,
megbizasi, meghatalmazasi, vagyonkezelési vagy egyéb jogviszony alapjan rendelkezhet.
A tényleges tulajdonosra vonatkozé nyilatkozat altalanos érvénnyel is megteheté azzal,
hogy az Ugyfél koteles eseti tényleges tulajdonosi nyilatkozatot is tenni, ha az adott
megbizds esetében a tényleges tulajdonos személye eltér az altalanos tényleges
tulajdonosi nyilatkozatban megjeldlt személytél.

(3) Ha az Ugyféllel kotott szerz6dés fennallasa alatt a Banknak barmikor kétsége mertil
fel a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban, a Bank minden tovabbi szerzddés
megkotését, illetve megbizas teljesitését megtagadja addig, amig az Ugyfél nem tesz
eleget a Bank irasbeli nyilatkozattételre sz0l6 felhivasanak. A nyilatkozattétel
elmulasztasaval tsszefiiggésben keletkezett karokat az Ugyfél viseli.

(4) A Bank az Ugyfeéltsl, Képvisel6tél, Meghatalmazottol csak azutan fogad el
megbizast, ha Ugyfél-atvilagitasa mar megtortént.

(5) Az Ugyfél koteles az altala a Bank rendelkezésére bocsatott Azonositd adatokban
bekovetkezett barmely valtozdsrdl a Bankot haladéktalanul értesiteni. A tajékoztatasi
kotelezettség elmulasztésa sulyos szerzédésszegésnek mindsill, az ezzel 6sszefliggésben
keletkezett karokat az Ugyfél viseli.

(6) A Banknak jogaban all az Ugyfél-atvilagitast vagy annak kiegészitését barmikor
elvégezni. A Bank koteles megtagadni a szerz6dés megkotését, illetve a pénzigyi mivelet
végrehajtasat, ha a Ugyfél, illetve a Képvisel6 vagy Meghatalmazott a jogszabalyban
meghatarozott személyi azonositd okmanyokat nem mutatja be, vagy az okiratokat
szerzédéskotéskor nem bocsatja a Bank rendelkezésére, illetve az Ugyfél-atvilagitast mas
moédon megakadalyozza vagy nem tesz a tényleges tulajdonosra vonatkozéan
nyilatkozatot vagy a Bank felhivasara ismételt tulajdonosi nyilatkozatot.

(7) Azon kiilféldi nem természetes személy Ugyfélnek, amely Magyarorszagon nem
keriilt sem cégbirdsag, sem pedig mas hatosag altal nyilvantartasba vételre, a szerzédés
megkotésétsl szamitva haromévente a szerz6dés megkotésekor elvégzendd Ugyfél-
atvilagitasra iranyado szabalyok szerint igazolnia kell, hogy tovabbra is szerepel a
nyilvantartasba vevé hatésag nyilvantartadsaban.

(8) Az Ugyfél-atvilagitas soran a kulféldi lakéhellyel rendelkezé természetes személy
Ugyfél koteles irasbeli nyilatkozatot tenni a Bank részére arra vonatkozéan, hogy a sajat
orszdganak joga szerint kiemelt kdzszereplének mindsil-e vagy sem. Amennyiben az
Ugyfél kiemelt kbzszereplének mindsil, az irasbeli nyilatkozatanak tartalmaznia kell, hogy

sz

(9) A Bank megtagadja az Uzleti kapcsolat létesitését, ligyleti megbizas végrehajtasat,
amennyiben a kulféldi lakéhellyel rendelkezé természetes személy Ugyfél nem nyilatkozik
irasban arrol, hogy kiemelt kbzszereplének minésul vagy sem.

(10) A Bank jogosult esetenként meghatarozni, hogy a jogszabalyban meghatarozottak
szerint az Ugyfél-atvilagitasi intézkedések eredményeinek atadasara jogosult bank(ok),
egyéb szolgaltaté(k) melyikétél fogadja el az ulgyfél-atvilagitasi intézkedések soran
rogzitett adatokat, okmanyok, illetve okiratok masolatat. A Bank jogosult tovabba
esetenként meghatérozni, hogy mas bank, illetve egyéb szolgaltatd rendelkezésére
bocséatja-e az Ugyfél vagy a tényleges tulajdonos Ugyfél-atvilagitdsa soran rogzitett
adatokat, tovadbba a személyazonossagra vonatkozo egyéb dokumentacié masolatat.

(11) A Bank kizarélag az érintett Ugyfél irasbeli hozzajarulasa esetén bocsathatja az
Ugyfél-atvilagitds eredményét irasban igényl6 mas bank, illetve egyéb szolgaltatd

12



‘ SOPRON
BANK
BURGENLAND

rendelkezésére az Ugyfél vagy a tényleges tulajdonos Ugyfél-atvilagitasa soran rogzitett
adatokat, tovabba a rendelkezésre allé egyéb dokumentumok masolatat.

1.8.3. A szerz 6déskotést megel 6z6 eljaras

1.8.3.1. A szerzddéskotést megel6zd tajékoztatas

(1) A Bank a befektetési szolgéltatasi tevékenységéhez kapcsol6dé szerz6dés
megkotesét megel6zben —ill. a jogszabaly altal lehetéve tett esetekben a szerzédes kotest
ill a teljesités megkezdését kovetben- tajékoztatja a lakossagi Ugyfelet:

a.
b.

C.

a Bank elnevezésérél, székhelyérdl és egyeb elérhetéségeirdl;
az Ugyfél altal a Bankkal val6 kapcsolattartas soran hasznéalhaté nyelvekrél;

az ugyféllel valdé kapcsolattartas madjarél, eszkdzérél, ideértve a megbizés
kiildésének és fogadasanak maédjarol, eszkdzérdl;

a befektetési szolgaltatasi, valamint a kiegészité szolgaltatasi tevékenység
végzésére jogositd engedélyének szamardl, valamint az ezen engedélyt kiadd
fellgyeleti hatosdg nevérdl és levelezési cimérél, és fluggd ugyndk
igénybevétele esetén e tényrél, valamint azon EGT-4allam megnevezésérdl,
amelyben a fliggé Ugynokot nyilvantartasba vették;

az ugyfél szdmara végzett, illetbleg nyujtott, a befektetési szolgaltatési
tevékenységrél vagy a kiegészité szolgéaltatasrol szo6l6 jelentés gyakorisagat,
idézitését és jellegét;

az ugyfél pénzigyi eszkbzeinek vagy pénzeszkozeinek kezelése esetén ezen
eszkdzok megovasat biztositd intézkedések osszefoglalasarol, ideértve az
tgyfél rendelkezésére all6 befektetd védelmi rendszerr6l és annak
mikddésérdl szolo tajékoztatast;

a Bszt. 110. § (1) bekezdésében meghatarozott 6sszeférhetetlenségi politika
Osszefoglalo leirasarol;

az ugyféltél kapott megbizéas végrehajtasara vonatkozo altaldnos szabalyokrol
sz0l0, a Bszt. 63. 8 szerinti végrehajtasi politikanak a Bszt. 63. § (1) bekezdés
a)-c) pontja szerinti elemeirél;

az ugyfél tulajdonat képezé vagy 6t megilleté pénzigyi eszkdz kezelésével
kapcsolatosan

 ha a lakossagi ugyfél tulajdondban &ll6 vagy 6t megilletd pénzigyi
eszkdz vagy pénzeszkdz a Bank nevében eljar6 harmadik fél
kezelésébe keriilhet, tdjékoztatast ad errél a lehetéségrél, a befektetési
véllalkozast a székhelye szerinti dllam joga alapjan e harmadik személy
tevékenységeért terheld felelésségérdl, valamint a harmadik fél esetleges
fizetésképtelenségének az tgyfélre vonatkozé kdvetkezményeirdl,

 ha a székhelye szerinti vagy a harmadik személy székhelye szerinti
allam joga alapjan a lakossagi tgyfél tulajdonat képez6 vagy 6t megilleté
pénzigyi eszkéz harmadik fél kezelésében |évé gyljtészamlara
kerllhet, a Bank téjékoztatia az Ugyfelet err6l a lehet6ségrél és
kifejezetten jol érthetéen felhivia a figyelmet az ebbdl adodéd
kockazatokra,

* ha a székhelye szerinti dllam vagy a nevében eljaré harmadik személy
székhelye szerinti &llam joga nem teszi lehetévé a lakossagi Ugyfél
tulajdonéat képezé vagy 6t megilleté pénzigyi eszk6zok és a Bank vagy
a nevében eljar6 harmadik személy sajat eszkozeinek elkilonitett
kezelését, a Bank tajékoztatast ad errél,
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» ha az ugyfél tulajdonat képezé vagy 6t megilletd pénzigyi eszkdz vagy
pénzeszkdz olyan szamlara keriil, amelyre vonatkozéan az egyébként a
Bank és az Ugyfél kozoétt fennalld szerzédésre iranyado jogtol eltérd jog
érvényeslil, a Bank tajékoztatja az tgyfelet az errél,

* a Bank tajékoztatja az Ugyfelet az ugyfél tulajdondban 1évé vagy 6t
megilletd pénziigyi eszkdzre vagy pénzeszkdzre vonatkozd biztositéki
kotelezettségérdl vagy beszamitasi jogosultsagardl, illetve - ha ilyen
létezik - a letétkezelének ugyanezen pénzigyi eszkdz vagy pénzeszkoz
vonatkozéasaban fennallé hasonlo kotelezettségérdl vagy
jogosultsagaral,

» egy olyan értékpapir alapu finanszirozasi tgyletet megel6z6en, amely a
lakossagi ugyfél tulajdondban 1évé vagy 6t megilleté pénziigyi eszkdzre
vonatkozik vagy barmely mas lUgyletet megel6z6en, amely ugyanezen
eszkozt érinti és a Bank sajat szamlajara vagy mas ugyfél szamlajara
keriil végrehajtasra, tajékoztatast ad az Ugyfél szamara e pénzigyi
eszkdz hasznalataval kapcsolatos szabalyokrol,

a pénzlgyi eszkoz kockazatardl, ideértve a tokeattetel [ényegere es hatasaira
vonatkozo tajékoztatast azzal, hogy a Bank ezennel felhivja az Ugyfél
figyelmét a teljes befektetett 6sszeg esetleges elvesztésének kockazatara,

a pénzigyi eszkoz piaci helyzetérdl,

a pénzugyi eszkdz &ranak volatilitasardl, illetve a piac elérésében
tapasztalhat6 esetleges korlatokrol,

. a pénzugyi eszkdz szerz6déskotés idépontjat megel6z6 idészakra vonatkozé

arfolyam-alakulasaral,

arrél a tényrél, ha az adott pénziigyi eszkdzre vonatkoz6 tranzakcié, pénziigyi
kotelezettségvallalas és a tovabbi kapcsolodd kotelezettségek - ideértve a
feltételes kotelezettségvallalast is - eredményeképpen az lgyfél potldlagos
befizetési kotelezettségre szamithat a pénzigyi eszkdz megszerzésének
koltségén felll,

a pénzugyi eszkozzel kapcsolatos letéti kovetelmény vagy hasonld
kotelezettség érvényesuilésérdl,
a pénzugyi eszkdz forgalomba hozatala esetén a 2003/71/EK bizottsagi

,,,,,

annak a kdlcsonhatasnak a Iényegérél, amely eredményeképpen egy egynél
tobb 6sszetevébdl alldé pénziigyi eszkdz kockéazata esetleg meghaladhatja az
egyes 0sszetevék kockézatainak dsszegét,

a garanciat magaban foglalé pénzigyi eszk6z esetében a garancia
természetének részletezésérél

az ugyfél altal a pénzigyi eszkdz megszerzésével, tartasaval, a Bank
befektetési szolgédltatasi tevékenysége vagy kiegészité szolgéltatasa
keretében szdmara nyujtott szolgaltatasardl szo6l6 szerzdédés létrehozatalaval,
fenntartasaval és teljesitésével kapcsolatosan - ideértve a keretszerzédés
alapjan adott megbizashoz kapcsolédéan - viselendd minden koltségrél,
ideértve barmilyen dijat, jutalékot (pénzigyi eszk6zonként és Ugyleteként),
hozzajarulast, valamint - altalanos jelleggel - adét, amelyet a befektetési
vallalkozas von le vagy szamol el (a tovabbiakban: teljes ar),

az egyes devizdk vagy valutdk megnevezésérél, az alkalmazott atvaltasi
arfolyamrol és az atvaltas koltségeirdl, ha a teljes arat vagy annak egy részét
kulfoéldi valutaban vagy devizaban kell megfizetni,
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u. afizetésre vagy a teljesités modjara vonatkozé egyéb szabalyokrol.

(2) A szakmai lgyfelek esetében a tajékoztatas az m. és n. pontokban foglaltakra terjed
ki. Az m. pontban meghatarozott tajékoztatasi kotelezettségének a Bank az informacio
elérési helyének megjeldlésével is tajékoztathatia az Ugyfelet. Az n. pontban
meghatarozott tajékoztatasi kotelezettségét a Bank az Uzletszabdlyzata és annak
mellékletei valamint a hirdetményei kbzzétételével ill. tadasaval teljesiti.

(3) Elfogadhaté partner esetében a Bankot nem terheli elézetes tajékoztatasi
kotelezettség.

(4) A Bank a tajékoztatasi kotelezettségét elsésorban az aldbbi dokumentumok
kozzétételével és/vagy atadaséaval teljesiti:

a. Szerz6dés kotést megel6z6 tajékoztatd

b. Termék tajékoztatok

c. Jelen Uzletszabalyzat és mellékletei

d. Jelen Uzletszabalyzat 1.1. pont (5) bekezdésében felsorolt (izletszabalyzatok
e. Az uzletszabalyzatokhoz kapcsolodd hirdetmények

f. Kibocsatoi tajékoztatdk, befektetési alapkezelési szabélyzatok

(5) A Bank jogosult harmadik fél altal elkészitett dokumentumokra valé hivatkozassal és
a dokumentumok elérhetéségének megjeldlésével is teljesiteni a tajékoztatasi
kotelezettségét. Az Ugyfél koteles kelld idében jelezni a Bank szamara, ha hivatkozott
dokumentumokat nem érte el, vagy elérésiik az Ugyfél szamara ésszerditlen koltségekkel
vagy idéraforditassal jarna. Utobbi esetben Bank koteles az Ugyfél rendelkezésére
bocsatani az érintett informaciot vagy az —ok megjelolésével- tajékoztatni az Ugyfelet, ha a
tajékoztatds nem &ll modjaban. A harmadik felek nem kdzrem(koddi a Banknak és az
altaluk készitett dokumentumok tartalmaért, helyességért, aktualitasaért a Bank kizarja
felel6sségét a jogszabélyok &ltal megengedett kdrben.

(6) A Felek a Bank &ltal adott tajékoztatast kell6 id6ben megadottnak tekintik, ha a
kozlés ideje megfelel a Bszt-ben elSirtaknak és az Ugyfél a szerzédést megkati, ill. a
megbizast megadja. Az Ugyfél koteles a szerzédéskotést megel6zéen kellé idében jelezni,
ha a tajékoztatas kiegészitését kéri. A Bank - a jogszabalyok altal megengedett korben-
kizarja felelésségét az Ugyfél azon magatartasaért, hogy az Ugyfél a tajékoztatokat nem
veszi at, nem olvassa el, nem hallgatia meg, illetve a szdméra nem egyértelmi
tajékoztatas esetén nem kér tovabbi felvilagositast a szerz6déskotés elétt.

(7) A szerz6dés megkotésével, illetve a megbizas megadasaval a lakossagi ill. a
szakmai ugyfél elismeri, hogy a vildgos, egyértelmi, kiegyensulyozott és pontos
tajékoztatdst megkapta, és kell6 ideje allt rendelkezésre a tajékoztatasban foglalt
informaciok megértéséhez és a megalapozott dontéshez.

(8) A Bank altal valamely pénziigyi eszkoz vagy Ugylettipus kapcsan az Ugyfél részére
adott tajékoztatast mindaddig hatalyosnak és elégségesnek kell tekinteni, ameddig a Bank
a tdjékoztatas tartalmanak valtozdsardl —az adott dokumentumra vonatkoz6 szabalyok
szerint- nem értesiti az Ugyfelet.

1.8.3.2. A meqgfelelés és az alkalmassag vizsgalata (megfelelési és alkalmassagi tesztek)

(1) A Bank a szerz6dés megkotése el6tt a Bszt. rendelkezései szerint megvizsgalja,
hogy

a. az ajanlott pénzugyi eszkoz ill. tgylettipus megfelelé-e a lakosségi tigyfél piaci
ismeretei szempontjabdél (megfelelési teszt) tovabba
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b. —aBszt. vonatkozd rendelkezései szerint - alkalmas-e a lakossagi ill. szakmai
Ugyfél altal megjelolt befektetési célok elérésére és megfelel-e az Ugyfél
kockazatvisel6 képességének (alkalmassagi teszt).

(2) A megfelelési teszt keretén belll a Bank:

a. feltérja a leend6 szerz6d6 fél vagy az ugyfél altal ismert szolgaltatasokat,
Ugyleteket és pénzigyi eszkdzoket,

b. vizsgélia az Ugyfél pénzugyi eszkozokkel végrehajtott (igyleteinek
természetét, méretét és gyakorisagat, valamint azt, hogy ezen igyletek
milyen idétavon belll valosultak meg, és

c. vizsgélja az Ugyfél iskolai végzettségét, foglalkozasat vagy az értékelés
szempontjabdl relevans korabbi foglalkozasat.

(3) A megfelelési teszt elvégzése érdekében a Banknak - a Bszt. rendelkezései
értelmében - be kell szereznie az Ugyfél nyilatkozatat az Ugyfél aldbbiakkal kapcsolatos
ismereteirdl és tapasztalatairol:

a. - aszerzddésben foglalt Ugylet Iényege,
b. -az lgyletben érintett pénzigyi eszkoz jellemzéi, és
c. - kilénosen ezek kockazatai.

(4) Az alkalmassagi teszt keretén belil a Bank értékeli, hogy az altala kinalt
szolgaltatas:

a. alkalmas-e a leendd szerz6d6 fél vagy az Ugyfél &ltal megjeldlt befektetési
célok megvaldésitasara,

b. kapcsan felmerild, a leendd szerzddé fél vagy az tgyfél befektetési céljaival
egyébként dsszhangban 1évé kockdzat mértéke megfelel-e az tigyfél pénzigyi
tehervisel® képességének, és

c. természetéhez és a kapcsolddo kockazatok megértéséhez és értékeléséhez a
leendd szerz6dd fél vagy az ugyfél medfelelé tapasztalattal és ismerettel
rendelkezik-e.

(5) Az alkalmassagi teszt keretében az Ugyfél - a Bszt. rendelkezései értelmében —
koteles nyilatkozni kilondsen az alabbiakrol:

a. aszerz6dés vagy megbizas targyat képezé pénzlgyi eszkdzzel vagy Ugylettel
kapcsolatos ismereteirél és gyakorlatardl,

b. kockazatvisel6 képességérél,
c. jovedelmi helyzetérél,
d. befektetési céljairol.

(6) Az alkalmassag felmérése érdekében a nyilatkozatoknak - a Bszt. rendelkezései
szerint - legalabb az alabbiakra kell kiterjednitk:

a. a leend6 szerz6dd fél vagy az ugyfél kockazatvéllaldsi hajlandésagara és
kockazatvisel6 képességére,

b. a befektetéssel megvalositani kivant célra,

c. aleendd szerz6dd fél vagy az ugyfél rendszeres jovedelmének dsszegére és
forrasara,

d. aleend6 szerzdd6 fél vagy az ugyfél birtokaban Iévé eszk6zdk nagysagéra,
kilonos tekintettel a likvid eszkdzok, befektetett eszk6zok és az ingatlanok
allomanyara,
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e. aleendd szerz6d6 felet vagy az ugyfelet terhel6 rendszeres kotelezettségek
Osszegére és forrasara,

f. aleendd szerz6dd fél vagy az ugyfél altal ismert szolgaltatasokra, Ugyletekre
és pénziigyi eszkdzokre,

g. a leend6 szerzd6dd fél vagy az ugyfél pénzigyi eszkdzokkel végrehajtott
Ugyleteinek természetére, méretére és gyakorisagéara, valamint arra, hogy
ezen Ugyletek milyen idétavon belil valésultak meg, és

h. a leendd szerz6d6 fél vagy az ugyfél iskolai végzettségére, foglalkozdsara
vagy az értékelés szempontjabdl relevans korabbi foglalkozéséra.

(7) A Bank nem koteles megfelelési tesztet végezni:
a. haaz Ugyfél
i. elfogadhato partner vagy
ii. szakmai Ugyfél illetve

b. a Bszt. szerinti nem-komplex eszkozokre vonatkozd, az ugyfél Altal
kezdeményezett, Un. ,kizarélag végrehajtasra iranyuld” megbizas esetében.
Ebben az esetben a Bank nem vizsgalja azokat a feltételeket, amelyeket a
megfelelési vizsgalat soran értékelnie szilkséges és igy ennek
kovetkezményei az Ugyfél szamara nem érvényesiilnek.

(8) A Bank nem koteles alkalmassagi tesztet végezni:

a. ha befektetési tanacsadas és/vagy portfoliokezelési szolgaltatas nyujtasara
nem kerll sor vagy

b. elfogadhat6 partner esetében vagy

c. szakmai ugyfél esetében a kockazatvisel6 képességre és a pénzlgyi
ismereteire, tapasztalataira vonatkozéan.

(9) Amennyiben az Ugyfél nem nyilatkozik teljes korlien a megfelelési teszt
elvégzéséhez sziikséges adatokrol, informéacidkrol, akkor a Bank nem tudja megéallapitani,
hogy a szerzédésben foglalt pénziigyi eszkoz ill. ugylet megfelelé-e az Ugyfél szamara.
Ebben az esetben a Bank nem felel az esetlegesen nem megdfelelé pénzigyi eszkdzre /
lgyletre kotott szerz6désbél felmeriils karokért.

(10) Amennyiben a megfelelési teszt eredménye alapjan a Bank agy itéli meg, hogy a
szerzédésben foglalt pénziigyi eszkoz vagy tgylet nem megfelelé az Ugyfél szamara, a
Bank erre felhivja az Ugyfél figyelmét. Ebben az esetben a Bank nem felel az esetlegesen
nem megfeleld pénzigyi eszkdzre / Gigyletre kotott szerz6désbél felmertlé karokeért.

(11) Ha az Ugyfél nem nyilatkozik teljes korlien az alkalmassagi teszt elvégzéséhez
sziikséges adatokrdl, informaciokrol vagy az alkalmassagi teszt eredménye alapjan a Bank
megitélése szerint az adott pénzlgyi eszkodz tekintetében kért szolgaltatas nem alkalmas
az Ugyfél szamara, akkor a bank a szerzédéskotést megtagadja. A szerzdédéskotés
megtagadasabdl eredd kéarokért a Bank nem felel.

(12) A Bankot jogszabdly alapjan szerzédéskotési kotelezettség nem terheli. A Bankot
szerzddéskotési kotelezettség még abban az esetben sem terheli az egyedi Ugyletek
megkotésére, ha az adott (igylettipus vonatkozasaban keretszerzédést kotott Ugyféllel. A
Bank az ebbdl fakadd karokért felel6sségét kizarja.

(13) A megfelelési és alkalmassagi vizsgalat soran az Ugyfél a nyilatkozatokat
érvényesen megadhatja:

a. irdsban - faxon és postai Uton - kérd6iv esetében teljes korlen kitoltve és
alairva
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b. elektronikus Gton - amennyiben az Ugyfél rendelkezik a Bankkal Kkotott,
hatalyos, interneten  torténd ugyletkotés lehet6ségét  biztositd
keretszerz6déssel - a Bank altal biztositott rendszeren beliil elérheté kérddiv
kitoltésével és az abban foglaltak elfogadasaval

c. szoban, a Bank altal rogzitett telefonbeszélgetés soran feltett valamennyi
kérdésre adott valaszokkal akként, hogy ez egyben az Uzletszabalyzat
rendelkezései elfogadadsanak a megerésitését is jelenti,

d. személyesen, a kérd6ivben meghatarozott valamennyi kérdésre adott
valaszok/nyilatkozatok Bank altali egyideji rogzitésével, amelyet az Ugyfél
alairasaval elfogad akként, hogy ez egyben az Uzletszabalyzat rendelkezései
elfogadasanak a megerdsitését is jelenti.

(14) A meghatalmazott eljarasa esetén - tekintettel arra, hogy az Ugyfél nevében és
javara jar el - az Ugyféllel végzett alkalmassagi és megfelelési teszt értékelése az
irAnyadd, fuggetlendl attdl, hogy a meghatalmazott esetében esetleg mas lenne az
alkalmassagi és megfelelési teszt eredménye.

(15) A Bank az Ugyfél kérésére felvilagositast ad a megfelelési/alkalmassagi teszt
eredményérdl. Egyebekben a teszttel és annak értékelésével kapcsolatos eljards a Bank
Uzleti titkat képezi.

(16) A Bank megkdveteli a teszt rendszeres id6kdzonként (legalabb harom évenként)
torténé megismétlését. Az Ugyfélnek lehetésége nyilik arra, hogy —koriilményeiben
bekovetkezett valtozasokra tejintettel- a Banktdl barmikor kérje a teszt ismételt elvégzését.
Szerz8déskotéskor a Bank mindig az adott pénzigyi eszkozre/lgylettipusra vonatkozdan
legutoljara elvégzett teszt eredménye alapjan jar el.

(17) A Bank jogosult egyoldalian Gjraértékelni a teszt eredményét, amennyiben a Bank
hivatalos tudomast szerez arrél, hogy az Ugyfél nyilatkozata/nyilatkozatai nem
felel/feleinek meg a valdsagnak. Az Ujra értékelésrél a Bank tajékoztatja az Ugyfelet.
Ellenkezé bizonyitdsaig az atértékelt eredmény az iranyado a felek kdzotti jogviszonyban.
Atértékelés esetében minden esetben a legutoljara értékelt és a Bank altal nyilvantartasba
vett eredmény az iranyado a Felek viszonyaban.

(18) Az Ugyfél az adott tigylettipushoz kapcsolddd kockazatfeltard nyilatkozat alairasaval
egyben arrdl is nyilatkozik, hogy az adott tgylettipus vagyoni helyzetének megfelel és az
Ugylettipushoz tartoz6 kockazatok mindenkori mérlegelésével és aktudlis vagyoni
helyzetével val6 6sszevetésével tart fenn az adott tgylettipushoz kapcsol6dé poziciokat és
kot Gj ugyleteket. Az Ugyfél ezt a nyilatkozatat annak tudataban teszi, hogy semmilyen
Ugylettipusnal sem lehetséges az 6sszes potencidlis kockazat feltardsa és megismerése,
igy akkor, amikor nyilatkozatat megteszi arra is figyelemmel van, hogy mindenkori vagyoni
helyzete és egyéb irdnyl kockézatviseld képessége akkor sem szenved csorbét, ha nem
vart vagy nem ismert kockazati elemek kerilnek felszinre.

(19) Minden egyes Bankkal torténé Ugyletkotési nyilatkozat, internetes Ugyletek esetében
a tranzakci6 jovadhagyasara szolgdlé mivelet elvégzése egyben a kockazatviseld
képességre vonatkozé nyilatkozat, valamint a nyilatkozatok megerésitésének tekintend®
mind az (j Ggylet, mind a fennallé poziciok vonatkozasaban.

(20) Ha az Ugyfél irasban nyilatkozik kockazatvisel6 képességérél, igy a Bank nem
koteles az Ugyfél kockazatvisel6 képességének egyéb korllményeit vizsgalni, és a
kockazatviselb képességgel kapcsolatos felelésségét ezuton kizarja.

(21) Amennyiben a Bank a szolgaltatast/pénziigyi eszkdzt nem itéli alkalmasnak az
Ugyfél szamara és a szerz6déskotést ennek alapjan megtagadja, Ugy a Bank az ebbdl
fakado esetleges karokért nem felel.
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1.8.3.3. Az Ugyfél mindsitése

(1) A Bank a befektetési szolgaltatasi és kiegészitd szolgaltatdsi tevékenysége
keretében a szerz6déskotést megel6zéen a Bszt. rendelkezései alapjan meghatarozza az
Ugyfél mindsitését, a mindsitésrél az Ugyfelet irdsban tajékoztatja és az Ugyfelet a
tovabbiakban a minésitésének megfeleléen kezeli.

(2) A Bszt. altal meghatarozott esetekben a mindsités —az Ugyfél irasban benydjtott
kérésére- megvaltoztatathatd. Ha a Bank az Ugyfél kérését elfogadja, akkor az Ugyfelet a
tovabbiakban a megvaltoztatott mindsitésnek megfeleléen kezeli. Az Ugyfél irasos
kérelmére a Bank visszadllitja az Ugyfél Bszt. szerinti minésitését.

(3) Az Ugyfél mindsitése az 0sszes pénzugyi eszkozre €s Ugylettipusra vonatkozoan
egységes, kivéve, ha az Uzletszabalyzat ettél eltéréen rendelkezik vagy az Ugyfél és a
Bank egyedileg ettdl eltéréen allapodnak meg.

(4) A Bank minden esetben az Ugyfél tulajdonsagai alapjan allapitia meg az Ugyfél
mindsitését, nem pedig képviseldje, meghatalmazottja tulajdonsagai alapjan.

(5) Alehetséges mindsitések:
a. Lakossagi ugyfeél
b. Szakmai tgyfél
c. Elfogadhato partner

(6) Lakossagi Ugyfélnek mindsilnek mindazon ugyfelek, akik nem mindsiinek
elfogadhatd partnernek vagy szakmai lgyfélnek. A Bank felhivia a Ugyfelek figyelmét,
hogy a lakossagi Ugyfelek kezelésre vonatkoznak a legszigoribb —ligyfelek védelmét
célz6- jogszabalyi elbirdsok, pl. a tajékoztatasi kotelezettség, Ugyletek legjobb
végrehajtasa, megfelelés és alkalmassag vizsgalat terén. A lakossagi Ugyfél —a Bszt-ben
meghatarozott feltételek teljestilése esetén- irasban kérelmezheti szakmai tgyféllé torténé
atmindsitéset.

(7) Szakmai ugyfélnek minésiinek a Bszt-ben felsorolt pénzigyi szervezetek, kdzponti
intézmények, kiemelt véllalkozasok, kiemelt intézmények és azon szervezetek, amelyeket
székhelyiik szerinti allam szakmai ugyfélként ismer el. Szakmai Ugyfél esetén a Bank
feltételezi, hogy az Ugyfél rendelkezik a sziikséges tapasztalatokkal és ismeretekkel a
befektetési szolgéltatassal ill. a pénzigyi eszkdzzel 6sszefliggé kockazatok megértéséhez,
ezért szakmai Uigyfél esetén a Bank nem végez megfelelési tesztet, az alkalmassagi teszt —
a lakossagi Ugyfelekhez képest- sziikebb teriletre terjed ki, korlatozott a bank tajékoztatasi
kotelezettsége valamint szikebb korli a megkotott Ugyleteikrél adott visszaigazoldsok
kotelezd adattartalma. A szakmai Ugyfelet - irasos kérelme alapjan- a Bank lakossagi
tgyfélként kezeli.

(8) Elfogadhaté partnernek minésiulnek a Bszt-ben felsorolt pénziigyi szervezetek,
kiemelt vallalkozasok, kiemelt intézmények és azon szervezetek, amelyeket székhelylk
szerinti allam elfogadhatd partnerként ismer el. Elfogadhatd partnerek esetében a Bank
feltételezi a pénzlgyi eszkdzok, Ugyletek és azok kockazatai ismeretét, az azokban val6
jartassagot, tapasztalatot. A Bank az elfogadhaté partnerrel - megbizdsok teljesitésére
és/vagy sajatszamlas kereskedésre és/vagy megbizasok fogadasara és tovabbitasara
valamint az ezekhez kapcsol6do kiegészité szolgaltatdsra vonatkozoan - kotott szerz6dés
esetében nem koteles megfelelni a Bszt-ben meghatarozott (gyfélvédelmi
kotelezettségeknek (a Bank tajékoztatasi és nyilvantartasi kotelezettsége korlatozottabb,
mint a szakmai tgyfelek estén, az elfogadhat6 partnerekre nem vonatkozik a végrehajtasi
politika és a legjobb végrehajtds elve, bank nem végez alkalmassagi tesztet). Az
elfogadhaté partnert a Bank — a megbizdsok teljesitésére és/vagy sajatszamlas
kereskedésre és/vagy megbizdsok fogaddsara és tovabbitasara vonatkozo
szolgaltatasoktol valamint az ezekhez kapcsol6dd kiegészitd szolgéltatasoktol eltérd-
befektetési szolgaltatdsok ill. kiegészitd szolgéltatasok esetén a szakmai Ugyfelekre
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vonatkoz6 szabdlyok szerint kezeli. Az elfogadhatd partnert - irasos kérelme alapjan- a
Bank lakossagi Ugyfélként kezeli. A kiemelt vallalkozast és a kiemelt intézményt —irasos
kérelme alapjan- a Bank szakmai tgyfélként kezeli.

(9) Az Ugyfél koteles a Bank rendelkezésére bocsatani mindazon okiratokat és
adatokat, amelyek a besorolasahoz sziikségesek. Ameddig a besorolashoz sziikséges
adatok nem allnak a Bank rendelkezésére, addig a Bank —valasztasa szerint- jogosult a
szerzédéskotést megtagadni vagy az Ugyfelet lakossagi tigyfélként kezelni. A Bank kizarja
a téves mindsitésbdl addédo karokra vonatkozé felel6sségét, ha a téves mindsitésre az
Ugyfél altal szolgaltatott hamis vagy nem aktudlis adatok alapjan keriilt sor, kivéve, ha a
Banknak fel kellett volna ismernie a téves adatszolgaltatast. Az Ugyfél koteles
haladéktalanul tajékoztatni a Bankot, ha koértlményiben olyan véltozas all be, amely a
mindsitését befolyasolja. Ennek elmaradasabdl eredd karért a Bank nem felel.

1.8.4. A szerz 6dés megkdtésének megtagadasa

Q) A Bank nem koteles az Ugyfél szerz6dési ajanlatat elfogadni.

(2) A Bank a szerz6dés megkdtését az 1.8.2. pontban foglalt tgyfél azonositasi eljaras
soran megtagadja, ha az Ugyfél a jelen Uzletszabalyzatban. részletezett azonositd
okmanyt nem adja at a Banknak vagy a tényleges tulajdonosra vonatkoz6 nyilatkozatot
nem teszi meg, vagy nem teljes kor(ien teszi meg.

(©)] Ha a Banknak a szerz6déses kapcsolat fennéllasa alatt barmikor kétsége merdl fel
az Ugyfél tényleges tulajdonosanak kilétével kapcsolatban, minden tovabbi szerzédés
megkotését, egyoldali rendelkezés teljesitését megtagadja mindaddig, amig az Ugyfél
nem tesz eleget a Bank irasbeli nyilatkozattételre sz6l6 felhivasanak.

(4) A Bank a megbizas teljesitését megtagadja, ha az alabbi feltételek barmelyike
fennall:

a. az Ugyfél megbizasa bennfentes kereskedésre szol vagy tisztességtelen
arfolyam-befolyasolast valosit meg,

b. az Ugyfél megbizasa jogszabalyba, a tézsde az elszdmolohazi tevékenységet
végz4 szervezet, illetve a kdzponti értéktar szabalyzatdnak rendelkezésébe
tkozik,

c. az Ugyfél vagy képviselsje a személyazonossaganak igazolasat vagy
azonositasat megtagadta, illetve az nem hitelt érdeml, vagy

d. a Bank a 1.8.3.2. pontban emlitett alkalmassagi teszthez szilkséges
adatokhoz és informaciékhoz nem jutott hozza vagy

e. az alkalmassagi teszt eredménye a Bank megitélése szerint nem teszi
lehetévé az adott pénziigyi eszkdz tekintetében kért szolgaltatas nyujtasat.

(5) A szerz6déskotés a.) pont alapjan torténé megtagadasat a Bank egy munkanapon
belll bejelenti a Fellgyeletnek.

(6) Amennyiben a megbizas jogszeriiségével kapcsolatban kétség mertl fel, a Bank
megkeresi a Fellgyeletet allasfoglalas végett; az allasfoglalas kézhezvételéig a Bank a
megbizést jogosult fliggbben tartani.

(7) A Bank a szerz6dés megtagadasabol fakadd karokért nem felel.

1.8.5. A megbizasok szabalyai
(1) A Bank megbizast az Uzleti 6raiban, az alabbi médokon fogadhat el:

a. az ugyfélfogadds szamara nyitva allo Uzleti helyiségben és irodadkban
személyes megjelenés alapjan,
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b. postai Uton a Bankhoz megérkezett vagy kézbesité altal a Banknak atadott
irasbeli megbizas alapjan, ha az alair6 alairasa a Bank altal beazonosithato,
€s a megbizas 6sszhangban van a jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseivel,

c. telefonon vagy telefax Utjan adott megbizas esetén, ha a Bank ilyen megbizas
adasi mod elfogadasat a 1.8.6. pont alapjan elvallalta, és a megbizas
0sszhangban van a jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseivel.

d. interneten, ha a Bank ilyen megbizas adasi mod elfogadasat elvéllalta. Az
interneten adott megbizasokra a Bank internetes szolgaltatasara vonatkozoan
mindenkor hatalyos szerzédés(ek) és Uzletszabalyzat(ok) - igy kilonosen a
SoproNetB@nk direkt internetes szolgaltatasra vonatkoz6 - rendelkezései az
irdnyadok.
(2) Az Ugyfél az dsszevont értékpapirszamla vezetésérél szdlo szerzédés megkotése
soran a képviseletében rendelkezésre jogosultak alairds mintait a Bank altal meghatarozott
maodon, alairas kartonon a Banknak bejelenti.

(3) Az Ugyfél altal rendelkezési jogosultsagra bejelentett személyek az alairasi jogukat
a Bankndl tortén6é személyes megjelenésik alapjan, a személyi adataik igazoladséat és
nyilvantartasba vételét kovetéen gyakorolhatjdk. Mindezek hidnyaban adott megbizas
teljesitését, illetve a szerz6dés megkdtését a Bank megtagadja.

(4) A Bank az Ugyfél rendelkezésein szerepld aldirasokat sszehasonlitia a bejelentett
alairds mintakkal. A Bank a megbizast nem teljesiti és a rendelkezést tartalmazo iratot az
ok megjelolésével visszakildi az Ugyféinek, ha azon be nem jelentett, vagy a bejelentett
alairds mintatdl a Bank megitélése szerint eltéré alairas szerepel.

(5) Az Ugyfél jogosult arra, hogy az éaltala bejelentett meghatalmazottjat téroltesse,
avagy Uj meghatalmazott személyt jelentsen be. A meghatalmazott torlését az Ugyfél altal
a Banknal bejelentett modon aldirt rendelkezd levél dtadasa, illetve megkuldése Gtjan lehet
kezdeményezni. Az Uj meghatalmazott bejelentésére a (2) és (3) bekezdésekben foglaltak
az iranyadoak.

(6) A Bank az értékpapirok vételére vagy eladasara vonatkozé bizomanyosi megbizast
akkor fogadja el és teljesiti, ha az Ugyfél legkés6bb a vételi megbizassal egyidejileg a
Bank rendelkezésére bocsatja a vételarat, jutalékot illetve az eladasi megbizassal
egyidejlleg a bizomany targyat (fizikailag vagy értékpapir-szdmlara helyezéssel), és a
bizomanyosi dijat a Banknak megfizeti. A fedezet ilyen mddon valé letételének
kovetelményétdl a Bank a konkrét szerzédési feltételekben — egyoldalt dontését kdvetden
- eltekinthet.

(7) A Bank a lakossagi és a szakmai Q_gyfél megbizasait az Ugyfél szamara
legkedvez6bb modon hajtia végre a jelen Uzletszabélyzat ,G” mellékletét képezé
végrehajtasi politika szerint.

(8) A megbizas teljesitését kovetden az Ugyfél nem vonhatja vissza megbizasat.

(9) Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az egyes értékpapirokhoz fliz6dé jogok az
azokhoz kapcsolodo lgyletek elszamolasanak napjatdl illetik meg.

(10) A Bank nem javasolhat olyan ugyletet, amely megtéveszté jellege folytan arfolyam-
manipulacids célzatq, fiktiv arfolyamot eredményez, illetve az Ugyfél szamara héatranyos.

1.8.6. Telefonon és telefaxon érkez 6 megbizas elfogadadsanak szabalyai

1.8.6.1. Ko6z06s szabalyok:

Q) Telefonon és telefaxon érkez6 megbizast a Bank kilon irdsos megallapodas
alapjan, az abban foglalt feltételek szerint fogad el.
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(2) A Bank és az Ugyfél jogosult arra, hogy az (1) bekezdés alapjan létrejott - a
telefonon és telefaxon érkezd megbizdsok elfogadaséara vonatkozd - megallapodast
indokolasi koételezettség nélkul azonnali hatéllyal irasban felmondjak. Az Ugyfél altali
azonnali hatalyu felmondas érvényességének feltétele, hogy az Ugyfél a Bank — illetve
tézsdei Ugylet kapcsan harmadik személy — felé fenndllo kotelezettségeinek eleget tegyen,
nyitott poziciéval ne rendelkezzék. Az 6sszevont értékpapirszamla vezetésérél szolo
szerz8dés megszinésének napjdval a telefonon és telefaxon érkez6 megbizasok
elfogadaséara vonatkoz6 megdllapodas is hatalyat veszti.

(3) Az Ugyfél sajat kockazata az, ha az Ugyfél, vagy annak barmely alkalmazottja vagy
barmely méas személy, akinek az ugyfél-azonositd jelszé barmilyen modon a birtokaba
jutott, kdzvetlen, vagy kozvetett mddon, szdndékosan, vagy gondatlanul visszaél annak
hasznélataval. A Bank nem koteles az Ugyfél hangjanak felismerésére.

(4) Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a telefonbeszélgetés, telefaxiizenet
félbeszakadasabol, megismétlésébdl, jogosulatlansagabdl, késleltetésébdl, torzitdsabadl,
vagy torzulasabol, a telefaxiizenet olvashatatlansagabodl szarmazé esetleges karokat sajat
maga viseli.

1.8.6.2. Telefonon érkezé megbizas elfogadasanak kildén szabalyai

Q) Ha az Ugyfél a Bankkal szerzédést kotott telefonos és telefaxos kapcsolattartasra,
amelynek keretében az Ugyfél titkos azonosit-jelszot kapott, ugy az Ugyfél jogosult arra,
hogy bizomanyosi és kereskedelmi tevékenységek lebonyolitasara telefonon megbizast
adjon a Banknak, tovabba, hogy az értékpapirszamlaja egyenlegérél, a
szamlamozgésokrdél telefonon felvildgositast kérjen a titkos azonosito-jelszo/személyes
adat megadasaval.

(2) Atelefonon érkezé megbizas elfogadasa az Ugyfél és a Bank kozott létrejott szobeli
szerz8désnek minésil. A Bank minden tovébbi vizsgélat és érdeklédés nélkil jogosult
végrehajtani a telefonon kapott megbizast, illetve a megbizasrol tajékoztatast adni, ha a
hivé fél az ligyfél-azonosito jelszoval azonositotta magat és az Ugyfél nevét, valamint az
Ugyletre vonatkozé utasitast kozli.

(3) A Bank a telefonbeszélgetéseket hangfelvételen rdgziti, a telefonon keresztil
beérkezé, és a Bank altal elfogadott megbizdsokat az elektronikus rendszerekben
nyilvantartasba veszi. A nyilvantartasban a megbizadsok beérkezésének idébeli sorrendjét
is rogziteni kell. A hangfelvételen tarolt megbizasokhoz, ajanlatokhoz kizéarolag a bank
vezérigazgatdja és helyettesei, a befektetési szolgaltatasi szakterllet-vezetéje, az
informatikai vezetd és a Bank jogtanicsosai férhetnek hozza a munkakoéri kételességilk
ellatasdhoz sziikséges esetben és mértékben.

(4) A telefonon érkez6 megbizdsok hangfelvételét a szerz6dés irdsba foglalasa esetén
annak ugyfél altali visszaigazolasaig 6rzi meg a Bank. irasbeli visszaigazolas hianyaban a
Bank a hangfelvételeket tartalmaz6 hanghordozé eszkdzoket 6 évig 6rzi meg. Az 6rzési id6é
alatt az Ugyfél kérésére a Bank biztositja, hogy az Ugyfél a red vonatkoz6 hangfelvételeket
a Bank képviseléjének a jelenlétében visszahallgathassa. A visszahallgatasrol
jegyz6kdnyvet kell felvenni.

(5) A Bank a felhasznalas, illetve a megdrzés alatt all6 hangfelvételeket az illetéktelen
hozzaférés, valamint a technikai okokra visszavezetheté akaratlan adatvesztés
megakadalyozaséara alkalmas helyen és médon tarolja.

(6) A hangfelvételek birésagi vagy hat6sagi eljaras keretében - a jogszabalyokban
meghatarozott rendelkezések betartasaval - felhasznalhatéak.

(7) A szdbban létrejott megbizéasi szerzddés utdlagos irdsba foglalasa ugy torténik, hogy
a Bank a szobeli megbizas tartalmanak megfeleléen a megbizas telefonon torténd
felvételének napjan elkésziti a szerz6dést, és aldirassal elladtva megkildi az Ugyfél 4ltal

22



‘ SOPRON
BANK
BURGENLAND

megadott telefax szamra. Ha az Ugyfél telefaxszamot nem adott meg, vagy a telefaxadas
sikertelen, Ugy a Bank az altala alairt szerzédést postai Uton kiildi meg az tugyfélnek.

(8) Az Ugyfél a Bank altal alairt, irasba foglalt szerzédést az atvételét kovetden
haladéktalanul koteles szabalyszeri alairdsaval ellatva a Banknak visszakiildeni.

(9) A tdézsdei hataridés és opcios tdézsdei lgyletek lebonyolitasara telefonon keresztil
adott megbizas utélagos irasba foglalasa ugy torténik, hogy az Ugyfél a targynapon az
el6zetesen rendelkezésére bocsatott megbizds blanketta kitoltésével és alairdsaval az
Uzleti 6rdk végéig a Bankhoz eljuttatva megerdsiti a nap folyaméan adott megbizasait. Az
Ugyfél a megerésitést faxon, ellenkezé esetben személyesen eljarva, vagy kézbesité Gtjan
juttatja el a Bankhoz.

(10) A telefonon adott megbizas teljesitésére egyebekben a 1.8.8. pontban foglalt
rendelkezések az iranyaddak.

1.8.6.3. A telefaxon érkezé megbizas elfogadasanak kiildn szabalyai

(1) Telefaxon érkezé megbizast a Bank kizarolag olyan Ugyféltél fogad el, aki egydttal a
1.8.6. pontban foglalt szabéalyok alapjan jogosult a Banknak telefonon keresztil megbizast
adni.

(2) Az (1) bekezdésben foglalt esetben az Ugyfél jogosult arra, hogy bizomanyosi és
kereskedelmi tevékenységek lebonyolitasara telefaxon megbizast adjon tovabbéa, hogy az
értékpapirszamlaja felett a rendelkezési jogot telefaxon gyakorolja.

(3) Atelefaxon érkez6é megbizas teljesitésének eléfeltétele, hogy az Ugyfél az azonosito
jelszavaval azonositsa magat a Bank rendszerében. A hivas rogzitésére, nyilvantartasara,
a telefaxon megkuldott szerz6dés Bank altali alairasara, megérzésére és felhasznalasara
az 1.8.6.2. pontban foglalt szabalyok megfeleléen iranyaddak. A telefonbeszélgetést
kovetéen a Bank a telefaxon leadott megbizdst - ha az a 1.8.5. pontban foglalt
szabdalyokkal ®6sszhangban van - a sajat nyilvantartasi rendszereiben rogziti, és a
megbizést az 1.8.8. pontban foglalt rendelkezéseknek megfeleléen teljesiti.

(4) Ha az Ugyfél megadta a Banknak a telefax szamat, a Bank barmely tajékoztatasi
kotelezettségének e telefax szamra kiildott értesitéssel jogosult eleget tenni.
1.8.7. A nyomdai Uton el 6dallitott értékpapirok atvétele és kezelése

(1) A Bank értékpapir ugyleteket kizarolag érvényes, hianytalan és megfeleléen
atruhazott értékpapirokkal folytat. Ennek érdekében az Ugyféltsl értékesités céljabol atvett
fizikai értékpapirokat az Ugyfél jelenlétében meg kell vizsgalni. Az értékpapirok atvételérél
sz6l6 bizonylatokat csak ezen vizsgalatot kovetéen lehet alairdssal hitelesiteni oly médon,
hogy az Ugyfél és a Bank vizsgalatot végzd tgyintézéje az atvételrél szolo bizonylatot,
sziikség szerinti cégszerl alairasaval latja el.

(2) A fizikai értékpapirok atvételekor a Bank az értékpapirokat az aldbbi szempontok
szerint jogosult ellendrizni:

a. Valamennyi értékpapir esetében
i. alakilag az értékpapir nem sérlt,

ii. az értékpapir teljes, azaz amennyiben osztalék-, kamat-, illetve egyéb
szelvényekkel egyiitt kerult eléallitasra, az értékpapir tartalmaz minden
le nem jart esedékes szelvényt, azonban nem tartalmaz lejart
szelvényt;

b. Névre sz06l6 értékpapir esetében
i. az utolso forgatmany ures forgatmany,
ii. aforgatmanyilancolat megszakitatlan,
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iii. amennyiben az értékpapirhoz toldat kapcsolédik, az az értékpapirhoz
t6le elvalaszthatatlan médon van csatolva.

(3) A fenti feltételek hianya esetén a Bank jogosult az értékpapirok atvételét
megtagadni.

(4) Sorszam érvényesség vizsgdlatot a Bank csak olyan értékpapirok esetében véllal,
amelyekre a folyamatos adatszolgaltatas a kibocsatd részérdl biztositott. Az egyéb
nyilvanos kibocsatasu értékpapirokra vonatkoz6 adatszolgaltatas biztositasa érdekében a
KELER Zrt. megallapodasokat kothet az érintett kibocsatokkal. Ezen értékpapirok listajat a
KELER Zrt. hivatalos lapjaban folyamatosan kdzzéteszi. A Bank ennek megfeleléen - a
té6zsdei adatszolgéltatasi rendszer keretei kozott - figyelemmel kiséri az értékpapirok
kdzjegyzdi letiltasat és megsemmisitését. A Bank nem felel azért a karért, amely az e
pontnak megfelel6 gondos eljarasa ellenére kovetkezett be.

(5) A Bank az értékpapirok atvételekor nem koteles vizsgalni az értékpapirok
eredetiségét illetve valddisagat, az aldirasok eredetiségét és hitelességét, tovabba nem
felel az e szabalyok megsértésébdl eredd esetleges kérért.

(6) Az atadott értékpapirokat, pénziigyi eszkdzoket a Bank eszkdzeitél és vagyonéatdl
elkulonitetten kezeli, azok az Ugyfél tulajdonaban maradnak. Az atadott értékpapirok,
pénzigyi eszktzok a Bank hitelezéi részér6l nem képezhetik zalog, 6vadék, egyéb
fedezet, illetve kovetelés kielégitésének targyat.

(7) A Bank a megbizasok elvéllalasakor nem ellenérzi azon egyéb jogositvanyokat,
amelyek korlatozhatjdk az értékpapir atrundzhatésagéat (példaul: elévasarlasi jog). Az ilyen
jogosultsdg a Bankkal szemben kizarolag akkor hatélyos és a Bank azt csak akkor veszi
figyelembe, ha az magaban az értékpapir szévegében vagy felllbélyegzés formajaban az
értékpapiron szerepel.

(8) Az 1 millié forintot elér6 6ssznévértéki fizikai értékpapirok atvételénél a fentieken
felll a kovetkez6 korlatozasok irdnyaddak:

a. Sajat szamléara torténd prompt adasvételi igyletet - olyan értékpapirok esetén,
amelyek nem rendelkeznek a KELER Zrt. befogadd nyilatkozataval - csak a
fizikai papirok valdédisdgat megallapitd szakértsi nyilatkozat beérkezésének
napjatol kot a Bank. Az értékpapirokat a Bank vizsgéltatja meg szakértével.

b. Sajat szamlara torténd prompt adasvételi lgyletet - olyan értékpapirok esetén,
amelyek rendelkeznek a KELER Zrt. befogadd nyilatkozataval - legkorabban
azzal az értéknappal lehet megkotni, amely napon a KELER Zrt. az oda
beszallitott értékpapirokat atvette.

c. Bizomanyosi értékesitésre atvett értékpapirokra vonatkozé Ugyletek - olyan
értékpapirok esetén, amelyek nem rendelkeznek a KELER Zrt. befogadd
nyilatkozataval - csak az atvett fizikai papirok valédisagat megallapitd
szakértdi nyilatkozat kézhezvételének napjan lIépnek teljesithetd statuszba. Az
értékpapirokat a Bank vizsgaltatja meg szakértével.

d. Bizomanyosi értékesitésre atvett értékpapirokra vonatkozé Ugyletek - olyan
értékpapirok esetén, amelyek rendelkeznek a KELER Zrt. befogado
nyilatkozataval — csak a KELER Zrt-be t6rténé beszallitast kdvetéen lépnek
teljesithetd statuszba.

e. A fentiekben megfogalmazott szabalyokat a Bank az Ugyfelekkel minden
esetben ismerteti az értékpapirok atvételekor.

(9) A fentiekben foglaltaktdl a Bank egyedi dontése alapjan lehet eltérni, illetve abban az
esetben, ha a Bank éatvevé értéktarosai a rendelkezésre &ll6 eszkdzok segitségével
végrehajtott ellenérzés soran az azonossagi jegyek megvizsgélasat kovetéen
egyértelmien tudnak nyilatkozni arra vonatkozban, hogy az atvett értékpapirok valodiak.
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(10) A bizomanyi megbizés fedezetéll szolgalo értékpapirok 6rzéséért, kezeléséért a
Bank a mindenkori Uzletszabalyzatban foglalt dijat szamitja fel. A Bank az Ugyfél altal
bizomanyi megbizas fedezetélil elhelyezett pénzt elkilonitetten kezeli, azt semmilyen mas
(a megbizas targyatdl eltéré) célra nem hasznalja fel. Az Ugyfél altal a megbizas
teljesitésének fedezetéill a Banknal letétbe helyezett pénzdsszeg a letét idétartama alatt
nem kamatozik.

(11) A nyomdai Uton el6allitott értékpapir letétbe helyezése atadas-atvételi jegyzékdonyv
felvételével és tételes ellendrzéssel torténik.

(12) A névre szOl6 értékpapirokat — azok Banknal torténd elhelyezésekor - Ures
forgatmannyal kell ellatni a valtoatruhazas szabélyainak megfeleléen.

(13) A Bank a bizomanyi megbizas teljesitését kovetéen az értékpapirt az Ugyfél kiilon
megbizasa alapjan letéti 6rzésbe veszi, vagy azt az Ugyfélnek az alabbi feltételekkel
kiszolgaltatja. Amennyiben az Ugyfél bejelentett igénye alapjan az értékpapirokat fizikailag
at kivanja venni, ugy a Bank legkésdébb a teljesitést kovetd 7. (hetedik) munkanapon az
Ugyféinek atadja azokat. Amennyiben az Ugyfél a letéti 6rzésre atadott értékpapirjait
kivanja felvenni, ugy az igényének bejelentésétél szamitott 5. (6tddik) munkanapon
jogosult az értékpapirok atvételére. Mivel a KELER Zrt. nem minden esetben tudja
biztositani az igényelt értékpapirok megfelelé cimlet szerinti azonnali kiszolgéltatdsat, a
fenti hataridék ennek idétartamaval meghosszabbodhatnak.

1.8.8. A megbizas teljesitése

(1) A Bank az elfogadott megbizas teljesitése érdekében koteles eljarni, ha az Ugyfél a
megbizas telies fedezetét (értékpapirt illetve készpénzt) biztositia. Az Ugyfél koteles
gondoskodni arrdl, hogy az Ugylet fedezete a Bank részére rendelkezésre élljon, illetve az
Ugyfél koteles megfizetni a Bank altal a megbizas teljesitése érdekében esetlegesen
megel6legezett fedezetet. Az Ugyfél koteles a megbizas fedezetéll, vagy az Ugylet
targyaul szolgalé nyomdai Uton elBallitott névre sz6lo értékpapirokat Ures forgatménnyal
ellatva a Bank rendelkezésére bocsatani.

(2) Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a Bank Tézsdén végez pénzigyi
eszkbdzzel muiveleteket, Ugy e miveletek végzésekor a Tézsde mindenkor hatélyos
szabélyzataiban foglaltak, allampapir forgalmazasa esetén a Magyar Allamkincstar
Allamadossag Kezeld Kozpont (zleti feltételeiben foglaltak, tovabba mindkét emlitett
esetben és minden tovabbi olyan tranzakcié alkalméval, amikor Elszdmolohaz
igénybevételére kerll sor, az Elszamoléhaz mindenkor hatalyos szabdlyzataiban foglaltak
szerint jar el. A kilfoldi t6zsdén teljesitésre kertlé uUgyletek a kulfoldi tézsdei és
elszdmolbhéazi szabalyzatok szerint bonyolddnak.

(3) Az ,E” mellékletben meghatérozott idépontig beérkezd, pénzigyi eszkdzokre
vonatkoz6 megbizasokat a Bank - az azonos tartalmi megbizdsok esetében a beérkezés
idérendi sorrendjét figyelembe véve - még az aznapi munkanapon (t6zsdei megbizas
esetében tézsdenapon) kisérli meg teljesiteni. A t6zsdei azonnali Ugyletek esetében a
Bank a megbizas teljesitése megkisérlésének a megbizas —t6zsdetagsaggal rendelkezé-
k6zremikodé részére torténd tovabbitasaval tesz eleget. A fentiek szerint meghatarozott
idépontot kdvetéen beérkezett megbizadsokat a Bank jogosult a beérkezés napjat kovetd
elsé munkanaptol (t6zsdei megbizas esetében tézsdenaptol) a megbizas lejartaig, illetve
esetleges visszavondsaig teljesiteni, illetve a teljesitést megkisérelni. Az idérendi
nyilvantartas szerinti teljesitési kotelezettsége alol kivételt képez az az eset, ha az Ugyfél e
kotelezettsége aldél a Bankot felmenti, és folyamatos, részletekben valé teljesitésre
vonatkoz6 utasitast ad.

(4) A Bank a lakossagi és a szakmai Ugyfél megbizasait az Ugyfél szamara
legkedvezébb maddon hajtia végre a jelen Uzletszabalyzat ,G” mellékletét képezd
végrehajtasi politika szerint.
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(5) A Bank jogosult a teljesitést felfiggeszteni, amennyiben barmilyen olyan kerdés
meril fel, amelynek eldontését sem a megbizds, sem az Uzletszabalyzat nem
szabalyozza, és ezzel az Ugyfelet vagy a Bankot lehetséges kartol 6vja meg. Errdl az
Ugyfelet a Bank haladéktalanul értesiteni koteles.

(6) Nem kell az Ggyfél altal adott megbizast azonnal végrehajtani, ha
a. az Ugyfél altal adott megbizas limitaras megbizas, és
b. az aktuadlis piaci feltételek k6zo6tt a megbizast nem lehet végrehajtani,

c. ha a megbizas végrehajtasaval az Ugyfél érdekei sériilnének. A Bank ebben
az esetben koteles az Ugyfelet haladéktalanul tajékoztatni.

(7) Az Ugyfél a t6zsdei hataridés poziciok megnyitdsahoz alapbiztositékot koteles
fizetni, amelynek mértékét a jelen Uzletszabalyzat melléklete tartalmazza. Az Ugyfél
koteles a tézsdei Ugyletekkel és a poziciok fenntartasaval kapcsolatos - kiléndsen az
arkulonbozetbsl addédo - fizetési kotelezettségeinek a Bank felhivdsdban foglalt
hataridében eleget tenni.

(8) A tbzsdei hataridés nyitott pozicidinak értékelése érdekében az Ugyfél koteles
minden munkanapon telefonon vagy egyéb médon kapcsolatot tartani a Bankkal.

(9) Az Ugyfél koteles a Bank figyelmét felhivni az esetleges mulasztasokra vagy
tévedésekre és koteles késedelem nélkil megvélaszolni minden, a szerzddés
teljesithetésége érdekében hozza intézett kérdést. Ennek elmulasztasabdl, illetve a téves
adatszolgaltatasbdl eredé karokat az Ugyfél viseli.

(10) Az ugylet teljestlésérél a Bank az 1.8.11. pontban foglalt médon tajékoztatja az
Ugyfelet.

(11) A szerz6dések teljesitése soran tortént téves jovairasokat és terheléseket, a hibas
igazolasokat a Bank jogosult felfedezésikkor azonnal helyesbiteni. Ez a jog a Bankot
id6ékorlatozas nélkdl illeti meg.

(12) A Bank az adé megallapitdsa, levonasa és medfizetése soran a mindenkor hatalyos
jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen jar el.

1.8.9. A befektetési szolgaltatas teljesitésének el lenértéke és biztositéka. A bank
visszatartasi, beszamitasi és 6vadéki joga

(13) Az Ugyfél a Bank szolgaltatasaiért a szerzédesben, illetve ha errdl a szerzédes
kilén nem rendelkezik az Uzletszabalyzatban meghatérozott dijakat, kamatokat és
koltségeket fizeti a Banknak.

(14) A Bank a pénzugyi eszkdzre, t6zsdei termékre vonatkozo vételi megbizas teljesitése
(részteljesitése), az eladasi megbizds eredménytelensége (vagy részleges
eredménytelensége), az értékpapir-letétkezeldi és értékpapir-letéti, valamint az értékpapir-
szamla szerzédés megsziinése esetén, tovabba az Ugyfél szamara vagy megbizasabol
teljesitett barmely szolgaltatas esetén az &rizetébe kerilt értékpapirok (nyomdai uton
eléallitott, valamint dematerializalt értékpapir) és pénz (készpénz vagy szamlapénz)
atadasat a dijak, jutalékok, a kilon felszamithatd koltségek, késedelmi kamat
megfizetéséig, tovabba esetleges egyéb pénzkobvetelése és kara megtéritéséig jogosult
megtagadni.

(15) A Bank az Ugyfél részére befolyt vételarnak, illetve az Ugyfél altal atutalt vételarnak
az dsszegébdl jogosult levonni a dijak, kezelési kdltségek, a kulon felszamithatd koltségek,

a vételar vagy egyéb penzkoveteles a késedelmi kamat és az Ugyfelnek felréhato
esetleges kara 0sszegét az Ugyfél részére torténé kifizetés (visszafizetés) soran.

(16) A Bank jogosult az Ugyfél Banknal vezetett barmely bankszamlajat megterhelni az
Ugyfélnek a Bankkal szemben fennall6 barmely esedékes tartozasa 6sszegével, a tartozas
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jogcimétél fliggetleniil. A Bank az Ugyféllel szemben fennallé kovetelése teljes kielégitése
erejéig jogosult az Ugyfelet megilleté pénzt, illetve értékpapirokat visszatartani. A Bank a
visszatartasi jog keretében jogosult az Ugyfél javara vezetett értékpapirszamlat a kovetelés
kielégitéséig zarolni. Az Ugyfél ellenkezé rendelkezése esetén is a Bank kovetelése teljes
kielégitéséig a pénz, illetve az értékpapirok kiadasat a Bank jogosult megtagadni.

(17) Az Ugyféinek a Banknal elhelyezett, illetve nyilvantartott valamennyi pénze és
értékpapirja az Ugyfélnek a Bankkal szemben fennallé barmely tartozasa biztositékaul
6vadékul szolgal. Amennyiben az Ugyfél a jelen Uzletszabalyzatban vagy az egyedi
szerz8désekben elSirt hataridbben a Bank vele szemben fennallé kdvetelését felszolitas
ellenére nem elégiti ki, a Bank jogosult az 6vadékbdl az Ugyfél esedékessé valt tartozasat
kozvetleniil, az Ugyféllel valé elszamolas mellett kielégiteni. Amennyiben a Bank
kovetelésének kiegyenlitéséhez a nyomdai Gton el&dllitott értékpapir cimletét fel kell
bontani, Ugy a Bank jogosult az évadék erejéig a cimletbontast végrehajtani, és ennek
koltségeit is az Ugyféllel megtérittetni. Az 6vadék értéke Ggy allapitandé meg, hogy a Bank
jogosult olyan mennyiségl értékpapirt értékesiteni az értékesités idépontja szerinti piaci
aron, melybdl befolyé pénzdsszeg fedezi a kdvetelés dsszegét.

(18) Ha a jelen Uzletszabalyzat vagy az eseti szerz6dés masként nem rendelkezik,
abban az esetben, ha az Ugyfél a Bankkal szemben fennallé barmely esedékes fizetési
kotelezettségének esedékességkor nem tesz eleget, és a bankszamla megterhelésére
sincs lehetéség, a Bank irasbeli felszélitAst kildhet a szdmara. Amennyiben a
felszolitaisban megjelolt hataridé lejartaval az Ugyfél nem tesz eleget fizetési
kotelezettségének, a Bank jogosult az Ugyfél tulajdondban de a Bank birtokaban l1évé,
hatélyos Ugyletek fedezetéll el nem kulonitett értékpapirokat értékesiteni, és a vételarbol a
dijai, igazolt koltségei - ideértve az értékesités koltségeit is -, €s barmely egyéb kbvetelése
erejéig magat kielégiteni. A vételar fennmaradé részét a Bank az Ugyfél bankszamlajan
jovairja.

(19) Amennyiben az Ugyfél a Bankkal szemben fennall6, szamlavezetéshez kapcsolédd
fizetési kotelezettségének a felszélitasban megjeldlt hataridé lejartaval sem tesz eleget és
a tartozasanak kielégitésére a szamlgjan nincs elegendd fedezet, igy a Bank jogosult az
Ugyféllel kotott értékpapirszamla szerzédést 30 napos felmondasi idével felmondani.

(20) A visszatartasi-, Ovadeki, illetve a beszamitasi jog érvényesitésével kapcsolatos
koltségek az Ugyfelet terhelik.

1.8.10. Dijak és koltségek

(1) A Bank altal felszamitott dijakat az Uzletszabalyzat ,D” melléklete tartalmazza. A "D”
melléklet tartalmazza az Ugyfelet terheld dijakat és koltségeket az tigyfelek altal fizetendd
kamatok mértékét (a tovabbiakban a dijak és kamatok egyiitt ,dijak”) és késedelmi
kamatot. Amennyiben az Ugyfél befektetési szolgaltatasi és/vagy kiegészité szolgaltatasi
tevékenységet vesz igénybe a Banktol, Ugy a szolgaltatas igénybevétele azt jelenti, hogy
az Ugyfél vallalja a Bank mindenkori dijainak és koltségeinek a megfizetését.

(2) A Bank jogosult a jogszabalyi eléirasok betartdsa mellett hatalyos dijaitdl eltérd,
egyedi dijszabast és egyedi koltségeket meghatérozni és felszamitani, valamint az igy az
Ugyfélnek nyuijtott kedvezményt ellenkezé jogszabalyi vagy szerzédéses rendelkezés
hianyaban egyoldaltan visszavonni.

(3) A Bank az ugyfél bankszamlajanak megterhelése Utjan, beszamitasi joga alapjan
szedi be az Uzletszabalyzatban meghatérozott, vagy az Ugyfélnek biztositott egyedi
kondiciok alapjan jaré dijat és koltségeket. Egyedi megallapodas alapjan, vagy
amennyiben az igyfél bankszamlaja erre nem nyujt fedezetet, az Ugyfél a szerzédés
megkotésével egyidejlileq, illetéleg a Bank felhivaséara, vagy az egyedi megallapodasban
meghatéarozott hatarid6ig koteles befizetési kotelezettségét teljesiteni.
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(4)  Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy az Ugyfél és a Bank kozott fennalld jogviszonyban
felmeriil6, a Bankot megilletd dijakkal, koltségekkel, azok esedékességekor a Bank az
Ugyfél Banknal vezetett szamlajat megterhelie. Az Ugyfél jelen Uzletszabalyzat
elfogadasaval egyben elfogadja és hozzdjarul, hogy a Bank dij- és kdltségkovetelése
erejéig az Ugyfél Banknal vezetett szamlajan mindenkor nyilvantartott eszk6zokbdl jelen
Uzletszabalyzat 1.8.9. ,A befektetési szolgaltatas teljesitésének ellenértéke és biztositéka”
ciml fejezet rendelkezései szerint Ovadéki jogaval éljen és kovetelését annak
esedékességekor az Ugyfél mindennem értesitése, felhivasa vagy felszolitasa nélkil az
Ovadékbdl kielégitse. Ha a Bank a szamla megterhelése Gtjdn nem jut hozza
koveteléséhez, ugy az Ugyfél kiteles a dijakat és koltségeket azok esedékességekor, de
legkésébb a Bank felszdélitasara az abban foglalt hatéridére befizetni. A befizetés
elmulasztadsa esetén is a Bank dvadéki jogat minden felszdlitds nélkil jogosult gyakorolni
az Ugyfél Banknal elhelyezett eszkozeire, vagy egyéb eszkdzokre, melyre a Banknak ezen
jogviszonybdl fakadoban biztositéki joga van.

(5) Ha a Bank az Ugyféllel kotott szerzédés vagy jelen Uzletszabdalyzat alapjan
kényszerlikvidalasi jogaval él, Ugy jogosult 6vadéki, egyéb kielégitési és beszamitasi joga
gyakorlasa keretében ezen koveteléseire is haladéktalan kielégitést keresni abban az
esetben is, ha a Bank felszolitast/ felszolitAsnak mindsulé értesitést nem kildott, vagy ha a
felszélitasban/felszélitasnak mindstilé értesitésben megszabott hatéridé még nem telt le.

1.8.11. A szerz 6dések rogzitése, az Ugyfél szerz 6édéskotést kovet 6 tajékoztatasa

(1) A Felek eltér6 megdllapodasa hianyaban, mind a Bank, mind az Ugyfél az
egymasnak szo6lo értesitéseket, megbizasokat, lizeneteket, valamint a szerzédéseket
kotelesek irasba foglalni. A Bank és az Ugyfél az értékpapirszamla szerz6désben vagy
maés irasbeli keretszerzédésben az egyedi ligyletekre vonatkoz6 szerzédések elektronikus
rogzitésérdl is megallapodhatnak.

(2) A Bank minden elfogadott megbizast és hatalyba I[épett szerz6dést Ugyviteli
rendszerében elektronikusan, visszakereshetd maédon rogzit és tarol. A Bank minden
megkotott Ugyletrdl Ugyviteli rendszerében elektronikus Gton elééllitjia és tarolja az egyedi
szerz6dések adatait.

(3) Az ngfél személyes megjelenése esetén a meghizas megadasakor mind a Bank,
mind az Ugyfél alairja az Ugyletre vonatkozd szerzddést, amelynek egy példanyat az
Ugyfél atveszi.

(4) A nem személyes megjelenés alkalmaval (azaz pl. telefonon, telefaxon, interneten)
adott meghizasok esetén az Ugyfél a megbizas-adast kéveté munkanapon atveheti az
el6allitott irasbeli szerz6dés egy alairt példanyat. A szerzédés atvételét az Ugyfél a maga
részérél a szerzédeés alairasaval igazolja.

(5) Az Ugyfél kérheti, hogy a Bank (a mindenkori Uzletszabalyzatban meghatarozott
dijazés ellenében) valamennyi megkotott tgyletrél kiallitott egyedi szerzédést az Ugyfél
altal irasban meghatarozott kézbesitési médon kildje meg szamara.

(6) A Bank minden egyes teljesitett tigyletrdl haladéktalanul, ill. lakossagi tigyfél esetén
legkésébb az Ugylet teljestlését kdvetd elsd munkanapon vagy ha a megbizast a Bank
harmadik személy kdzrem(ikbdésével hajtotta végre, e harmadik személy igazolasanak
kézhezvételét kovetd munkanapon tdjékoztatast ad a megbizas végrehajtasarol - a Bszt.
67.8 (2) , (3) és (5) bekezdésében foglalt esetek kivételével-.

(7) Az Ugyfél az uzleti érakban korlatozas nélkiil jogosult megbizasainak teljesitésérol
és a Bank altal vezetett szamlainak egyenlegérdl barmikor rendkivili felvilagositast kérni a
mindenkori Uzletszabalyzatban meghatarozott dij ellenében.

(8) A hataridés és opcids ugyletek pozicidzarasa esetén a Bank az Ugyfél kérésére
részletes kimutatast készit, amelyben feltlinteti a Bank rendelkezésére bocsatott pénziigyi
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biztositékot, az arfolyamnyereség vagy veszteség 0sszegét, a tézsdei lgylet koltségeit, az
adoalapot, és a levont ado mértékét.

(99 A Bank az A&ltala rogzitett tranzakciorol, a megbizasok teljesitésérdl
szamlakivonattal, teljesitési igazolassal, illetve a szerz6dések megkiildésével értesitheti az
Ugyfelet.

(10) A Bank az Ugyfél értékpapirszamlajan végrehajtott minden miveletrdl teljesitési
igazolast allit ki, és azt legkés6bb az Ugylet teljesuléséet kovet els6 munkanapon (T+1.
munkanapon) az Ugyfél valasztasa szerinti médon elkuldi az Ugyfél szaméara.

(11) A Bank negyedévente szamlakivonatban ad tajékoztatast az Ugyfél szamlajan
végrehajtott valamennyi tranzakciorol, a szamla forgalmardl és egyenlegérél.

(12) A Bank az értékpapirszamla forgalmarél és egyenlegérél az Ugyfél kérésére
haladéktalanul szamlakivonatot allit ki, amelyet az Ugyfél a Bank székhelyén (a mindenkori
Uzletszabalyzatban meghatarozott dijazas ellenében) atvehet, illetve kérheti annak az
altala meghatérozott kézbesitési moédon torténd tovabbitasat.

(13) A Bank évente egyszer, januar 31-ig adodigazolast kild, a jogszabalyokban
meghatarozott esetekben.

(14) A Bank évente egyszer, januar 31-ig jelentést kiild, ha az Ugyfél pénziigyi eszkozei
a megel6z6 évben értékpapir-finanszirozasi (més néven értékpapir-kodlcsdnzési) tgylet(ek)
targyat képezték.

(15) A szamlakivonat, a teljesitesi igazolas €s a szerzédesek kiklldésével kapcsolatos
dijakat az Uzletszabalyzat ,D" melléklete tartalmazza.

(16) Az Ugyfél - sajat felelésségére kérheti a Bankot, hogy az értékpapirszamlja
forgalmérol szol6 szamlakivonatokat és egyéb értesitéseket részére ne postdzza, mert
nem tart ra igényt. llyen esetben a Bank jogosult a szamlakivonatokat kizardlag
elektronikus Gton elkésziteni, s tarolni, majd azokat az Ugyfél személyes megjelenésekor
nyomtatott formaban adja at. A kézbesités elutasitdsdbdl eredé minden kér kizardlag az
Ugyfelet terheli, ezért a Bank nem tehet6 feleléssé. A Bank nem felel azokért a karokért
sem, amelyek abbol adédnak, hogy az Ugyfél, valamilyen szamara fontos informaciordl
(ideértve az Ugyfél szamara hatranyos szerzédésmodositast is) fentiek miatt id6ben nem
szerzett tudomast.

(17) A Bank jogosult az értékpapirszamla megnyitdsdnak és vezetésének feltételéll
kikotni, hogy az Ugyfél koteles értesitési cimet megadni azért, hogy — fuggetlenil a
levelezés letiltasatdol — a Bank kizardlag biztonsagi okokbdl ellenérzé szamlaértesitét
és/vagy szamlakivonatot kildjon részére. A Bank az értesitések letiltdsa esetén is
fenntartja maganak a jogot, hogy az Ugyféllel fennall6 kapcsolata szempontjabol donté
korulményrdl, illetve azok megvaltozasardl, valamint jogszabaly altal kotelezéen kozlendd
informéaciokrol az Ugyfelet irasban vagy mas maédon értesitse.

(18) Az Ugyfél koteles harom munkanapon beliil tajékoztatni a Bankot, ha nem érkezett
meg idében valamely, altala a Banktol meghatarozott idére vart értesités.

(19) Ha az Ugyfél a részére megkiildott értesitésre annak kézhezvételét koveté 3
munkanapon belil, akar telefonon, személyesen, telefaxon vagy postai Uton nem tesz
észrevételt vagy kifogast, a Bank ugy tekinti, hogy az Ugyfél az értesités tartalmat
tudomasul vette és elfogadta az abban foglaltakat.

1.8.12. Az Ugyfél személyes adatainak védelme

(1) A Bank jogosult a szerz6désben foglalt szolgaltatads, valamint a vdllalt
kotelezettségek teljesitése érdekében, a természetes személy Ugyfél valamint az Ugyfelet
képviselb természetes személy személyi adataira vonatkozd, és a velik szemben fenndllo
kockazat mértékének megallapitasahoz szikséges dokumentumokat és nyilatkozatokat
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bekérni. Az a természetes személy Ugyfél valamint az Ugyfelet képvisel6 természetes
személy jogosult megismerni minden olyan adatot, melyet a Bank Személylkkel
kapcsolatban kezel.

(2) Arendelkezésre bocsatott adatok kezelésének célja: a szerzédésben foglalt jogok és
kotelezettségek teljesitésének igazoldsa, az adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése, a
szerz8désben szabdlyozott jogviszonyok szerinti elszdmolas, kockézat-elemzés és
értékelés, kapcsolattartas.

(3) Az adatkezelés id6tartama: jogszabalyok vagy az Uzletszabalyzat, az egyedi
szerz8dés, a keretszerz6dés vagy a szamlaszerz6dés eltérd rendelkezése hidnydban a
Felek kozotti jogviszony megsziinését kovetd otodik év vége. A Pmtv.-ben megjeldlt
személyes adatokat, a Bank — a hivatkozott térvény rendelkezése szerint — 8 évig koteles
meg6rizni. A szamvitelr6l sz6l6 térvény rendelkezései alapjan a Bank konywviteli
elszdmoldsat kozvetlenll és kozvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a
fékonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartdsokat is), igy az abban
foglalt személyes adatokat is, legaldbb 8 évig kell olvashaté formaban, a kdnyvelési
feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté médon megériznie a Banknak.

(4) Az adatkezelést és feldolgozast a Bank sajat szervezetében végzi. Amennyiben
kiszervezés Kkeretében adatatadasra kerllne sor, a vonatkozd jogszabalyok
rendelkezéseinek megfeleléen a kiszervezett tevékenység korét és a kiszervezett
tevékenység végzoéjét a Bank az Uzletszabalyzataban feltiinteti.

(5) A természetes személy Ugyfél valamint az Ugyfelet képvisel6 természetes személy
adatkezeléssel kapcsolatos jogaira — ideértve a jogorvoslati lehetéséget is — az Avtv.
rendelkezései az iranyaddak. Az adatkezeléssel kapcsolatos tényekrél tortént tajékoztatast
kovetéen, a természetes személy Ugyfél valamint az Ugyfelet képvisel6 természetes
személy az egyedi szerz6dés, a keretszerz6dés vagy a szadmlaszerzédés kozul barmelyik
alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy a befektetési szolgaltatdssal vagy kiegészitd
szolgéltatassal kapcsolatos szerzédésben, az ahhoz kapcsolédé dokumentumokban és
okiratokban feltlintetett személyes adatait a Bank a fenti el&irAsoknak és céloknak
megfeleléen kezelje.

1.8.13. A Kdzponti hitelinforméacids rendszerbe tort  énd adattarolas és adatkezelés
szabdlyai

(1) A Bank mint referencia adat szolgéltatdé a kdzponti hitelinformacios rendszert (a
tovabbiakban: KHR) kezel6 pénzigyi vallalkozas részére atadja annak a természetes
személynek a hitelintézetekrdl és pénzigyi vallalkozasokrdl sz6l6 1996. évi CXII. Toérvény
(Hpt.) 3. szamu melléklete 1I. fejezetének 1.1 és 1.3 pontja szerinti referencia adatait, aki a
befektetési hitel nyuljtdsdra vagy értékpapir-kdlcsénzésre vonatkozé szerz6dés
megkotésének kezdeményezése soran valotlan adatot kdzol, hamis vagy hamisitott
okiratot hasznal, ha mindez okirattal bizonyithaté.

(2) A Bank a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas részére atadja annak a természetes
személynek a Hpt. 3. szamu melléklete Il. fejezetének 1.1 és 1.2 pontja szerinti referencia
adatait, aki befektetési hitel nyujtasara, illetéleg értékpapir-kdlcsonzésre vonatkozo
szerzddésben véllalt kotelezettségének oly médon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg
nem fizetett tartozasanak 0sszege meghaladja a késedelembe esés iddépontjaban
érvényes legkisebb 0Osszegli havi minimélbér O6sszegét és e minimalbér 6sszegét
meghalado6 késedelem folyamatosan, tébb mint kilencven napon keresztil fennall.

(3) Ugyanazon személy (2) bekezdés szerinti szerz6désszegését tobb jogviszony
egyideji fennallasa esetén jogviszonyonkeént kilon-kilon kell figyelembe venni.

(4) A Bank KHR kezel6 pénzugyi véllalkozas részére 4tadja annak a Hpt. 2. szdmu
melléklete V. fejezetének 4. pontja szerinti véllalkozasnak a Hpt. 3. szdmu melléklete II.
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fejezetének 2.1 és 2.2 pontja szerinti referencia adatait, amellyel befektetési hitel
nyujtaséra ill. értékpapir-kolcsdnzésre vonatkoz6 szerzédést kotott.

(5) A KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozas —a Hpt. 130/l §-anak (3)-(4) bekezdésében
meghatéarozott kivétellel — a referencia adatokat a kdvetkezé pontban meghatarozott
idéponttdl szamitott 6t évig kezeli. Az 6t év letelte uthn a KHR-t kezel§ pénzigyi
vallalkozas a referencia adatokat véglegesen és vissza nem allithaté médon torli.

(6) Az (5) bekezdésben meghatarozott hataridé szamitasanak kezdete:
a. az adat dtadasanak idépontja a (1) és a (3) bekezdés szerinti esetben,

b. a késedelmes tartozds megsziinésének iddpontja a (2) bekezdés szerinti
esetben,

c. aszerz6dés megsziinésének idépontja az (4) bekezdés szerinti esetben.

(7) A KHR-bdl barmely referenciaadat-szolgéltatd részére a vonatkoz6 jogszabalyi
rendelkezések szerint adat szolgéaltathaté a KHR-ben nyilvantartott referencia adatokrél. A
Bank nem tartozik felelésséggel annak koévetkezményeiért, ha valamely referenciaadat-
szolgaltaté az Ugyfélrél a Bank altal a KHR-be szolgaltatott referencia adatokat kikéri.

(8) A Bank nem tartozik felel6sséggel a KHR-t kezel6 vallalkozas altal vezetett adatok —
beleértve a Bank &ltal kozolt adatok — helyességéért, teljességéért, naprakész voltaért,
folyamatos fenntartasaért, tovdbba a KHR-b6l szolgaltatott adatokért.

(9) A Bank jogosult a KHR-t kezeld pénzugyi vallalkozastél az Ugyfélrsl a KHR-ben
nyilvantartott adatairél tajékoztatast igényelni a jogszabalyban meghatarozott kereteken
beliil. A Bank jogosult ezen adatok alapjan az Ugyféllel valé szerzédéskotésrdl donteni. A
Bank nem tehetd felel6ssé azért sem, ha a KHR-t6l kapott adatok nem felelnek meg a
valésagnak, nem teljes korliek, és ha a Bank ezen adatok alapjan hozza meg az ugyfélre
vonatkoz6 dontését.

(10) Abban az esetben, ha az Ugyfél a valésagnak nem megfelelé adatokat, mint valds
adatokat koz6l vagy a Bank johiszemii eljarasa soran bizhatott abban, hogy az Ugyfélrél
tudomasara jutott vagy az Ugyfél altal kozolt adatok a valdsagnak megfelelnek és ezen
adatokat szolgéltatia a KHR-t kezel6 pénzigyi véllalkozasnak, az ebbdl eredd
kovetkezményekért a Bank feleldsséget nem véllal és a Bankkal szemben semmilyen
igény nem tamaszthato.

(11) Az Ugyfél és a Bank a fentiektdl eltéré tajékoztatasi lehetéségekben is
megallapodhat.

(12) Az egyes tajékoztatasi koltségeket a mindenkori Uzletszabalyzat és az egyedi
szerz6dés tartalmazza.

(13) A Bank altal postai aton kildott értesités akkor tekintend® kézbesitettnek, ha azt a
Bank altal ismert utolsé cimre (lakcim, székhely) megkuldték. A Bank tovabbi értesitési cim
felderitésére nem kotelezhet6. Amennyiben a Bank hivatalos iktatokonyve vagy postai
feladdjegyzék egy kildemény feladasat tartalmazza, akkor ez hiteles igazolasnak
tekintendé. Amennyiben valamely kildemény ,nem kereste” vagy .ismeretlen helyre
koltozott” vagy barmilyen mas hasonlé jelzéssel érkezik vissza, a Bank ismételten
megkisérli a kézbesitést. A masodik sikertelen kézbesitést kdvetd 5 naptari napon a postai
kildemény kézbesitése megtorténtnek tekintendd. Az ebbdl szdrmazéd kérokért a Bank
nem felel.

(14) Amennyiben barmilyen értesités ellen az Ugyfél kifogassal €élhet, gy az Ugyfelet
egy 3 napos kifogasolasi hatéridé illeti meg. Ezen id6 leteltét kbvetéen a Bank kifogdsokat
nem koételes elfogadni.
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1.8.14. A szerz 6dések mddositasa, megsz (inése

(1) A szerzb6déseket a Felek irasban, a polgéri jog &ltalanos és a szerzédésekre
vonatkozo részletes szabalyai szerint k6z0s megallapodassal médosithatjak.

(2) Ha a szerz6dés rendelkezéseibdl mas nem kovetkezik, az Ugyfél a szerzédéstol
mindaddig elallhat, ameddig a Bank a teljesitést nem kezdte meg. Ha az Ugyfél a
szerz6déstél vald eléllasat nem irdsban kozolte, a Bank a nyilatkozat irasbel
megerdsitésének kézhezvételéig a szerz6dés teljesitését fliggében tarthatja. A Bankot az
elallas joga akkor illeti meg, ha ezt a szerz6désben kikototte.

(3) Az Ugyfél a bizomanyosi megbizast a szerz6dés Bank altal torténé teljesitésének
megkezdése el6tt barmikor irdsban, illetve olyan médon, ahogyan a megbizas megadas
tortént, visszavonhatja.

(4) A bizomanyosi megbizas modositasa esetén a Bank Ggy tekinti, hogy az Ugyfél az
el6z6 megbizast visszavonta és Uj megbizast adott. A Bank a teljesitést a maddositott
megbizéas, mint Uj megbizas feltételeinek megfeleléen kisérli meg.

(5) A Bank és Ugyfél kozott barmely szerz6dés megsziinhet
a. kdzos megegyezéssel,
b. rendes felmondassal,
c. rendkivili felmondassal
d. bérmelyik fél jogutdd nélkili megszinésével.

(6) Barmelyik szerzédés megszintethet6 a Felek kozos megegyezésevel. Ebben az
esetben a felek egymassal elszamolni kotelesek, az Ugyfél rendezni koteles 6sszes nyitott
Ugyletét (pozicidzaras).

(7) Amennyiben az Ugyfél az Uzletszabalyzat mddositdsa kovetkeztében a
tovabbiakban nem kivanja a Bank szolgaltatasait igénybe venni, Ggy - az Uzletszabalyzat
kozzétételének napjatdl szamitott 15 napon belll- jogosult a modositassal érintett
szerz6dést - amennyiben a szerz6dés eltér6 hataridét nem &llapit meg - 15 napos
hataridével, irdsban felmondani; érvényes felmondas esetén a felmondott szerzédésre
vonatkozéan az Uzletszabalyzat médositasa nem Iép hatalyba.

(8) Az Uzletszabalyzatban meghatarozott szolgaltatasokra vonatkozo6 szerzédések — az
egyedi szerzddés, keretszerzédés vagy az Uzletszabalyzat eltéré rendelkezése hianyaban
- az Ugyfél részérdl azonnali hatallyal, a Bank részérél pedig harminc napos felmondasi
hataridével irdsban mondhatok fel (rendes felmondas).

(9) Az Ugyfél altali felmondas csak akkor érvényes, ha a felek egymassal elszamoltak,
az Ugyfél rendezte a szerzédés hatalya ala tartozé 6sszes nyitott tigyletét (poziciézaras)
€s — értékpapir szamla szerzédés felmondasa esetén, a szamla kimerulése kivételével - az
Ugyfél rendelkezik az értékpapirszamlajan 1évé egyenleg sorsardl j szamlavezetd
megjelolésével.

(10) Az értékpapirszamla szerz6dés Bank &ltal torténd felmondasa esetén a Bank a
felmondas kozlésével egyidejileg felhivja az Ugyfelet, hogy a felmondasi id6 alatt jellje
meg az (j szamlavezetét. Uj szamlavezetd kijeldlése hianyaban a felelés 6rzés szabalyait
kell alkalmazni. A felmondas csak irasban érvényes.

(11) Amennyiben a Bank valamely szolgaltatasat megszlnteti, Ugy az ezen
szolgaltatasra az Ugyféllel kotott szerzédést - a szerzédés eltéré rendelkezése hianyéban -
harminc napos felmondasi idével jogosult megsziintetni.

(12) A Bank azonnali €s - indokolt esetben - a folyamatban I1év6 Ugyletekre is kiterjedd
hatallyal jogosult a szerzédést felmondani, ha az Ugyfél sulyos szerzédésszegést kdvetett
el vagy egyébként a korilményeiben olyan valtozasok kovetkeztek be, amelyek
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hatranyosan érinthetik azt a képességét, hogy eleget tudjon tenni a szerzédésbél és az
annak alapjan kotott tgyletekbél eredé kotelezettségeinek (rendkivili felmondas).

(13) Sdlyos szerzédésszegésnek mingsul minden tgyletfajta esetében, ha az Ugyfél

a. irasbeli felszolitasara sem tesz eleget a Bankkal szemben fenndll6 dij-, vagy
egyeéb fizetési vagy biztositéknyujtasi kotelezettségének;

b. az azonositd adataiban bekovetkezett valtozads bejelentésére vonatkozd
tajékoztatasi kotelezettségét megszeqi;

c. irasbeli felszolitas ellenére sem teljesiti kapcsolattartasi, iratszolgaltatasi,
adatszolgaltatasi, vagy mas tajékoztatasi kotelezettségét;

d. a Bankra vonatkozo, a tudomaséra jutott bizalmas informéciot jogosulatlanul
harmadik személy tudomasara hozza vagy egyéb nyilvanval6an jogszabélyba
Utk6z6 magatartast tandsit.

e. az Ugylet fedezetéll ovadékként lekotott, vagy torvényi dvadékul szolgald
(zérolt) pénzigyi eszkdzt barmilyen médon megterheli, vagy a megterhelést,
illetve elidegenitést megkiséreli.

f. a Bank &ltal a megbizas teljesitése érdekében esetlegesen megeldlegezett
fedezetet nem fizeti meg.

g. ha az Ugyfél altal a Bank részére atadott informaciok, megtett nyilatkozatok
alkalmasak arra, hogy az ugyletek megkétésekor valamely lényeges
korilmény, igy kilonosen az Ugyfél vagyoni és pénziigyi helyzete
tekintetében a Bankot megtévessze

h. barmely olyan, a szerz6dés megkotését kdvetéen felmerilt ok, amely alapjan
a Banknak a szerz6dés megkotésekor megtagadasi kotelezettsége, vagy
megtagadasi lehetésége lett volna.

(14) Sdlyos szerzédésszegésnek minésul a derivativ tgyletek esetében, ha az Ugyfél
elmulasztja az arkiilénbozet és az alapbiztositék feltdltési kbtelezettségét.

(15) A felek a kozottik létrejové szerzédéseikben a sllyos szerz6désszegés egyeéb
eseteit is meghatarozhatjak.

(16) Keretszerzédés esetében a felmondas megszinteti az Ugyféinek azt a jogat és a
Banknak azt a kotelezettségét, hogy a keretszerz8dés alapjan Ugyletet koésson. A
keretszerz6dés rendes felmondéas Utjan tortént megsziintetése — ellenkezé megallapodés
hidnyaban - nem érinti a folyamatban Iévd lgyletek hatélyat. A keretszerzddés rendkivili
felmondas Utjan tortént megszintetése esetén a felmondas hatalya kiterjed a
keretszerz6dés alapjan kotott, folyamatban 1évé egyedi ligyletekre is.

(17) Rendkivili felmondas esetén a felmondas kodvetkeztében minden -a folyamatban
lévd Ugyletekbdl eredd kotelezettség- azonnal esedékessé valik.

(18) Keretszerz6dés esetében a keretszerz6dés és valamennyi annak alapjan kotott
tgylet kilon értesités nélkil, azonnal megsziinik abban az esetben, ha valamelyik fél
fizetésképtelenné valik. E rendelkezés tekintetében fizetésképtelenség akkor kdvetkezik
be, ha az adott fél ellen csédeljarast vagy felszdmolasi eljarast, énkormanyzat esetén
adossagrendezési eljarast kezdeményeznek. Ebben az esetben egyebekben a rendkiviili
felmondasra vonatkozé rendelkezések az iranyadok.

(19) Az egyedi lgyletek rendes felmondasanak akkor van helye, ha arrél a Felek a
szerzddésben kulon rendelkeznek.
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1.8.15. Elszamolas

(1) A Bank az Ugyfél tézsdei tigyleteinek elszamolasat a Tézsde és az Elszamoléhaz
mindenkor hatalyos vonatkoz6 szabalyzataiban foglaltaknak megfeleléen végzi. A Bank
ezen szabdlyzatokkal 6sszhangban végrehajtott elszamolas értéknapjan irja jova, vagy
terheli meg az Ugyfél szamlait. A kulfoldi t6zsdén bonyolitott ligyletek elszdmolasa a
kilfoldi t6zsde és elszamolohaz szabalyzatai szerint torténik.

(2) A szerz6dés megsziinése esetén a Felek 5 banki munkanapon belll kotelesek
egymassal elszamoilni.

(3) Az elszamolasra egyebekben a szerzédésekben illetve az Uzletszabalyzatban foglalt
szabdlyok az iranyadoak.

1.8.16. A Bank tevékenységi engedélyének megsziintet  ése vagy felfliggesztése,
korlatozasa, engedélyének visszavonasa, allomany &  ruhazas

(1) A Bank a befektetési szolgaltatasi és kiegészité szolgéltatasi tevékenységének
megszlntetése vagy felflggesztése, illetve az engedélyének korladtozésa, részleges vagy
telies visszavonasa esetén jogosult az Ugyfelével szemben fennalld szerzédéses
kotelezettségeit mas befektetési szolgéltatéra atruhdzni. A Bank ilyen szerz6édéses
kotelezettségének atruhazasahoz a Fellgyelet engedélye szilkséges, azonban az
atruhazasnak az Ugyfél hozzajarulasa nem feltétele.

(2) A Bank a tevekenyseg végzésevel akkor jogosult felhagyni, ha valamennyi
Ugyfelével szemben fenndll6 kotelezettségének eleget tett, vagy szerzddéseinek
teljesitését mas befektetési szolgaltatd atvallalta.

(3) A Bank valamennyi Ugyfelével vagy egyes ligyfél-csoportokkal szemben fennalld
szerz6déses kotelezettségét mas befektetési szolgaltatéra ruhazhatja a Fellgyelet
engedélyével. Ha az allomany atruhazas indoka a Bank végelszamolasanak vagy
felszamolasanak kezdeményezése, a Ptk. tartozasatvallalasra vonatkozé szabalyait kell
alkalmazni azzal az eltéréssel, hogy az allomany atruhazashoz az Ugyfél hozzajarulasa
nem szikséges. Ha az 4&llomany atruhadzasra nem a Bank végelszdmoladsa vagy
felszamolasa miatt kertl sor, a Bank koteles az atruhazasrdl rendelkezé szerzédés
hatalyosulasa elétt Ugyfeleit az atruhazas szandékardl irasban (levélben) értesiteni. Az
Ugyfél jogosult az atvevé személyétdl eltéréen meghatarozni azt a befektetési szolgaltatot,
amelynek szolgaltatdsait a késébbiekben igénybe kivanja venni. Az allomany atruhazas
koltségei, dijai az Ugyfélre nem harithatok at.

(4) A Bank tevékenységének a tézsde vagy a Fellgyelet részérél torténé korlatozasa,
felflggesztése, illetve az elszamoldhaznak vagy kodzponti szerz6d6 félnek az ugyfél
megbizaséat érintd intézkedése az ugylet teljesitését akadalyoz6 vis maiornak mindésul,
amiért a Bankot nem terheli felelésség.

1.8.17. A felel 6sség szabalyai

(1) A Bank - jogszabalyban meghatéarozott esetek, valamint az Ugyfél sulyos és
felszélitas ellenére sem rendezett szerz6désszegése kivételével — a szerz6dések
teljesitéséért a polgari jog szabalyai szerint felel.

(2) Mind az Ugyfél, mind a Bank - a megkotends Ugylet tipusatol fliggéen -
jogszavatossaggal tartozik a masik félnek atadott értékpapirok teljességéért, per-, teher-,
€s igénymentességéért.

(3) A Bank a befektetési szolgéltatasi és kiegészitd szolgaltatdsi tevékenysége soran
mindenkor az Ugyfél érdekeinek - az adott korilmények kozott lehetséges -
figyelembevételével és a téle elvarhaté gondosséggal jar el. A Bank megtériti mindazt a
kart, amelyet e kotelezettségének esetleges megszegésével az Ugyfeleknek okoz. A Bank
nem felel azért a karért, amely a Bank elvarhat6, gondos eljarasa ellenére kovetkezett be.
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(4)  Atdzsdeén forgalmazott pénzugyi eszkozre vonatkoz6 megbizas esetén ellenoldali fél
(elad6 vagy vevd) hianya miatt, vagy az Ugyfél &ltal meghatarozott limitarra tekintettel létre
nem hozhat6 ugyletért a Bankot felelésség nem terheli.

(5) Amennyiben valamely Fél a teljesitési hatarid6ét elmulasztja, Ugy koteles a masik
Faél részére a mulasztasbol szarmazé banki veszteségeket, karokat megtériteni. A fizetési
késedelembe esett fél koteles az Uzletszabalyzat ,D” mellékletében, ennek hianyaban a
jogszabalyban meghatarozott késedelmi kamatot megfizetni a masik Fél részére.

(6) Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a pénziigyi eszkozokkel torténd ligyletek soran a
nyereség nem garantalt, az tUgyletek kockazattal jarnak. A pénziigyi eszktzok értékének
gyors és el6re nem kiszamithaté mértéki és irany( valtozasa miatt az Ugyfélnek szamolnia
kell az esetleges komoly veszteség kockazataval is.

(7) A Bank felelésséggel tartozik az Ugyféllel kotott szerz6dés teljesitéséért.
Amennyiben a Bank a szerzddést felr6haté okbdl nem teljesiti, akkor az Ugyfél a teljesités
elmaradasabdl szarmazo tényleges és igazolt karanak megtéritését kdvetelheti.

(8) A Bank nem felel az olyan hamis vagy hamisitott megbizas teljesitésének a
kovetkezményeiért, amelynek a hamis vagy hamisitott voltat a szokasos tigymenet soran
alkalmazott gondos vizsgalattal nem lehetett felismerni.

(9) A Bank felelésségének jelen Uzletszabalyzatban foglalt korlatozasa vagy kizarasa
nem érinti a Banknak azt a felelésségét, amelyet szerz6désben érvényesen nem lehet
korlatozni vagy kizarni. A Bank - a jogszabalyban meghatarozott esetek, valamint az Ugyfél
sulyos és felszolitas ellenére sem rendezett szerz6désszegése kivételével - a szerzédések
teljesitéséért vald felelésségét nem korlatozhatja, nem zéarhatja ki.

(10) Bizoméany esetén a kartérités mértékének alapjat a megbizas targyat képezé
értékpapirnak a kéarokozas idépontjaban érvényes tézsdei atlagarfolyama, illetleg
T6ézsdén kivili értékpapir Ugylet esetén az utols6 ismert piaci ara képezi. Tézsdei
termékkel kapcsolatos meghizas esetén az adott jogugylet képezi a kartérités alapjat.

(11) Az Ugyfél tudatdban van annak, hogy a telefon és a telefax hasznalata kockazattal
jar és felelésséget véllal mindennemi telefonon és telefaxon adott megbizéas (illetve
érvényes szerz8dés mabdositdsédra vonatkoz6 megbizas) hamisitasabdl, az atvitel, rogzités
sorén jelentkezd technikai problémékbdl valamint illetéktelen személy beavatkozasabol
adodo karért illetve veszteségért. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank nem vallal
felelésséget a telefonkészilék, illetve telefonvonalak illetéktelen személyek Altali
lehallgatasa, athallasa sordn megszerzett informacidk felhasznalasaval okozott karokért.
Az Ugyfél egyuttal elfogadja, hogy a Bank az e pontban megnevezett esetekben kizarja
sajat feleléségét. Az Ugyfél felel minden olyan karért, amely a telefon- vagy
telefaxkapcsolat soran eléforduld tévedés, félreértés vagy hiba eredménye, hacsak a kar
nem a Bank hibajabdl ered.

(12) Az Ugyfél felel az altala a Banknak atadott adatok, informaciok valodisagaért,
pontossagaért és telijességéért, tovabba az altala eladasra felajanlott értékpapir, pénzigyi
eszkdz, t6zsdetermék létezéséért, érvényességéért, és a rajta fennallo korlatlan
rendelkezési jogért, az értékpapirok, pénzigyi eszkozok, tézsdetermékek per-, igény- és
tehermentességéért.

(13) A Bank nem felelés semmilyen olyan veszteségért vagy karért, amely
ellendllhatatlan er6 (Vis Maior), kotelezd erejl jogszabalyok, hazai vagy kilféldi hatésagok
tevékenysége vagy hatarozata, szilkséges hatésagi engedély vagy bejegyzés
megtagadasa vagy késedelmes megadasa eredményeként merll fel. Vis Maior minden
olyan esemény, amely a Bank mikodési korén kivil all és el6relathatatlan, vagy ha
elérelathatd, akkor elkerulhetetlen. Vis Maior esetén is azonban mindkét Félnek
karenyhitési kotelezettsége van.
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(14) A Bank nem ellenérzi azon jogokat, amelyek az értékpapirok atruhazhatésagat és az
elévasarlasi jogokat korlatozzak.

(15) Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank a tarsasagi eseményekrdl nem kuld
semmilyen értesitést, nem vallalja a részvénykdnyvi kivezetést. Az Ugyfél maga koteles
kovetni a kibocsato hirdetményeit.

(16) A kulfoldi pénzigyi eszk6zok szabalyozdsa mas jogi kdrnyezethez igazodnak, mint
Magyarorszagon, ami magasabb koltségeket és dokumentacios terhet jelenthetnek az
Ugyfélnek. Eléfordulhat, hogy a Bank sem kap olyan lényeges korulményrél informaciot,
ami az Ugyfél jogait és kotelezettségeit alapvetéen érinthetik. Az ezekbdl szarmazd
karokért a Bank nem felel.

(17) A Bank nem felel a téves adatszolgaltatasbdl, az Ugyfél mulasztasabol szarmazo
esetleges karokért. Ha a Bank felismeri a téves adatszolgaltatast, felhivja az Ugyfél
figyelmét a helyesbitésre.

1.8.17.1. Kozremdkoddd igénybe vétele

(1) A Bank az Ugyfél megbizasanak teljesitése érdekében az igylet teljesitése
érdekében vagy az Ugyfél kartdl valé megdvasa érdekében Kozremiikodét vehet igénybe.
A bank a harmadik személy tevékenységéért ugy felel, mintha maga jart volna el a
megbizas teljesitése soran. A jogosan igénybe vett Kozremiikodék koltségei az Ugyfelet
terhelik.

(2) Amennyiben a kézremlkodé felelésségét jogszabdly vagy elszamoldhaz ill. elismert
piacot mikodtetd szervezet szabalyzata korlatozza vagy kizarja, ugy a Bank feleléssége is
ehhez igazodik.

1.8.17.2. Kozvetiték

Q) A Bank éltal igénybe vett kozvetitdk felsoroldsata ,C” melléklet tartalmazza. A
bank kozvetit6i az Ugyfél felé kizardlag a veliik kotott szerzédés keretei kzott jogosultak
eljarni. A kozvetiték altal kozvetitsi tevékenységilk keretében okozott karokért a Bank
koteles helytélini.

(2)  Amennyiben egy Ugynok tobb értékesitési hellyel rendelkezik, Ggy a megbizasok
felvételére az 6 nyitvatartasi idejuk az irdnyado.

1.8.18. A vitas kérdések rendezése

(1) A Bank az Ugyféllel felmeruld vitds kérdéseit elsésorban peren kivil, a felek
méltanyos érdekeinek szem el6tt tartasaval igyekszik rendezni. Erre figyelemmel barmely
vits Uigyben a Bank lehetévé teszi az Ugyfél részére a vitas kérdés megtargyalasat - és a
lehet6ségek keretei kozott, ha erre mad nyilik - a vita peren kivili rendezését. A vitas
tgyek rendezésére vonatkozd panaszkezelési szabalyzat jelen Uzletszabalyzat ,F”
mellékletét képezi.

(2) A Bankhoz irasban intézett kérdésekre, illetve panaszokra a Bank mindenkor
ésszer( hataridén, de a panaszokra legkésébb a kézhezvételtél szamitott 15 napon bell
ad vélaszt.

(3) A Bank és az Ugyfél kozott keletkezé jogvitak a rendes birésagi Utra tartoznak.

(4) A Bank és az Ugyfél kozott keletkezé jogvitak esetén az iranyado jog a magyar jog.
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1.8.19. A befektet 6k védelme

1.8.19.1. Az ugyfél-kdvetelések védelme

(1) Az Ugyfelet megillets pénzugyi eszkozoket a Bank sajat penzugyi eszkozeitdl
elkulénitve kezeli, és az Ugyfél tulajdonat képezé vagyont kizarélag az Ugyfél
rendelkezése szerinti célra hasznalhatja fel.

(2) A Bank elkilonitetten tartja nyilvan az azonnali, az opcids és a hataridés tgyletekbdl
eredd koveteléseket és kotelezettségeket. A Bank nyilvantartasai mindig hatalyosan
tartalmazzak azt, hogy az adott Ugyletet a bank sajat szamlara vagy az Ugyfél javara
kototte.

(3) Az Ugyfelet megillets kovetelés a Bank hitelez6jével szembeni tartozas
kiegyenlitésére nem vehetd igénybe.

(4) A Bank a rendelkezése alatt all6 ugyfélvagyonnal sajatjaként nem rendelkezhet és
koteles biztositani, hogy az Ugyfél a tulajdonaban 1évd pénzigyi eszkozrél, illetve
pénzeszkozrdl barmikor rendelkezni tudjon.

1.8.19.2. Befektetévédelmi szabalyok

(1) A Tokepiaci torvény alapjan a befektetési szolgaltaté Befektetévédelmi Alapot (a
tovabbiakban: Alap) hoznak létre, melyhez a Bank csatlakozott. Az Alap feladata a
befekteték részére a Bank, mint az Alap tagja altal a jogszabalyban meghatarozott
biztositott tevékenysége keretében megkotott szerz6désbdl eredd kdvetelések biztositasa
és az Ugyfelek mint befekteték részére a jogszabalyban meghatarozott kartalanitasi 6sszeg
megallapitasa és kifizetése. Az Alap altal nyujtott biztositds az Alap tagja altal végzett
bizomanyosi, kereskedelmi, értékpapir letéti 6rzési, értékpapir letét kezelési, Ugyfél
szamlavezetési és értékpapir szamlavezetési tevékenység keretében megkotott
szerz6désekbdl eredd kovetelésre terjed Ki.

(2) A kartalanitds megéllapitasara a befektet6 erre iranyul6 kérelme alapjan keril sor. A
kérelmet az tgyfél az igényérvényesités 1. napjatdl 1 éven belil terjesztheti eld. A kérelem
formdjat az Alap hatarozhatja meg. Amennyiben a kartalanitasra jogosult a biztositott
kovetelés alapjaul szolgdlod szerzédést, tovabba a jogosultsag igazoldsadhoz szilkséges
adatokat rendelkezésre bocsétja, és rendelkezésre all a Bank altal vezetett nyilvantartas,
akkor az Alap legkésébb a kérelem benyujtasatol szamitott 90 napon bellil kételes elbiralni
a befektet6 kartalanitasi kérelmét. Az Alap a kartalanitdsra jogosult befektetd részére
kovetelését — személyenként és Alaptagonként 6sszevontan — 2005. januar 1-jétél 2007.
december 31-ig legfeljebb 2.000.000,- Ft, 2008. januar 1-jétél legfeljebb 6.000.000,- Ft
Osszeghatarig fizeti ki kértalanitasként. Az Alap altal fizetett kértalanitas mértéke 2008.
januar 1-jétél 1.000.000,- Ft Osszeghatarig 100%, 1.000.000,- Ft Osszeghatér felett
1.000.000,- Ft és az 1.000.000,- Ft feletti rész 90%-a. Az Alap altal biztositott
kovetelésekre kizarolag az Alap éaltal biztositott mértékig fizetheté kartalanitas, tovabba az
ilyen kovetelésekre kizarélag az Alap altal nydjtott biztositds terjed ki. A kartalanitas
mértékének megallapitdsa sordn a befektetének a Banknél fennéll6 befektetési
szolgaltatasi tevékenységbél szarmazd valamennyi kovetelését Ossze kell szamitani. Az
Alap a kartalanitdst pénzben nyujtia. Ha a Banknak az ulgyféllel szemben befektetési
szolgaltatasi tevékenységbdl szarmazd lejart vagy a kartalanitds kifizetéséig lejard
kovetelése van, azt a kartalanitas megallapitasa soran a befekteté befolyd kovetelésébe
be kell szamitani.

(3) Az Alap altal nyujtott biztositas nem terjed ki:
a. az allam,
b. akoltségvetési szerv,

c. atartdésan, szaz szazalékban allami tulajdonban lévé gazdaséagi tarsasag,
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d. a helyi 6nkormanyzat,
e. azintézményi befektet6,

f. kotelezd vagy onkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi, Befektetévédelmi
Alap, illetve a Pénztarak Garancia Alapja,

g. az elkllonitett allami pénzalap,

h. befektetési vallalkozdas, tézsdetag, illetéleg arutézsdei szolgaltato,
i. a Hpt.-ben meghatérozott pénziigyi intézmény,

j. az MNB,

k. az Alap tagjanal vezet6 allasu személy, az Alap tagjaval munkaviszonyban
vagy munkavégzésre iranyuldé egyéb jogviszonyban all6 személy és ezek
kozeli hozzéatartozdja, tovabba

I. az Alap tagjaban 6t szazalékot elérd vagy azt meghalad6 kozvetlen, illetdleg
kozvetett tulajdoni részesedéssel vagy szavazati joggal rendelkezd
gazdalkod6 szervezet vagy természetes személy és ennek ellenérzott
tarsasaga, valamint természetes személy tulajdonos esetén ennek kozeli
hozzéatartoz6ja kovetelésére, valamint a felsoroltak kulféldi megfelel6inek
koveteléseire.

(4) A k) és al) pontokban meghatéarozott ok akkor zéarja ki a kéartalanitast, ha az a
kartalanitasi igény alapjaul szolgalé szerz6dés megkotésétdl a kartalanitasi igény
benyujtasaig terjedd idészakban, vagy annak egy része alatt fennallt az Alap azon tagjanal,
amellyel kapcsolatban kartalanitasi eljarasra keril sor. Az Alap altal nyujtott biztositas nem
terjed ki az olyan ugyletbdl eredé kovetelésre sem, amely esetében a birdsag jogerés
hatarozata megallapitotta, hogy a befektetés forrasa blncselekménybél szarmazott. Az
Alap altal nydjtott biztositds nem terjed ki az olyan tgyletekbdl eredé pénzkévetelésre sem,
amely nem eurdban, vagy az Eurdpai Unio, illetve az OECD tagéllamanak torvényes
fizetbeszktzében all fenn.

1.8.20. Uzleti titok és értékpapirtitok

(1)  Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolodd minden olyan tény, informacio,
megoldas vagy adat, amelynek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek altal torténé
megszerzése vagy felhasznalasa a jogosult jogszer( pénzigyi, gazdasagi vagy piaci
érdekeit sértené vagy veszélyeztetné, és amelynek titokban tartasa érdekében a jogosult a
sziikséges intézkedéseket megtette.

(2) A Bank az ugyfélnyilvantartdsaiban rogzitett tigyféladatokat és az értékpapir-titkot
bizalmasan kezeli.

(3) A Bszt. Uzleti titokra vonatkoz6 rendelkezései a kdvetkezék:

"117.8 (1) A befektetési vallalkozas és az &rutézsdei szolgaltatd, a befektetési
véllalkozasban és az &rutdzsdei szolgaltatoban
a) tulajdoni részesedéssel rendelkezd,
b) tulajdoni részesedést szerezni kivano,
c) vezetd allasu, és
d) alkalmazottként foglalkoztatott személy vagy barmely mas személy, aki
valamilyen médon birtokaba jutott, az Uzleti titkot - a (2) és (3)
bekezdésben foglalt kivétellel - idébeli korldtozas nélkil koteles
megdrizni.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott titoktartasi kotelezettség nem &ll fenn a
hataskorében térvény felhatalmazasa alapjan eljaré
a) Fellgyelettel, felligyeleti hatdsaggal,
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b) Befekteté-védelmi Alappal,

c) MNB-vel,

d) Allami Szamvevészékkel,

e) allami adéhatosaggal,

f) Gazdasagi Versenyhivatallal,

g a kozponti koltségvetési pénzeszkdzok felhasznalasanak
szabalyszeriiségét és célszeriiségét ellendrz6, a Korméany altal kijelolt
belsé ellendrzési szervvel,

h)  nemzetbiztonsagi szolgalattal,

i) fogyasztévédelmi hatésadggal szemben.

(3) Az (1) bekezdésben meghatarozott titoktartasi kotelezettség az eljaras targyat
képezé Ugyre vonatkoz6an nem all fenn a hataskorében eljaro,

a) a folyamatban 1évé blintetéeljaras, a feljelentés kiegészitése keretében a
nyomozé hatéséaggal és a feladatkdrében eljaro Gigyészséggel,

b) bilntetd-, valamint hagyatékkal kapcsolatos polgéari tigyben, tovabba cséd-,
illetve felszamolasi eljaras, valamint

c) oOnkormanyzati adéssagrendezési eljaras keretében a birésaggal,

d) az eurdpai uniés tadmogatasok felhasznalasdnak szabalyszeriségét
ellendérzé Eurdpai Csalasellenes Hivatallal (OLAF),

e) a fogyasztévédelmi hatésaggal szemben.

(4) Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a Tpt. 205. §-ban meghatarozott bejelentési
kotelezettség teljesitése.

(5) Nem lehet Uzleti titokra hivatkozéssal visszatartani az informéaciot a kozérdekd
adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvdnos adatra vonatkozd, kilén
toérvényben meghatarozott adatszolgaltatasi és tajékoztatasi kotelezettség esetén.

(6) Befektetési véllalkozas, illetéleg az arutézsdei szolgaltatd jogutdd nélkili
megsziinése esetén az altaluk kezelt Uzleti titkot tartalmazé irat a keletkezésétdl
szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhat6."

(4) A Bszt. Ertékpapir-titokra vonatkozé rendelkezései az alabbiak:

"118.8 (1) A befektetési vallalkozas, az arutézsdei szolgéltatd, illetéleg a befektetési
véllalkozds és az A&rutézsdei szolgaltatd vezeté &llasa személye és
alkalmazottja, valamint barmely mas személy, aki valamilyen médon birtokaba
jutott, az értékpapirtitkot koteles idébeli korlatozas nélkil megdrizni.

(2) A befektetési vallalkozas, illetéleg az arutézsdei szolgaltatdé az értékpapirtitkot
harmadik személynek - az Ugyfél egyidejd tjékoztatasa mellett - csak akkor adja ki,
ha
- az UuUgyfél vagy annak torvényes képvisel6je a rd vonatkozo
kiszolgaltathatd értékpapirtitok korébe tartozé adatokat pontosan
megjeldlve kdzokiratba vagy teljes bizonyité erejd maganokiratba foglaltan
kéri vagy erre felhatalmazast ad,
- a (3)-(4) és (7) bekezdésben foglalt rendelkezések az értékpapirtitok
megtartasanak kotelezettsége alol felmentést adnak, vagy
- a befektetési véllalkozéas, illetéleg az &rutézsdei szolgaltaté Ugyféllel
szemben fennallo kovetelése értékesitése vagy lejart kovetelése
érvényesitése ezt szilkségesseé teszi.
(3) Az (1) bekezdésben meghatérozott titoktartasi kotelezettség nem all fenn
- a hatédskorében eljaré Fellgyelettel, Befekteté-védelmi Alappal, Orszagos
Betétbiztositasi Alappal, MNB-vel, Allami Szamvevdszékkel, Gazdasagi
Versenyhivatallal,
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a jogszabalyban meghatérozott tevékenységi kdrében eljaré szabalyozott
piaccal, multilaterdlis kereskedési rendszer

mdkodtetdjével, az elszdmoldhazi tevékenységet végzd szervezettel, a
kbzponti  értéktarral, a  kozponti  koltségvetési  pénzeszkdzok
felnasznéldsadnak szabalyszeriségét és célszeriségét ellenérzé, a
Kormany altal kijelolt belsé ellenérzési szervvel, valamint az eurdpai uniés
tamogatdsok felhasznalasdnak szabdlyszeriiségét ellenérz6 Europai
Csalasellenes Hivatallal (OLAF),

a hagyatéki Ugyben eljaré kozjegyzdével, valamint a hataskérében eljaro
gyamhatdsaggal,

a csddeljarés, felszamolasi eljaras, 6nkormanyzatok adossagrendezési
eljarasa, bir6ésagi végrehajtasi eljaras, illetve végelszamolas Ugyében
eljar6  vagyonfelugyelével, felszdmoldval, pénzigyi gondnokkal,
végrehajtoval, illetve végelszamoloéval,

a folyamatban Iévé buntetéeljaras keretében eljaro, valamint a feljelentés
kiegészitését folytatd6 nyomozo6 hatésaggal, valamint a hatdskorében eljaro
Ugyészséggel,

a blntetd-, valamint polgéri Gigyben, tovabbéa cséd-, felszamolasi eljaras,
illetve az oOnkormanyzatok addssagrendezési eljarasa keretében a
birésaggal,

kilén torvényben meghatarozott feltételek teljeslilése esetén a
titkosszolgélati eszkdzok alkalmazasara, titkos informacidgydijtésre
felhatalmazott szervvel,

a fdigazgatd eseti engedélye alapjan a torvényben meghatérozott
feladatkérében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgélattal,

az ado-, vam- és tarsadalombiztositasi kotelezettség teljesitésének
ellenérzése, valamint az ilyen tartozast megéllapité végrehajthaté okirat
végrehajtasa érdekében folytatott eljaras keretében eljaré adéhatésaggal,
vamhatosaggal,

a feladatkorében eljaré adatvédelmi biztossal

a feladatkorében eljard orszaggydilési biztossal, és

a feladatkérében eljar6 fogyasztovédelmi hatdésaggal szemben, e
szerveknek a befektetési vallalkozashoz, illetéleg az &rutézsdei
szolgéltatdhoz intézett irasbeli megkeresése esetén.

(4) Az (1) bekezdésben meghatérozott titoktartasi kotelezettség nem éll fenn abban
az esetben sem, ha

az allami adohatésag nemzetkdzi szerzédés alapjan kulfoldi allami
adohatdséag iradsbeli megkeresésének teljesitése

érdekében irdsban kér adatot a befektetési vallalkozastdl, illetéleg az
arutézsdei szolgaltatotol, ha a megkeresés tartalmazza a kilfoldi hatdsag
altal alairt titoktartasi zaradékot,

a Felugyelet a kulfoldi fellgyeleti hatosaggal kotott egyuttmdikodési
megallapodasban meghatarozott modon kér, illetéleg tovabbit adatot, ha
az egyuttmikodési megéllapodas vagy a kilfoldi felugyeleti hatésag
megkeresése tartalmazza az altala alairt titoktartasi zaradékot,

a magyar bdnildozé szerv nemzetkdzi szerzédés alapjan, kulfoldi
bdnuld6zé szerv irdsbeli megkeresésének teljesitése érdekében irdsban
kér adatot a Dbefektetési véllalkozastol, illetéleg az arutdzsdei
szolgaltatotél, ha a megkeresés tartalmazza a kilféldi bdnildézé szerv
altal alairt titoktartasi zaradékot,

a Befekteté-védelmi Alap altal kilfoldi befekteté-védelmi rendszer,
valamint  kulféldi  fellgyeleti hat6sdg részére, egyuttmdkodési
megallapodasban rogzitett médon kerll sor adattovabbitasra, ha az
adatok kezelésére, illetve felhasznalasara vonatkozéban a magyar
szabalyozassal legaldbb egyenrangu védelem biztositott,
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- a befektetési vallalkozas, illetéleg az arutézsdei szolgéltaté az Art. 52. 8-
anak (8) bekezdése alapjan szolgaltat adatot.

(5) A (4) bekezdés szerinti irasbeli megkeresésben meg kell jel6Ini:

- azt az ugyfelet, ugyfélkort vagy szamlat, akir6l vagy amelyrél a (4)
bekezdésben megjeldlt szerv vagy hatésag az értékpapirtitok kiadasat
kéri, és

- a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat, kivéve, ha a feladatkdrében
eljar6 MNB vagy a Felligyelet helyszini ellenérzést folytat.

(6) A (3) és (4) bekezdés szerint adatkérésre jogosult szerv vagy hatésadg a
rendelkezésére bocsatott adatokat kizarolag arra a célra hasznéalhatja fel, amelyet
az adatkérésében megjeldlt.

(7) Az (1) bekezdésben meghatarozott titoktartasi kotelezettség nem all fenn abban

az esetben sem, ha a befektetési vallalkozas, illetéleg az arutézsdei szolgaltaté az

Eurépai Uni6 altal elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozé intézkedések

végrehajtasardl sz6lo térvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz

eleget.

(8)

(9) Befektetési vallalkozas, illetéleg &rutézsdei szolgédltatd jogutéd nélkali

megszinése esetén az A4ltaluk kezelt értékpapirtitkot tartalmazé irat a

keletkezésétdl szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatadsok céljara

felhasznélhatd.

119. 8 (1) A befektetési vallalkozas, illetéleg az arutézsdei szolgaltaté a nyomozé hat6ség,
a nemzetbiztonsdgi szolgalat és az Ugyészség irasbeli megkeresésére
haladéktalanul kiszolgéltatja a kért adatot az altala lebonyolitott Ggyletrdl és a néla
vezetett szamlardl, ha adat merdl fel arra, hogy az tgylet vagy a szamla

- kabitoészerrel val6 visszaéléssel,

- terrorcselekménnyel,

- robbandanyaggal vagy robbantdszerrel valo visszaéléssel,

- |6fegyverrel vagy |6szerrel val6 visszaéléssel,

- pénzmosassal,

-blnszdvetségben vagy binszervezetben elkdvetett bincselekménnyel,
- bennfentes kereskedelemmel,

- piacbefolyasolassal van 6sszefliggésben.

(2) A 118. & (3) bekezdésének e), g) és h) pontja, valamint az (1)
bekezdésben foglaltak szerint térténd adatatadasrél az érintett igyfél  nem
tajékoztathato.

120. 8 Nem jelenti az értékpapirtitok sérelmét:

- az olyan dsszesitett adat szolgaltatdsa, amelybdl az Ugyfél személye vagy Uzleti adata

nem allapithaté meg,

-a szamla-tulajdonos nevére, szamlajanak szamara vonatkozo adatszolgaltatas,

-a referenciaadat-szolgaltat6 részérél a KHR-nek, illetve e rendszerbdl a
referenciaadat-szolgaltatdé részére nydjtott, a jogszabalyban foglaltaknak
megfeleld adatszolgéltatas,

- a befektetési vallalkozéas, illetéleg az &rutézsdei szolgaltaté altal megbizott -
koényvvizsgéaldnak, jogi vagy egyéb szakértének, valamint az intézmény részére
biztositasi fedezetet nyUjt6 biztositénak a biztositasi szerzédés teljesitéséhez
sziikséges mértékben torténd adatatadas,

-a befektetési vallalkozas, illetéleg az arutézsdei szolgéltatd altal a kilféldi  befektetési

szolgaltato, illetleg arutézsdei szolgaltaté szaméra toérténé adattovébbités, ha

- az ugyfél ahhoz irdsban hozzjarult,
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- a magyar jogszabdalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité
adatkezelés feltételei a kilfoldi befektetési vallalkozasnal, illetéleg az
arutézsdei szolgaltaténal minden egyes adatra nézve biztositottak,

- a kulfoldi befektetési vallalkozas, illetéleg az arutézsdei szolgaltato
székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok Aaltal
tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jogszabéllyal,

- a befektetési vallalkozas, illetéleg az &rutézsdei szolgéltatd igazgatdésadganak irasbeli
hozzgjaruldsaval a befektetési vallalkozasban, illetéleg az &arutézsdei szolgaltatéban
befolyasold részesedéssel rendelkezd tulajdonosnak vagy az ilyen részesedést szerezni
kivan6 személynek vagy szervezetnek, a szerzédéses kotelezettségek allomanyanak
atruhazasarol szolo6 megéllapodas szerinti atvevé Banknak, illetve ezek tulajdonosa vagy
jévébeni tulajdonosa &ltal felhatalmazott kdnyvvizsgélonak, jogi vagy mas szakértének
tortén adatatadas,

- a birdsag megkeresése esetén a peres fél szamlaja felett rendelkezésre jogosultak alairas-
mintajanak bemutatasa,

- a Fellgyelet altal - az értékpapirtitokra vonatkozé szabalyok betartasaval - a befektetési
vallalkozasokrol, illetéleg az arutézsdei szolgaltatokrol egyedi azonositasra alkalmas
adatok szolgaltatasa

- statisztikai célra a Kdzponti Statisztikai Hivatal, és

- elemzési célbdl, illetve a kdzponti koltségvetés tervezése céljabol a
minisztérium részére,

- a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatatadds a kiszervezett

tevékenységet végzé részére,

- a jogseértés elkovetdjével szemben a bennfentes kereskedelem, illetve piacbefolydsolas

targyaban meghozott felligyeleti hatérozat indoklasi részének kdzzététele,

- a Tpt. 205. 8-ban meghatarozott bejelentési kitelezettség teljesitése,

- Pmtv. 22 8-4nak (2) bekezdése alapjan az Orszagos Renddrfékapitanysag részére torténd

adatatadas, és

-a pénzatutalasokat kiséré megbizéi adatokrol sz6l6, 2006. november 15-i, 1781/2006/EK

eurépai parlamenti és tanacsi rendelet 4. cikkében meghatarozott adatoknak a rendelet

hatédlya ala tartoz6 kedvezményezett fizetési szolgaltatdja és kodzvetitd fizetési szolgéltato
szaméra a rendelet &ltal meghatarozott esetekben toérténd tovabbitasa.”

(5) Az Ugyfél kotelezi magat, hogy a Bankkal fennallé tizleti kapcsolataval kapcsolatos
szobeli és irasbeli megallapodasait, levelezését lizleti titokként kezeli, igy ezeket harmadik
személynek - a Bank el6ézetes irdsbeli engedélye hidnyaban - semmilyen formaban nem
bocsatja rendelkezésre.

(6) A Bank mindazon esetekben, amikor az értékpapirtitok kiadasanak tényérél a
Banknak — jogszabaly alapjan - az Ugyfél felé tajékoztatast kell adnia, a Bank az Ugyfelet
frasban értesiti.

(7) A Felugyelet - torvény eltéré rendelkezése hianydban - més személynek vagy
hatésagnak befektetési szolgéltatdorél, arutézsdei szolgéltatorél, befektetési alapkezelérél,
kockézati t6kealap-kezel6rél, t6zsdérél, elszadmoldhazi tevékenységet végz6 szervezetrdl,
kdzponti értéktarrdl vagy méas személyrdl, illetve ezek tevékenységérél csak egyedi
azonositasra nem alkalmas, dsszesitett adatokat adhat at.

(8) Az Ugyfél kotelezi magat, hogy a Bankkal fennallé izleti kapcsolataval kapcsolatos
szobeli és irasbeli megallapodasait, levelezését lizleti titokként kezeli, igy ezeket harmadik
személynek - a Bank el6ézetes irdsbeli engedélye hidnyaban - semmilyen formaban nem
bocsatja rendelkezésre.

(9)  Aki értékpapir-titok birtokaba jut - torvény eltérd rendelkezése hidnyaban - koteles
azt idébeli korlatozas nélkil megtartani.
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(10) Aki Uzleti titok vagy értékpapir-titok birtokaba jut, azt nem hasznalhatja fel arra, hogy
annak révén sajat maga vagy mas személy részére kdzvetlen vagy kdzvetett mddon elényt
szerezzen, tovabba, hogy a Banknak vagy Ugyfeleinek hatranyt okozzon.

43



‘ SOPRON
BANK
BURGENLAND

2.  UZLETSZABALYZAT KULONOS RESZ

2.1. Ertékpapirszamla vezetés

2.1.1. Az gsszevont értékpapirszamla

(1) A Bank szerzédés alapjan az Ugyfél részére Osszevont Ertékpapirszamlat
(,,Ertékpapl'rszémla“) nyit és vezet, melyen nyilvantartia az Ugyfél tulajdondban lévé
értekpapirokat és egyeb pénzlgyi eszkdzoket azok eléallitasi maodjatdl flggetlendl.
Amennyiben az Ugyfél egynél tobb Osszevont Ertékpapirszamlaval rendelkezik, Ggy vételi
megbizas esetén a Bank a megvasarolt értékpapirokat, egyéb pénzigyi eszkdzoket az
Ugyfél azon Osszevont Ertékpapirszamlajan irja jova, amelyet az Ugyfél a megbizasi
szerzédésben megjeldlt. Eladasi megbizas esetében a Bank az Ugyfél azon Osszevont
Ertékpapirszamlajarol vezeti ki az eladott mennyiségli értékpapirt, egyéb pénzigyi
eszkozt, amely Osszevont Ertékpapirszamlan azokat nyilvantartotta.

(2) Az egyes értékpapirok nyilvantartasa a denominaciojuk (névértékilk meghatarozasa)
szerinti devizanemben torténik.

(3) A Bank a szamlavezetés és barmely szamlavezetési szolgéltatds keretében az

Ugyfél barmilyen kiilén értesitése nélkiil igénybe veheti kozremiikodoként a KELER-t vagy
barmely mas kodzponti értéktarat, elszamoléhazat.

(4) Az értékpapirszdmla tartalmazza
a. aszamla szamat és elnevezését,
b. a szamlatulajdonos azonositasara kilén jogszabalyban el&irt adatokat,

c. az értékpapir kodjat (ISIN azonositd), megnevezését €s mennyiségét,
tovabba

d. az értékpapir zarolasara valé utalast.

(5) Nem alkalmazhaté a szamlatulajdonos megnevezéseként szdm (szamcsoport),
jelige vagy barmely mas, a szamlatulajdonos személyének elfedésére alkalmas utalas.

(6) Az értékpapirszamla nyitasaval egy idében a Bank és az Ugyfél kozott létrejott
jogviszony alapjan és annak fenndllasa alatt, a Bank feltétlen és visszavonhatatlan
jogosultsaggal rendelkezik arra, hogy az Ugyfél részére a megbizasanak megfelelé modon
értékpapir és az ehhez kapcsolodd pénzforgalom nyilvantartdsaval kapcsolatos
jovairasokat és terheléseket eszkdzoljon.

(7) Az értékpapir-szamla egyedi Ugyfél-azonositd szdmmal rendelkezik, amely alkalmas
az Ugyfélnek a jogszabalyokban foglalt kbvetelmények szerinti azonositasara.

(8) A Bank az Ugyfél és meghatalmazottai személyi adatait és alairas mintajat, illetve a
gazdalkodo6 szervezetek esetén a cég adatait és nevében eljaré jogszeri képvisel6k és
meghatalmazottak személyi adatait és aldirdsat a pénzmosas megelézésére vonatkoz6
jogszabalyi rendelkezések figyelembe vételével az 1.8.2. pontjaban foglaltaknak
megfeleléen rogziti (kdtelezé tigyfél-azonositas).

(9) Az értékpapir tulajdonosénak - az ellenkezé bizonyitasaig - azt kell tekinteni, akinek
értékpapirszamlajan az értékpapirt nyilvantartjak.

(10) Az értékpapirszamla tekintetében halaleseti kedvezményezett nem jeldlheté meg.

(11) Az értékpapirszamla mellett nevesitett alszamlak is nyithaték. llyen alszamla,
kilénosen, de nem kizardlagosan a szarmazékos letétfedezeti alszamla.

(12) A Bank Uzletagai fejlesztése soran Ujabb alszamlak nyitdséara is lehetéséget nyujthat.
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(13) A Bank sajat tévedésébdl, gépelési hibdjabdl szarmazd téves terhelések és
jovairasok esetén a Bank jogosult a téves terhelést vagy jovairast - az Ugyféllel
szadmlakivonat formajaban torténd egyideji kozlése mellett - minden méast megelézéen az
értékpapirszamlaja és a hozza rendelt bankszamla terhére stornirozni. Ez a jog a Bankot
id6korlatozas nélkul megilleti.

(14) Amennyiben a Bank sajat tévedésébdl, gépelési hibajabol szarmazo téves jovairas
helyesbitésére az Ugyfél az értékpapirszamlaja ill. a hozza rendelt bankszamla nem nyuijt
fedezetet, az Ugyfél koteles a tévesen kifizetett vagy atutalt 6sszeget haladéktalanul a
Banknak atutalni vagy ugyfélszolgalati helyiségében 1évé pénztaraban befizetni. Az Ugyfél
fizetési késedelme esetén koteles az Uzletszabalyzat ,D” mellékletében, ennek hianyaban
a jogszabalyban meghatarozott késedelmi kamatot megfizetni.

(15) A Bank az Osszevont Ertékpapirszamlan FIFO elv szerinti készletértékelést
alkalmazza, ha a Szamlatulajdonos masképp nem rendelkezik. A Bank felhivja az Ugyfél
figyelmét, hogy a készletértékelés modja befolyasolhatia az Ugyfél adodfizetési
kotelezettségét.

2.1.2. Az 6sszevont értékpapirszamla megnyitasa

(1) Az Ugyfél a fickban, azok uzleti érai alatt kothet Osszevont Ertékpapirszamla
szerzGdést. A megkotott szamlaszerzédés alapjan nyilik meg az Osszevont
Ertékpapirszamla.

(2) A Bank "Osszevont Ertékpapirszamlat — Uzletszabalyzat eltéré rendelkezése
hianyaban — az Ugyfél személyes megjelenése esetén nyit.

(3) A Banknal kizarolag az az Ugyfél nyithat Osszevont Ertékpapirszamlat, akit a Bank a
mindenkor hatélyos pénzmosas megelézésére vonatkozé jogszabalyok szerint azonositott.
Az azonositasi kotelezettség a szamla felett rendelkezni jogosult alland6 és eseti
meghatalmazottakra is vonatkozik.

(4) Az Ugyfél koteles az sszes a mindenkor hatalyos pénzmosas megel6zéserdl szolo
jogszabalyok szerint az Ugyfél azonositdsdhoz el6irt nyilatkozatot az el6irt formaban
megtenni.

(5) A Bank kulféldon — nem a Magyar Koztarsasag teruletén — kiallitott okiratot kizardlag
az Uzletszabalyzat Altalanos Részének a kulfoldi okiratok elfogadasara vonatkozd
rendelkezései szerint fogad el.

(6) Az Ugyfél a szamlanyitdshoz jogszabaly vagy a Bank rendelkezése alapjan
szikséges Osszes dokumentumot eredeti példanyban vagy koézjegyz6 altal hitelesitett
masolatban koteles a Banknak atadni, vagy bemutatni.

(7) A szamlanyitds soran bemutatasra kerll6 okiratok kizarolag abban az esetben
fogadhatdk el, ha azok érvényességi ideje 30 (harminc) napnal nem régebbi, tehat az
okiratok (meghatalmazas, hatésagi okiratok) kiallitasanak idépontja a szamlanyitist
megel6z6 30 (harminc) napon beliili datum.

(8) A szamlaszerzédés megkotésének nem feltétele az, hogy az Ugyfél szamlanyitaskor
rendelkezzen értékpapirral.

(9) A Bankkal szembeni dijfizetési kotelezettség az Osszevont Ertékpapirszamla
megnyitdsanak napjatdl all fenn.
2.1.3. Az 6sszevont értékpapirszamla feletti rendel  kezés

(1) Az értékpapirszamla, illetve alszamlaival valé rendelkezésre kizarélag az Ugyfél,
illetve a szamla nyitdsanak és megsziintetésének esetét kivéve, az Ugyfélnek a Banknal
hivatalosan - az alairasi karton kitdltésével és alairasaval - bejelentett meghatalmazottja(i)
jogosult(ak).
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(2) Ha az Ugyfél értékpapirszamlaja feletti eseti rendelkezésre - teljes bizonyitd erej
maganokiratba vagy kozokiratba foglalt - meghatalmazassal eseti meghatalmazottat jelol
meg, a képviseleti jog gyakorlasa érdekében a meghatalmazast a rendelkezésre
jogosult(ak) aldirasaval ellatva kell megadni és abban részletesen meg kell hatarozni a
meghatalmazas tartalmat (a meghatalmazott rendelkezési jogosultsaganak kereteit),
id6beli hatalyat. Az eseti meghatalmazas szilkségképpeni eleme az Ugyfél ugyfél-
azonosité szamlaszama.

(3) A szerzbdéses biztonsag érdekében az Ugyfél, illetve meghatalmazottja, képviseléje
kizarolag személyi adatainak és alairds mintajanak Bank éltali ellenérzése utan jogosult az
értékpapirszamla vagy mas alszamlak felett rendelkezni.

(4) A Bank nem koteles arra, hogy a neki bemutatott, gyamot, gondnokot kirendelé vagy
egyéb kijelolé bel- és kilfoldi okiratok eredetiségét, teljességét vagy érvényességét
megvizsgalja.

(5) Az Ugyfél viseli mindazon karokat, melyek ezen okiratok hamisitasaval,
hianyossagaval, hatalytalansagaval vagy hamis kiallitasaval, ill. forditasaval kapcsolatban
keletkeztek vagy keletkeznek.

(6) Ha az Ugyfél csédeljaras, felszamolasi eljaras, illetve végelszamolas alatt all, a
szamla feletti rendelkezésre kizarolag a vagyonfeligyel, a felszdmolé vagy a
végelszamolo jogosult. A csédeljarés, a felszamolasi eljaras és a végelszamolés hivatalos
lapban val6 kozzététele utdn a Bank szamla feletti rendelkezést csak ezen személyektdl
fogadhat el. Az Ugyfél koteles a vagyonfeliigyeld, a felszamold, a végelszamolo nevét a
kirendelést, kijeltlést kbvetd harom napon belll a Banknak bejelenteni.

(7)  Amennyiben a Bank az Ugyfél elhalalozasardl hivatalosan értesiil (halotti anyakonyvi
kivonat eredetiben vagy annak hiteles mésolata; kozjegyz6i megkeresés), az értesulés
napjatol kezdédéen az értékpapirszamlardl valo rendelkezést csupan az 6rokostdl fogad
el. Az orokds a szdmla vonatkozdsdban rendelkezést kizardlag az 6roklés tényét és az
0rokos személyét, valamint a hagyatékot igazold, a mindenkori jogszabalyoknak megfelelé
jogerds okirat (hagyatékatadd végzés, 6roklési bizonyitvany) birtokdban, annak Banknak
torténd bemutatasival tehet. Az 6rokds csak a szamla egyenlegének atvezetésére,
transzferalasara iranyulé rendelkezést adhat, ezt kdvetéen — az Orokods erre vonatkozo
rendelkezés hianyaban is — a Bank a szamlat megsziinteti.

(8) Amennyiben a Bank nem természetes személy Ugyfél (jogi személy, jogi
személyiséggel nem rendelkezé gazdasagi tarsasag, egyéb szervezet) megsziinésérdl
hivatalosan értestl (birésagi hatarozat, egyéb okirat), az értestilés napjatdl kezdédéen az
értékpapirszamla tekintetében rendelkezést a jogutdd szervezet képvisel6jétdl fogad el. A
rendelkezés kizarélag a szamldk egyenlegének (készpénz, értékpapir) atvezetésére,
transzferélasara, illetve készpénz felvételére vonatkozhat, ezt kovetéen — erre vonatkoz6
rendelkezés hianyaban is — a Bank a szamlat megsziinteti.

(99 A Bank az o6sszevont értékpapirszamla feletti rendelkezéseket a megbizasok
elfogadaséara vonatkozé modokon fogadja el, a 1.8.5. pontban foglaltak szerint.

2.1.4. Ertékpapir transzfer, atvezetés

(1) Az értékpapir transzfer megbizas az erre rendszeresitett formanyomtatvany
kitoltésével, az arra jogosultak alairasaval - nem természetes személy esetén cégszeri
alairassal - ellatva adhaté dematerializalt ill. immobilizalt értékpapirra.

(2) A Bank a transzfer megbizasokat tartalmi szempontbdl csak annyiban vizsgalja,
hogy a transzfer utasitast ado Ugyfél szamlajan az értékpapir szabadon rendelkezésre all-
e. Nem vizsgdlja, hogy a transzfer kedvezményezetti oldala megfelel6en kertilt-e kitdltésre,
hanem a megadott tartalommal teljesiti. Minden, esetlegesen hibasan megadott megbizas
teljesitésébél fakado kovetkezmény az utasitast ado Ugyfelet terheli.
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(3) A transzfer megbizasok elfogadadsa és feldolgozasa értékpapir fajtanként és
szamlatipusonként torténik.

(4) Az értékpapir transzfer megbizasokért a Bank a mindenkori Uzletszabalyzataban
meghatarozott dijakat szamolja fel.

(5) Az értékpapir transzfer teljesitési hatarideje a Bank székhelyén felvett megbizas
esetén legkésébb a Ugyfél irasbeli utasitasa atvételétdl szamitott 1. (elsd) munkanap.
Kulféldi értékpapirok esetében a transzfer megbizdsokat a Bank legkésébb a megbizés
atvételét kovetd 4. (negyedik) munkanapon teljesiti.

(6) A Bankhoz érkezé transzfert a Bank kdzpontilag jovairja az Ugyfél szamlajan, ha a
kuld6é fel egyértelimiien megijeldlte a transzfer kedvezményezettiének azonositd adatait
(név, értékpapirszamla szama, lakcim/székhely vagy azonositd okmany szama) tovabba
természetes személyek esetén megjeldlte az értékpapirok bekerilési arat. Hianyos adatok
esetén a bank a transzfer visszaforditja.

(7) A Bank a Banknal vezetett masik értékpapirszamlara torténd atvezetést a
megbizdsadas napjan teljesiti.

2.1.5. Az Osszevont értékpapirszamlan tortén 6 zarolas

(1) A Bank egyedi szerz6désben rendezett médon pl. zarolas, Ovadéki letét,
rendelkezésre tartas, stb. jogosult az Ugyfél rendelkezési jogat korlatozni, a szerzédésben,
Ovadéki letéti zarolasi nyilatkozatban foglalt idépontig és médon.

(2) A Bank zarolt értékpapir alszamlara vezet at minden olyan értékpapirt, amelyet
jogszabaly, biréséagi, hatdésagi intézkedés vagy szerzddés alapjan a Bankot vagy harmadik
személyt megillet6 jog terhel, illetéleg amelyrél az Ugyfél igy rendelkezik.

(3) Az alszamlan meg kell jel6Ini a zarolas jogcimét - igy kulénésen 6vadék, zalogjog,
birésagi letét, igényper, végrehajtasi eljaras - és azt a személyt, akinek javara azt
bejegyezték.

(4) A Bank az alszamlarél kiallitott szamlakivonatot az Ugyfélnek és annak a
személynek koteles megkuldeni, akinek javara a jogosultsagot bejegyezte, tovabba az
érintett birésagnak, végrehajtonak, mas hatésagnak. Ugyanigy kell eljarni a jogosultsag
bejegyzésének torlése esetén is.

(5) Az alszamlardl az értékpapir csak akkor szabadithat6d fel, ha a zarolasra okot adé
korilmény megsziint, és errél az arra jogosult irdsban nyilatkozik.

(6) Ha az Ugyfél a zarolas id6tartama alatt az értékpapirt jogosult elidegeniteni, a Bank
gondoskodik arrdl, hogy a zarolasra okot add korilmény feltintetésével az értékpapir
jovairasra kerlljon az 0] tulajdonos javara vezetett értékpapir-szamlahoz kapcsolédoé zérolt
értékpapir-alszamlan.

2.1.6. Az Osszevont értékpapirszamla kivonat, vissz  aigazolasok

(1) A Bank az értékpapirszamlan végrehajtott mdveletrél az Ugyfél részére
negyedévente szamlakivonatot ad. Az értékpapirszamlan végrehajtott miveletrél a Bank a
mivelet napjan visszaigazolast allit ki és a felek kozotti megéllapodasnak megfelelé
maédon megkildi az Ugyfélnek. A Bank az értékpapirszamla forgalmardl és egyenlegérél a
szamlatulajdonos kérésére haladéktalanul szamlakivonatot allit ki. A szamlakivonat a Bank
ugyviteli rendszerébdl kinyomtatott formaban, kiilon alairas nélkiil érvényes. Az Ugyfél és a
Bank a fentiektdl eltéré tajékoztatasi lehetéségekben is megéllapodhat. Az Ugyfelek
szaméara nyujtott tdjékoztatas részletes szabdlyait a 1.8.11. pont tartalmazza. Az egyes
tajékoztatasi koltségeket az Uzletszabalyzat ,D” melléklete tartalmazza.
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(2) Az értékpapirszamla kivonat az értékpapir tulajdonjogat harmadik személyek felé a
kiallitas idépontjara vonatkozdan igazolja. A szamlakivonat nem ruhdzhat6 4t és nem lehet
engedményezés targya.

(3) Az Ugyfél értékpapirszamlaja és alszamlai kivonataival, lezarasokkal és az ezekben
szerepl6é egyenlegekkel ill. értékpapir alloménnyal kapcsolatos barmilyen reklaméciojat az
értesitést kikildését koveté 3. (harmadik), (nem belféldi, de eurdpai cim esetén 10.
(tizedik), Eurépan kivali cim esetén 20. (huszadik)) munkanapon bellil a Bank részére
lehetdleg irdsban kell eljuttatnia. Egyéb elszamolasokkal és értesitésekkel kapcsolatos
barmilyen reklamaciét a Bankkal a tudomasra jutast kovetéen, haladéktalanul k6zolni kell.
Amennyiben az Ugyfél fenti hataridében reklamaciét nem nydjt be a Bankhoz, gy az a
részérdl jovahagyottnak tekintendé.

(4)  Amennyiben a Banktol vart barmely értesités rendes postai id6ben nem érkezik
meg, Ugy azt az Ugyfélnek haladéktalanul jeleznie kell. Ennek elmulasztasabol eredé
karokért a Bank nem véllal felelésséget.

(5) Az ,E” melléklet tartalmazza, hogy az értékpapirszamlahoz kapcsol6do terhelési
megbizasokat, valamint egyéb, a Bank 4ltal elfogadott megbizdsokat — a megbizasok
megadasanak idépontjatol fliggéen - még targynapon, vagy csak a kdvetkez6 munkanapon
kisérli meg teljesiteni.

(6) Belfoldon kibocsatott dematerializalt értékpapir (e pont alkalmazasaban a
tovabbiakban: ,értékpapir”) atruhdzéséara kizardlag értékpapir-szdmlan torténd terhelés,
illetve jovairas utjan kerilhet sor. A Bank, mint értékpapir-szamlavezet6 a kdzponti értéktar
értesitését kovetéen az értékpapir-szamla terhelését, jovairasat, illetve a dematerializalt
értékpapirt érintd adatvaltozast (pl. névérték, tipus) haladéktalanul végrehajtja. Azonos
értékpapir-szamlavezeténél vezetett eértékpapir-szamlak kozotti jovairas, terhelés esetén
az értékpapir-szdmlavezetd azonos értéknappal koteles az értékpapir-szamladkon a
jovairast, terhelést végrehaijtani.

2.1.7. Az Osszevont értékpapirszamla megsz (inése

(1) Az Osszevont értékpapirszamlaszerzédést —ha a szamlan a nyomdai Uton el&allitott
értékpapirok allomanya nulla és nincs a szamlahoz kapcsolédéan elszamolas alatt allé
ugylet- az Ugyfél barmikor hataridé nélkul irasban felmondhatja. A felmondas - a szamla
kimeriilése kivételével - csak akkor érvényes, ha az Ugyfél egyidejiileg mas szamlavezetét
megjelol.

(2) A Bank a szerz6dést harmincnapi irasos felmondéassal sziintetheti meg, ha
a. tevékenységével felhagy, vagy

b. a szamlatulajdonos a Bankkal szembeni fizetési kotelezettségét ismételt
felszdlitas ellenére sem teljesiti.

(3)  Afelmondd levelben fel kell hivni az Ugyfelet, hogy a felmondasi idé alatt jel6lje meg
az Uj szamlavezetét. Uj szamlavezet6 kijeldlése hidnyaban a felel6s 6rzés szabalyait kell
alkalmazni.

(4) A szamla megsziinése esetén az Ugyfél altal megjel6lt napon, ennek hianyaban
legkésébb a megsziinés napjan a Bank a szamlan nyilvantartott dematerializalt
értékpapirokat  attranszferalja az  Ugyfél altal megjelolt  értékpapir-szamlara
(szamlaathelyezés) a mindenkori Uzletszabalyzatban rogzitett transzferalasi dij iellenében.

(5) Ha az értékpapir-szamla megsziintetésére a szamlavezetd tevékenységi korének
valtozasa miatt kerll sor, az értékpapir-szamla allomanyanak atutalasa a Felligyelet altal
meghatarozott napon torténik.

(6) Az értékpapirszamla kimerilése az értékpapirszamla-szerzédést nem sziinteti meg.
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2.1.8. Bankszamlanak az Osszevont Ertékpapirszamlah oz tértén é hozzarendelése

(1) Az Ugyfél koteles az Osszevont értékpapirszamlahoz egy vagy tobb, az Ugyfél
részére a Bankndl vezetett bankszamlat rendelni, amely(ek) a tékepiacrol szoldé 2001. évi
CXX. torvény (Tpt.) 148. §-a alapjan a befektetési szolgaltatdsi és kiegészitd szolgaltatasi
tevékenységhez kapcsol6d6 pénzforgalom lebonyolitasara szolgal(nak) (Tovabbiakban
Bankszamla). A Bankszamla vezetésére, a szamlan végezhetd miveletekre a Hpt. és a
mindenkori hatalyos pénzforgalomra vonatkoz6 jogszabalyok is vonatkoznak.

(2) Tobb szamla esetén az Ugyfél koteles egy darab Gn. Fészamlat kijelolni. Egyetlen
szamla értékpapirszamladhoz rendelése esetén a szadmla Fészamlaként viselkedik.

(3) Az Ugyfél devizanemenként legfeliebb egy Bankszamlat rendelhet az 6sszevont
értékpapirszamlahoz.

(4) Az Ugyfél az Osszevont értékpapirszamla alairasaval megbizza a Bankot, hogy
Bank az Ugyfél befektetési szolgaltatasi és kiegészité szolgaltatasi tevékenység
igénybevételéhez kapcsolodd pénzforgalmat az Ugyfél Bankszamlain bonyolitsa le, az
alabbiak szerint:

a. a terhelendd/jévéirandd 0sszeg devizanemével azonos devizanemre szO0l6
Bankszamlan, ha van ilyen, egyébként pedig

b. a fészdmlan. Ha a f6szdmlan annak devizanemétél eltérd devizdju dsszeg
jovairdséara ill. terhelésére keril sor, akkor a Bank a hirdetményében
meghatarozott arfolyamon devizakonverziét hajt végre.

(5) A Bank az Uzletszabalyzat hatdlya ala tartoz6 Osszes szolgaltatasbdl eredd
Osszeget a Bankszamla(ko)n irja jova, az Ugyfél - egyedi szerzédés, keretszerzédés vagy
az Uzletszabalyzat eltér6 rendelkezése hianyaban - az 6sszes a Banknak jaré esedékes
kovetelést (fedezet, dij, kdltség, jutalék stb.) a Bankszdmlan vagy a Bankszamlardl koteles
a Bank rendelkezésére bocsatani.

(6) Az Osszevont értékpapir szamla feletti rendelkezésre adott meghatalmazas
egyidejlleg meghatalmazast jelent az 0sszevont értékpapirszamlahoz rendelt 6sszes
Bankszamla feletti rendelkezésre is.

(7) Az Osszevont értékpapir szamla feletti rendelkezésre adott meghatalmazas
visszavonasa nem vonja maga utan az Osszevont eértékpapirszamlahoz rendelt
Bankszamla(k) feletti rendelkezési jog visszavonasat is, utdbbirol az Ugyfél kilon koteles
intézkedni.

(8) A Bankszamlakra - beleértve a rendelkezési jogot és annak gyakorlasat is —
egyebekben a Bank Altalanos Uzletszabalyzata, a Bankszamlavezetés és a pénzforgalom
lebonyolitdsanak Uzletszabalyzata, tovabba a Devizaszamlak vezetésével osszefiiggs
Uzletszabalyzat az iranyado.

(9) A Bankszamlara a vonatkozo jogszabalyok szerint adott elhalalozasi rendelkezés
hatalya nem terjed ki az Osszevont Ertékpapirszamlara.

2.1.9. A Tart6s Befektetési Osszevont Ertékpapirsz  amlara (TBESZ) vonatkozo eltér 6
szabalyok

(1) TBESZ megnyitasaval az Ugyfél és a Bank kozott a ,személyi jovedelemadorol
sz616” 1995. évi CXVII. torvény 67/B. §-aban meghatarozott tartés befektetési szerzédés
(TBSZ) jon létre. A tartés befektetési szerz6dés keretében elhelyezett pénzigyi
eszkdzokon elért jovedelmekre felek a hivatkozott jogszabdlyi rendelkezéseket
alkalmazzak.

(2) TBESZ-t kizar6lag maganszemély nyithat.
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(3 A TBESZ dijai megegyeznek a hagyomanyos Osszevont Ertékpapirszamla
mindenkor hatalyos Hirdetmény szerinti dijaival.

(4) A TBESZ-hez kizarélag egy Bankszamla rendelhetd hozza, amely
* nem kamatozik és

« dijai megegyeznek az Ugyfél altal valasztott bankszamlacsomag mindenkori
Hirdetmény szerinti dijaival és

« kizar6lag az adott TBESZ keretében bonyolitott (igyletek pénzforgalmanak
lebonyolitasara szolgélhat, egyéb fizetési miveletek, betétlekotés tilos a szamlan
és

« amely Bankszamlara kizarélag a TBESZ megnyitasanak évében fizetheté be
dsszeg. A TBESZ megnyitasakor az tigyfél kételes legalabb 25.000 Ft-ot befizetni a
Bankszamlara, a tovabbi befizetések 6sszege nem korlatozott. A Bankszamlara
befizetett 6sszeg mindsil az SZJA térvény szerinti ,Lekotott Pénzdsszegnek”.

(5) A Lekotott Penzisszeg es annak befektetésével elért befektetési hozamok
allomanya terhére az Ugyfél

* ellendrzott tékepiaci Ugyletben forintban denominalt pénziigyi eszkdzre és

 olyan forintban denomindlt pénziigyi eszkozre (pl. allampapir, befektetési jegy),
amelynek a befektetési hozama egyébként kamatjovedelemnek mindsiine,

vonatkozo korlatlan szamu (vételi, eladasi, betétlekotési, ismételt lekotési stb.) megbizast
adhat a szamla futamideje alatt.

(6) A Betétes az els6 befizetés naptari évét kdveté harmadik naptari év utolsé napjan
jogosult a tartds befektetési szerz6dés korébe esd eszkdzok egy részét vagy egészét
kivonni (,részkivét”), ha a tartds befektetési szerz6dés koérében maradd vagyon eléri a
25.000.,-Ft és az arra ardnyosan jutd Lekotési Hozam 0sszegét. A részkivétre vonatkozé
megbizést a Bank legkésébb az elsé befizetés naptari évét kdvetd harmadik naptéri év
utols6 napjan, ha azt nem munkanap, akkor az azt megel6z6 munkanapon fogad el,
nyitvatartasi idében.

(7) Az el6z6 bekezdés szerinti részkivét esetét kivéve a tartds befektetési szerz6désbél
nem vonhaté ki sem pénzeszktz, sem pénzigyi eszkdz a tartos befektetési szerzédés
felmondasa nélkdl.

(8) A tartds befektetési szerzédést az Ugyfél barmikor, azonnali hatallyal felmondhatja a
TBESZ és a hozzarendelt Bankszamla megsziintetésére vonatkozd kérelemmel, feltéve,
hogy a Bankkal szemben fenndll6 kotelezettségeit egyidejlleg rendezte. A felmondés - a
szamla kimerilése kivételével - csak akkor érvényes, ha az Ugyfél egyidejileg mas
szamlavezetét megjeldl.

(9) Bank a tartds befektetési szerzédést és a TBESZ-t azonnali hatély( felmondassal
jogosult megszintetni, ha az Ugyfélre is kotelezé szerzédésre vagy jogszabalyra tekintettel
az Ugyféllel szembeni kovetelés kiegyenlitése végett benydjtott fizetési megbizas miatt
sziukséges, az Ugyfél a Bankkal fennallo6 barmely szerzédéses jogviszonyaval
kapcsolatban szerzédésszegést kovet el, vagy az Ugyféllel az tizleti kapcsolat fenntartasa
a Banktdl egyéb okbdl tobbé nem varhaté el. Amennyiben a Bank barmely — az Ugyfélre
nézve is kotelez6 — szerzédési vagy jogszabdlyi kotelezettség folytdn sziinteti meg a
szerzédést, nem felel azért a karért, ami az Ugyfelet ebbél eredden érte.

(10) A Bank a tartés befektetési szerz6dést rendes felmondassal csak a tevékenysége
megsziinése esetén mondhatja fel, 90 napos felmondéasi hatéridével. A felmondésra
egyebekben a 2.1.7. pont szabdlyait kell alkalmazni.
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(11) A tartds befektetési szerzé6dés megsziinésekor megszinik a TBESZ és a
hozzarendelt Bankszamla is. Amennyiben az Ugyfél nem rendelkezett arrél, hogy a tartés
befektetés keretében elhelyezett pénzeszkdzt és pénzigyi eszkdzoket mely
szamlavezet6hoz kivanja athelyezni, akkor az eszkdzoket a Bank felel6s 6rzésbe veszi.

(12) A tartos befektetési szerz6dés a szamlanyitas évét kdvetd 6todik naptari év utolso
napjaig tartd hatéarozott idére sz6l. A TBESZ és a hozzarendelt Bankszamla a tartos
befektetési szerz6dés lejaratakor megsziinik.

(13) A személyi jovedelemado torvény rendelkezései alapjan a TBESZ-n elhelyezett
pénzigyi eszkdzokon elért kamatbdl, osztalékbdl, &rfolyam nyereségbdl, Ugyleti
nyereségbdl a Bank nem von le adoét.

(14) Tartos befektetésbdl szarmazé jovedelemnek mindsil a TBSZ megszinésekor,
megszakitasakor, részkivétkor az Ugyfelet megilleté bevételnek - ideértve a befektetésben
lévd pénzigyi eszkbznek a megszlnéskor, részkivétkor irdnyadd szokasos piaci értékét is
— a lekotott pénzosszeget meghaladé része (Lekotési Hozam)

(15) A tartos befektetésbdl szarmazo6 jovedelem bevallasa és a személyi jovedelemadd
torvény szerinti mértéki adé megfizetése az Ugyfél kotelezettsége. Az Ugyfélnek nincs
sem bevallasi, sem addfizetési kotelezettsége, ha (i) a tartds befektetési szerz6dés lejarata
elétt nem von ki sem pénzeszkdzt, sem pénzlgyi eszkdzt a tartds befektetési
szerzédésbdl, vagy (i) az Ugyfél meghal.

(16) A tartds befektetési szerzd8désre egyebekben a személyi jovedelemadd torvény
rendelkezéseit kell alkalmazni.

2.2. Ertékpapir letéti 6érzés

(1) A Bank vallalia értéktaraban (tovabbiakban: Ertéktar) az Ugyfél altal letétbe
helyezett, nyomdai Uton elBallitott értékpapirok megérzését. Az értékpapir letéti rzési
szolgéltatas igénybevételének feltétele hogy az Ugyfél rendelkezzék a 2.1. pontban
meghatéarozott dsszevont értékpapirszamlaval. A nyomdai Gton eldéllitott értékpapirokat a
Bank az Ugyfél 6sszevont értékpapirszamlajan tartja nyilvan.

(2) A Bank - a rendelkezésére allo tarolasi kapacitas fliggvényében - jogosult az altala
letéti 6rzésre atvett értékpapirok megérzésére harmadik személynek megbizast adni.

(3) A Bank a letétkezelés céljabol atvett KELER képes értékpapirokat - az Ugyfél eltérs
rendelkezése hianyaban - meg6rzés céljabdl a KELER Zrt. értéktaraba beszallittathatja.

(4) A Bank értékpapirt egyedi vagy gydjtoletétként vesz 4t.

(5) Egyedi letét esetén a letét targyat alkotd értékpapirok sorszam szerint egyedileg
kerlilnek meghatarozésra, és a Bank a letét megsziinésekor koteles ugyanazokat az
értékpapirokat visszaszolgéltatni az Ugyfél részére mint amelyeket az Ggyféltdl atvett.

(6) Atruhazo nyilatkozat nélkili, vagy a kedvezményezett nevét tartalmazé atruhazo
nyilatkozattal (teljes forgatmannyal) ellatott névre sz6l6 értékpapir csak egyedi letét targya
lehet.

(7) Gylijtéletét esetén a letét targyat képezé értékpapirok sorozat és mennyiség
(alapcimlet szerinti darabszam) alapjan kerllnek meghatarozasra, és a letétkezel a letét

megsziinésekor a letéttel megegyezé sorozatl és mennyiségl értékpapirt szolgaltat vissza
az Ugyfélnek.

(8) A Bank nem vizsgélja a megel6z6 forgatmanyokon szereplé esetleges éatruhazo
nyilatkozatoknak, tovabbéa az aldiradsoknak a hitelességét.
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(9) Ha az értékpapir osztalék, kamat, hozam, térleszté szelvénnyel kertlt el6éallitasra,
telies értékiinek annyiban tekinthet§, amennyiben a fizikai letétbe vétel idépontjaban
tartalmazza az 6sszes esedékessé nem valt szelvényt.

(10) Gyiijto letétbe csak teljes értéki értékpapir vehetd.

(11) A nyomdai uton el&allitott értékpapirok letétbe helyezése atadas-atvételi
jegyzékdnyvvel és tételes ellendrzéssel torténik.

(12) A letétkezelés dija a mindenkori Uzlet__szabélyzatban foglaltak szerint esedékes.
Sulyos szerzédésszegésnek mingsul, ha az Ugyfél a letétkezelés dijat esedékességkor
nem fizeti meg a Banknak.

(13) A Banknak, mint letéteményesnek a letéti dij, illetve koltségek erejéig a megbrzésre
atadott értékpapirokra vonatkozéan 6vadéki joga van.

(14) A Felek a letétre vonatkozé minden Iényeges korilmény megvaltozasarol egymast
elvarhat6 id6n belll irdsban, postai ajanlott kiildeménnyel értesiteni kotelesek. A mulasztd
Fél felelés mindazért a karért, amelyet mulasztasaval okozott.

(15) Az értékpapirokat kizardlag az Ugyff:l vagy meghatalmazottja, az atadas-atvételi
jegyz6kdnyv aldirdsa utan veheti 4t a Bank Ertéktaratol.

(16) Az Ertéktarban tarolt értékpapirokrol a Bank _készletnyilvantartast vezet. A
készletnyilvantartds értékpapironként tartalmazza az Ertéktarban tarolt cimletenkénti
darabszamot, valamint a sorozat és sorszamot.

(17) A Szamlatulajdonos az Ertékpapir Letéti szamlan nyilvantartott értékpapirjait a
Banktol barmikor kikérheti. Az értékpapir kiadaséaért a Bank az altala kozzétett mindenkori
Uzletszabalyzatdban megjelens értékpapir kiadasi dijat szamit fel. Amennyiben az
Szamlatulajdonos a kikért papirokért 30 napon belll nem jelentkezik, kdteles a mindenkori
Uzletszabalyzat szerinti letét 6rzési dij megfizetésére.

(18) A nyomdai uton el6allitott értékpapirok kezelésére az 1.8.7. pontban foglaltak az
irAnyadok.

2.3. Az értékpapir letétkezelés

(1) Ha a szerzddés letétkezelésre is kiterjed a Bank vallalja, hogy a gy(jt6 letétként
letétbe helyezett és az Osszevont értékpapirszamlan jovairt értékpapir bevételeit is
beszedi, és azt jovairja a Bank altal az Ugyfél részére vezetett elszamolas céljara nyitott
szamlan. A Bank fenntartja a jogot, hogy letétkezelésre csak az altala meghatarozott és az
ugyfélszolgélat céljara nyitva all6 helyiségeiben kozzétett értékpapirlistdban feltintetett
értékpapirokat fogadja el. Az Uzletszabalyzat alkalmazasaban bevétel: a kamat, az
osztalék, a hozam, a t6ketorlesztés, a lejarati tékefizetés.

(2) A Bank letétkezelSi feladata nem terjed ki arra, hogy az értékpapir értékének
megdrzése, illetve az elérhetd legnagyobb hozam biztositasa érdekében eljarjon.

(3) Nem felel a Bank a letét bevételének beszedéséért, ha azt az Ugyfél és az
értékpapir kibocsatéja (forgalmazédja) kozott fennalld jogvita, vagy a kibocsatd felréhato
magatartdsa akadalyozza.

2.4. Megbizas felvétele és tovabbitasa, valamint me gbizéas
végrehajtasa az ugyfél javara (bizomanyosi tevékeny  ség)

2.4.1. A bizomanyosi ligylet

(1) A bizomanyosi ugylet keretében a Bank az Ugyfél megbizasa alapjan sajat
nevében, de az Ugyfél javara vagy terhére, a megbizasban rogzitett feltételek mellett kot
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pénzigyi eszkOzre adasvételi vagy egyéb szerzédést. A Bank e tevékenységét az
kozvetitéként is végezheti.

2.4.2. Fedezetképzés

(1) A megbizasok fedezeteként az Ugyfélnek a megbizas napjan megfelel6 letétet kell
elhelyeznie (fedezetfoglalas).

(2) Pénzigyi eszkozre vonatkozo eladasi megbizas fedezete a megbizas targyat
képez6 pénziigyi eszkdz, amelyet a Bank az Ugyfél értékpapirszamlajan elkilonit az an.
fedezetszamlara. Az eladasi megbizas teljesitése utan az eladott pénzigyi eszkdzoket a
Bank az Ugyfél értékpapir fedezet szamljarol terheli és teljesit a vele szerz6dd
partnernek. A nett6 eladasi arat (eladasi ar - megbizasi dij) a Bank kilon értesités nélkil
jovairja az Ugyfél vonatkoz6 bankszamilajan.

(3) Vételi megbizas fedezeteként az Ugyfélnek pénzbeli letétet kell a Banknal
elhelyeznie a megbizasadaskor, amellyel a Bank az lgyfél vonatkozdé bankszamlajat
megterheli és az Ugyfél ,pénzfedezet’ szamlajan irja jova. A letét nem kamatozik. A Bank
az Ugyfél vételi megbizasanak teljesitése utan a brutto vételarat (vételar + megbizasi dij)
az Ugyfél pénzfedezet szamlajan terheli és a vételarat atutalja a vele szerz6dé partnernek.
A megvasarolt pénziigyi eszkozoket a Bank automatikusan jovairja az Ugyfél
értékpapirszamlajan.

(4) A Bank a bizomanyosi megbizas felvételekor ellenérzi, hogy a megbizas
teljesitéséhez elegendd letét (pénzletét, illetve pénzigyi eszkdz) éll-e rendelkezésre. A
megbizds - ha a felek masban nem A&llapodnak meg - csak abban az esetben valik
érvényessé, amennyiben vételi megbizas esetében elegendd pénzletét, eladasi megbizas
esetében az értékpapir-szamlan elegendé pénzigyi eszkodz all rendelkezésre.

2.4.3. A bizomanyosi megbizas kotése

(1) Bizoméanyosi szerz6dések kotése a Bank Uzletmenetében rendszeresitett
szerz6désmintdk felhasznalasaval torténik. A Bank a részére beérkezett megbizdsokat,
megbizasi szerzédéseket, valamint barmely, az Ugyféltél kapott informaciét a jelen
Uzletszabalyzatban meghatarozottaknak, illetve a vonatkozd torvényeknek megfeleléen
bizalmasan kezeli.

(2) A Bank a bizoményi szerz6dést irasban, vagy irasban megkotott keretszerzédés
alapjan elektronikus aton rogziti. A Bank jogosult a szerzédéstdl azonnali hatéllyal, kilén
felszolitas nélkil elalini, ha a telefaxon, telefonon, Interneten vagy egyéb elektronikus Gton
adott megbizasrol a Bank altal kuldott irasbeli szerzédés alairasaval az Ugyfél a
megbizaséat egy munkanapon belll, irasban nem erésiti meg. Az ebbél eredd karért a Bank
felel6sséget nem véllal.

(3) Az egyes szerz6déseknek a megbizast érintd az ©sszes lényeges kérdésrdl
rendelkezniiik kell. Valamely rendelkezés elmaradasa esetén a Bank - a hatalyos
jogszabalyok és jelen Uzletszabalyzat keretein belil - az Ugyfél érdekeit szem elétt tartva -
legjobb belatasa szerint jar el. A megbizési szerz6désnek legalabb a kovetkezéket kell
tartalmaznia:

a. az Ugyfél nevét, székhelyét/lakcimét, és egyéb azonositd adatait;
a meghizé képvisel6jére vonatkoz6 adatokat;

jogi személy esetében a megbizé pénzforgalmi jelz6szamat,

a megbizas idébeli hatadlyanak megjelolését;

az Ugylettipus megjelolését;

-~ 0o oo @

az eladni vagy venni Kkivant értékpapir megnevezését, cimletét és
mennyiségét;
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g. a fedezet rendelkezésre allasat vagy rendelkezésre bocsatasanak hataridejét
és madjat;

h. a pénzigyi teljesitéssel kapcsolatos egyéb szabalyokat;

i. utalast a részteljesités esetleges kizarasara;

j- a Bankot megilleté dijat, az esetleges koltségeket, azok megfizetésének
esedékességét és maodjat;

k. az itt felsoroltakon tal mindazt, amit a jelen Uzletszabalyzatnak az adott tipusu
Uizletre vonatkoz6 szabélyai megkivannak.

(4) A megbizasok megadasanak, elfogadasanak modjara, helyére, idejére és
teljesitésének modjara vonatkozé szabalyokat az Uzletszabalyzat altaldnos része
tartalmazza.

(5) Amennyiben az Ugyfél egy tézsdei, in. day trade tgyletet kivan kétni (ugyanazon
tézsdei értékpapirra vonatkozoan egy t6zsdei kereskedési napon belll megkétott vételi és
eladasi Ugylet) ugy a day trade Ugyletet lezaré eladasi/vételi megbizas megadasara
legkésébb az ,E" mellékletben meghatarozott idépontig van lehetésége. Ennek
elmulasztasa esetén Bank jogosult a day trade Ugyletet az aktualis piaci aron lezarni.

(6) A Bank megbizasait beérkezési idérendben veszi nyilvantartdsba. Azonos tartalmu
(értékpapir, mennyiség, ar) megbizasok esetében a megbizasok beérkezési sorrendben
kertiilnek teljesitésre.

(7) Az azonos tartalml Ugyletek esetén a sajat szamlas Ugyletekkel szemben a Bank
koteles a megbizét elényben részesiteni

2.4.4. Abizomanyosi szerz 6dés modositasa, megszintetése

(8) Az Ugyfél a mar leadott megbizast a teljesitést megelézéen barmely munkanapon,
az uzleti 6rak alatt, kizarolag irasban médosithatja (azaz visszavonja a korabbi megbizast,
és helyette Ujabb megbizast ad) illetve indokolas nélkul azonnali hatéllyal visszavonhatja.
A megbizds visszavonaséra, illetve moddositasara a megbizds felvételére vonatkozo
szabdlyok értelemszertien iranyadok.

(9) A megbizds modositasa elfogadasanak feltétele, hogy az nem igényli a fedezetbe
vont penzosszeg vagy pénzlgyi eszkoz allomany noveléset. Minden olyan modositas,
amely az Ugyfél letéti kotelezettségét noveli, 0j megbizasnak mindsdl.

(10) A Bank az Ugyfél altal adott megbizas teljesitésétsl akkor allhat el, ha
a. a megbizads mitkédési korén kivil esd, elharithatatlan okbdl nem teljesithets
(vis maior),
b. tevékenységi engedélyét a Fellgyelet visszavonta vagy hatarozott idére
felfiggesztette,

c. a Feliigyelet vagy a BET meghatarozott értékpapirfajta tézsdei forgalmazasat,
t6zsdei szekcid mukodését vagy a teljes tézsdei forgalmazast hatarozott idére
felfliggesztette,

d. a megbizas az Ugyfél megfelels. pénzigyi fedezetének hianya miatt nem
teljesithetd

(11) Az elallast az Ugyféllel révid tton (telefon, telefax) haladéktalanul kozolni kell, melyet
irasban is meg kell erésiteni.

(12) A megbizas visszavonasa, illetéleg a jogviszony barmely okbol torténd megsziinése
esetén, azzal egyidejiileg, az Ugyfél altal az tgylet fedezetéll letétbe helyezett értékpapir,
illetve pénzosszeg a Bank kovetelésének kielégitését kdvetéen visszajar. Az Ugyfél az
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altala letétbe helyezett pénzosszeg utan csak abban az esetben kovetelhet késedelmi
kamatot, amennyiben a jogviszony megsziintetésére a Banknak felréhaté okbdl kerlt sor.

(13) A Bank a megbizéas visszavonasaig, illetéleg a jogviszony megszintetéséig felmerult
igazolt koltségeire akkor tarthat igényt, ha a megbizas megsziintetése nem a Banknak
felr6hato okbol kovetkezett be.

(14) Az Ugyfél részérsl salyos szerzédésszegésnek minésiil, ha az adott lgyletfajtanal
megkdvetelt fedezet 6sszegét az adott Ugyletfajtanal megadott hataridéig nem biztositja,
illetve a megkivant fedezet 6sszegét az adott lgyletnél meghatarozott fedezetként vald
lekotési hataridé lejarata elétt elvonja, illetve az adott tigylet dijat nem fizeti meg, tovabbéa a
1.8.14. pontban meghatarozott egyéb esetek.
2.4.5. A bizomanyosi megbizas fajtai

(1) A Bank az aldbbi tgylettipusokra sz6lé6 bizomanyosi megbizasokat fogad el:

a. azonnali adasvételre,

b. hataridés adasvételre,

C. opcios adasvételre.

2.4.5.1. Azonnali adasvételi megbizasok

(1) A Bank azonnali hatarozott és hatarozatlan idejli adasvételi megbizasokon belll
elfogadhat

a. limitaras vételi megbizast,

b. piaci aras vételi megbizast,

c. limitaras eladasi megbizast és
d. piaci aras eladasi megbizast.

(2) Limitéras vételi megbizasnak az a megbizds minésil, amelyben a bizoméanyosi vétel
létrejottének feltétele, hogy a vétel az Ugyfél altal meghatarozott limitaron (legmagasabb
aron) - vagy ennél kedvezébb aron - végrehajthaté legyen.

(3) Limitaras vételi megbizas esetén a megbizasi szerz6désnek a 2.4.3. pontban
felsoroltakon tdl tartalmaznia kell a limitarat is.

(4) Piaci aras vételi megbizasnak az a megbizas minésul, amelyben a Bank a pénzigyi
eszkdzt az adott napon az adott piaci korilmények kdzott vasarolja meg.

(5) Limitaras eladasi megbizasnak az a megbizas mindsul, amelyben a bizomanyosi
eladas létrejottének feltétele, hogy az eladas az Ugyfél altal meghatarozott limitaron
(legalacsonyabb &ron) - vagy ennél kedvez6bb &ron - végrehajthato6 legyen.

(6) Limitaras eladasi megbizas esetén a megbizasi szerz8désnek a 2.4.3. pontban
felsoroltakon tul tartalmaznia kell a limitarat is.

(7) Piaci aras eladasi megbizdsnak az a megbizas minésil, amelyben a Bank pénzigyi
eszkdzt az adott napon az adott piaci koériilmények kdzott értékesiti.

(8) A Bank uzletkotsi kotelesek legjobb tudasuknak megfeleléen, az Ugyfél érdekeit
figyelembe véve megkisérelni a megbizdsok teljesitését.

(9) A Bank - az Uzletdg sajatossagai miatt - azonban nem vallal felel6sséget azért,
hogy:
a. piaci &ras megbizas esetén az adott napon elérhetd legkedvezébb aron tudja
végrehajtani a megbizast,
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b. limitaras megbizas esetén azért, hogy a megbizast teljesiteni tudja, egyes
esetekben még akkor sem, ha az adott napon pénziigyi eszkdzt ara elérte a
limitarat.

2.4.5.2. Hataridés megbizasok és hataridds sajat szamlas Ugyletek

Q) Hatarid6s megbizdsok és hatéridés sajat szamlas Ugyletek megkétésének feltétele,
hogy az Ugyfél megkdsse a tézsdén kivili hataridés tigyletekre vonatkozo keretszerzédést.

(2) Hatérid6s vételi megbizasnak az a megbizds minésil, amelyben az uzletkdtéskor
rogzitett vételaron az értékpapirok egy késébbi idépontban (a hataridé napjan + az
elszamolas id6tartama) kerllnek &tvételre és az ellenérték kifizetése is ugyanekkor
esedékes.

(3) Hatéarid6s eladasi megbizasnak az a megbizas minésul, amelyben az lUzletkdtéskor
rogzitett eladasi aron az értékpapirok egy késébbi idépontban (a hatéridé napjan + az
elszamolas idétartama) keriilnek &tadéasra és az ellenérték kifizetése is ugyanekkor
esedékes.

(4) A szabvanyositott hataridés tézsdei adas-vételi megbizas lejarati napja a BET
Kereskedési Kodexének mindenkori mellékletében szereplé kontraktuslistdkban
meghatarozott idépont.

(5) Hatéaridés adas-vételkor a megbizasi szerzédésnek a 2.4.3. pontban felsoroltakon
tul tartalmaznia kell:

a. A pénzigyi eszkdz ill. adott szabvanyos mogottes termékek limitarat,
amelyekre a hataridés adas-vétel vonatkozik,
b. a hatéridé lejaratanak idépontjat.

(6) A hataridés megbizast a Bank az Ugyfél stlyos szerzédésszegése esetén azonnali
hatallyal felmondhatja. Sulyos szerzddésszegésnek mindsul kildnésen a megtévesztd
adatszolgaltatas, a teljesités elmaradasa, illetve késedelmes teljesitése tovabba a 1.8.14.
pontban meghatarozott egyéb esetek.

2.4.5.3.  Opciés megbizasok

(1) Vételi opci6 vasarlasaval az opcios dij ellenében az Ugyfél jogot szerez arra, hogy a
megadott pénzugyi eszkdzt az opcié lejarataig, vagy lejaratakor a szerz6désben foglalt
aron megvasarolja.

(2) Vételi opciod vasarlasakor a brutté opciés dij (opciés dij+ megbizasi dij) 6sszegében
kell fedezetet képezni.

(3)  Vételi opcio eladasaval az opcios dij ellenében az Ugyfél kitelezettséget vallal arra,
hogy a megadott pénzlgyi eszkdzt az opcid lejarataig, vagy lejaratakor a szerz8désben
foglalt &ron a jogosultnak eladja.

(4)  Veteli opcio eladasakor a megbizas felvételekor az Ugyfél értékpapirszamlajan az
Ugyféllel kotott megallapodasban meghatarozott mértéki fedezetnek kell rendelkezésre
allnia.

(5) Eladasi opcio vasarlasaval az opcios dij ellenében az Ugyfél jogot szerez arra, hogy
a megadott pénzlgyi eszkdzt az opcio lejarataig, vagy lejaratakor a szerz8désben foglalt
aron eladja.

(6) Eladasi opcié vasarlasakor a bruttdé opcidés dij (opciés dij+ megbizasi dij)
0sszegében kell fedezetet képezni.
(7) Eladasi opcio eladasaval az opcios dij ellenében az Ugyfél kotelezettséget vallal

arra, hogy a megadott értékpapirokat az opci6 lejarataig, vagy lejaratakor a szerz6désben
foglalt &ron a jogosulttél megvéasarolja.
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(8) Eladasi opcid eladasakor a megbizas felvételekor az Ugyféllel kotott
megallapodasban meghatarozott mértéki fedezetnek kell rendelkezésre allnia.

(9) Opcios Ugylet esetén a megbizasi szerz6désnek a 2.4.3. pontban felsoroltakon tul
tartalmaznia kell

a. azopcio limitarat,
b. a pénziigyi eszkdz limitarat, amelyekre az opcié vonatkozik,

C. az opcid lejaratdnak idétartamat (ha idétartamra vonatkozik) vagy idépontjat
(ha egy idépontra vonatkozik).

(10) Opcio vételi megbizas teljesitését kovetéen a Bank a fizetendd bruttd opcios dijat
(opci6s dij + megbizési dij) az Ugyfél szarmazékos letétfedezeti szamlajara terheli.

(11) Opcio eladasi megbizas teljesitése utan a Bank a nettd opciés dijat (opcios dij-
megbizasi dij) az Ugyfél szarmazékos letétfedezeti szamlgjan irja jova.
2.45.4. Opciok lehivdsa

(1) Az Ugyfél az opcio lehivasara a Bankon keresztiil jogosult.

(2) T6zsdén kivili opcidk lehivasara az opcids szerz6désben meghatérozottak szerint
van mod. Ha a szerz6dés masképpen nem rendelkezik az opcidé lehividsara a lejaratot
megel6z6 munkanapon 10 6raig van maéd.

2.4.5.5. Opciés megbizas felmondasa azonnali hatallyal a Bank részérél

(1) Az opciés megbizast a Bank az Ugyfél sllyos szerzédésszegése esetén azonnali
hatéllyal felmondhatja. Sulyos szerzédésszegésnek minésul kiléndsen a megtéveszté
adatszolgaltatas, a teljesités elmaradasa, illetve késedelmes teljesités tovabba a 1.8.14.
pontban meghatarozott egyéb esetek.

2.4.5.6. A szabvanyositott hataridds és opcios tézsdei Ugyletek kdtésére sz6lo
megbizasok elfogadasanak kilon feltételei

(1) A szabvéanyositott hatéaridés és opcios tdzsdei Ugyletre sz6l6 megbizés
elfogadasanak feltételei, hogy

a. amegbizé a Bankkal megkésse a szabvanyositott hataridés és opcids tézsdei
Ugyletek kotésére szol6 —az Uzletszabdlyzat ,A” mellékletében szerepld -
Treasury Keret megallapodast (“Keret megallapodas™);

b. a megbizé az Uzletszabalyzat ,A” mellékletében szerepld kockazatfeltaro
nyilatkozatat megtegye;

c. a meghbizé a Bank rendelkezésére bocséssa és folyamatosan fenntartsa - a
megbizét a Keret megallapodas, és az annak alapjan adott eseti megbizasok
alapjan terhels kotelezettségek szerzédésszeri teljesitésének biztositasara -
a Bank é&ltal meghatarozott mértékii fedezetet, kivéve, ha a biztositék
nyujtasatdl a Bank eltekint.

(2) A szabvanyositott hataridés és opcids tézsdei kontraktusok esetén a letétképzési
kotelezettségre vonatkozéan figyelembe kell venni az elszdmoldhdz mindenkori
elszamolbdhazi leiratdban foglaltakat.

2.5. A sajatszamlas kereskedés szabdlyai

(1) A sajatszdmlas kereskedési tevékenység sordn a Bank mint kereskedd a sajat
nevében, sajat szamlajara pénzigyi eszktzokre vonatkozdan adasvételi szerzédést kot.
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(2) Az adasvételi szerz6désnek tartalmaznia kell legaldbb a felek megjelolését, jogi
személy fél bankszamlgjanak pénzforgalmi jelz6szadmét, az eladott vagy megvasarolt
pénziigyi eszkdzok megnevezését, cimletét és mennyiségét, az eladott vagy megvasarolt
pénziigyi eszkdzok vételarat, valamint az elszamolas madjat.

(3) A sajatszamlas kereskedési tevékenység keretében az Ugyfél a megbizasok
elfogadasara vonatkozé -a 1.8.5. pontban meghatarozott- médokon kothet adas-vételi
tgyletet a bankkal.

2.6. Befektetési tanacsadas

@ A Bank befektetési tanacsadas keretében pénziigyi eszkdzre vonatkozé Ugylethez
kapcsolddo, személyre sz4l6 ajanlast nyuit.

Nem minésul befektetési tandcsadasnak a nyilvanossag szaméara kozolt tény, adat,
korilmény, tanulmany, riport, elemzés és hirdetés kodzzététele, tovabba a Bank altal az
ligyfél részére adott, Bszt. szerinti el6zetes és utdlagos tajékoztatas.

(2 A befektetési tanacsadasi szerzddés vonatkozhat hatarozatlan ideji tanacsadasi
egyuttmikddésre, vagy lehet eseti jellegi.

3 Az Ugyfél minden, a befektetési tanacsadasra vonatkozd megbizas teljesitéséhez
szikséges adatot és informéaciot kdteles megfeleld id6ben a Bank rendelkezésére bocsatani.
Az Ugyfél felelésséget vallal az altala, illetve alkalmazottai altal a Bank rendelkezésére
bocsatott informacié teljességéért és helytallosagaért. A befektetési tanacs alapjaul szolgalo,
Ugyfél altal szolgaltatott adatok helytelenségébél, pontatlansagabdl, nem teljes koriiségébdl,
egyéb hibajabdl vagy hianyossagabol fakadé minden koévetkezmény és kar kizarélag az
Ugyfelet terheli. A Bank nem koteles vizsgalni, hogy az Ugyfél altal szolgaltatott informéaciok
helyesek és a valésaggal egyezék-e.

4 A Bank a szolgéltatds nyujtasa el6tt a Bszt. el6irdsa alapjan alkalmassagi teszt
kitoltésére kéri fel az Ugyfelet. A Bank a befektetési tanacsadasi szolgaltatast csak az
alkalmassagi teszt kitdltését kdvetéen nydijtja, és csak olyan pénziigyi eszkozt vagy lgyletet
ajanl, amely az Ugyfél szamara a teszt alapjan alkalmas.

5) A befektetési tanacsadési szerz6dés keretében a Bank &ltal nyujtott befektetési
tanacsadas alapjan a konkrét befektetésre, kockazatvallaldsra vonatkozé dontést minden
esetben az Ugyfél hozza meg. Ebbél kovetkez6en a Bankot felelésség kizardlag azért
terheli, hogy az Ugyfél altal az Alkalmassagi tesztben és egyéb irasbeli nyilatkozatban adott
informéciok alapjan a Bank Aaltal adott tanacs a jogszabalyoknak megfeleld és szakszer(
volt-e.

(6) A Bankot nem terheli felelésség a befektetési tanacsadas alapjan az Ugyfél altal adott
megbizasnak az Ugyfél altal adott kondicidk szerinti teljesithetéségéért; a megbizasok és
ugyletek eredményességéért; az Ugyfél iizleti dontéseinek eredményéért; valamint azért,
hogy az Ugyfél altal kezdeményezett megbizas és megkotott tgylet az Ugyfél iizleti
érdekeinek megfelel.

@) A hatarozatlan ideji tanacsadésra vonatkozd szerzédést a felek barmelyike 30
(harminc) napos felmondasi idével, a méasikhoz intézett egyoldald, irasbeli nyilatkozattal
felmondhatja.

Az eseti tanacsadasra vonatkozo szerzédés az elemzés, javaslat atadasaval, vagy az Ugyfél
okot is megjeldld, irasbeli azonnali felmondasaval szlinik meg.
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A felmondasi id6 lejartakor a felek kotelesek egymassal szemben az addig teljesitett,
szerz8deés alapjan 6ket terhel6 szolgaltatdsokkal elszamolni. A Bank kovetelheti az Ugyféltél
a felmondas lejartaig elvégzett munkaja ellenértékének és koltségeinek megtéritését.

(8) A Bank befektetési tanacsa szerz6éi jogi védelem alatt &ll, ennélfogva a Bank minden
ebbdl ered6 jogot fenntart. A jogszabalyban rdgzitett szabad felhasznélas eseteit kivéve
kizarélag Bank el6zetes irasbeli engedélyével lehet a befektetési tandcsot egynél tdbb
mésolatban rogziteni, tobbszordozni, terjeszteni, nyilvanosan el6adni, sugéarzassal
nyilvanossaghoz kozvetiteni, atdolgozni vagy azt egyéb modon felhasznalni.

2.7. Befektetési elemzés és pénzlgyi elemzés

@ A Bank befektetési elemzés keretében pénziigyi eszkdzre vagy annak kibocsatdjara
vonatkoz6 olyan nem személyre sz0l6 elemzést, javaslatot, vagy informaciét ad, amelynek
nyilvanossagra hozatala vagy masok szamara olyan médon térténé hozzéaférhetdve tétele,
amely alapjdn az nyilvdnossagra keriilhet, befolydsolhatja, hogy a befekteté sajat vagy
méasok pénzét, egyéb vagyontargyat részben vagy egészben a tdkepiac hatasaitdl tegye
flggéveé.

2 A Tpt. alapjan a kozvetlen befektetési ajanlas olyan befektetési elemzés, amely
pénzigyi eszkdz vagy tézsdei termék vételére, eladaséra, tartasara vagy ezekkel
egyenértéki befektetési dontésre tesz kifejezett javaslatot.

3 Pénziigyi elemzés keretében a Bank elemzést ad az Ugyfelei t6kepiaci
befektetéseihez szikséges pénzigyi kovetelményekrél, kockazatokrol, ezeknek tékepiaci
eszkdzokkel valo kezelésérdl.

4 A Bank a befektetési, illetve pénziigyi elemzést elsédlegesen a nyilvanossag
szamara késziti, azonban befektetési, illetve pénzigyi elemzés készitésére az Ugyféllel
egyedi megallapodast is kothet. A felek a megallapodasban egyedileg hatarozzak meg az
elemzés targyat. Nem minésul befektetési / pénzigyi elemzésnek a befektetési tanacsadas,
és a Bank altal az Ugyfélnek nyjtott jogszabaly szerinti elézetes vagy utdlagos tajékoztatas,
amely nem zarja ki, hogy a Bank egy ilyen tajékoztatas nyujtasa sordn az altala kozzé tett
befektetési / pénziigyi elemzésre hivatkozzon.

4) A Bank a befektetési, illetve pénziligyi elemzést kizardlag sajat kezdeményezésére
késziti és teszi elérhetévé Ugyfelei szamara. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a befektetési,
illetve pénziigyi elemzés nem személyre szabottan késziil, erre tekintettel az Ugyfél minden
esetben koteles maga is megbizonyosodni a befektetési, illetve pénziigyi elemzésben foglalt
megallapitdsok helyességérél és elézetesen tdjékozodni az adott pénzigyi eszkozre,
tgyletre illetve kibocséatéra vonatkozo tajékoztatokrol, kozzétételekrél és egyéb informécios
dokumentumokrél, azokat megismerni, sajat korilményeit (pl. befektetési céljai,
kockazatvisel6 képessége, jovedelmi és vagyoni helyzete, stb.) felmérni, mérlegelni és a
befektetési dontését ezek alapjan meghozni.

(5) A Bankot nem terheli semminem( felelésség a befektetési elemzés, pénzlgyi
elemzés alapjan az Ugyfél altal hozott lizleti dontésekért, kiilbnosen azok eredményéért, a
befektetések kivalasztasabol illetéleg a piaci fejleményekbdl esetlegesen bekdvetkezd
karokért, elmaradt hasznokért. A Bankot nem terheli felelésség a befektetési elemzés,
pénziigyi elemzés alapjan az Ugyfél altal adott megbizasnak az Ugyfél altal adott kondiciok
szerinti teljesithetéségéért; valamint azért, hogy az Ugyfél altal kezdeményezett megbizas és
megkotott ugylet az Ugyfél Uzleti érdekeinek megfelel. A Bank feleléssége kizarolag
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kotelezettségeinek szandékos vagy sUlyos gondatlan megszegésével az Ugyfélnek
kozvetlenul okozott karokért valo helytallasra terjed ki.

(6) A Bank befektetési / pénziigyi elemzése szerzdi jogi védelem alatt all, ennélfogva a
Bank minden ebbdl eredd jogot fenntart. A jogszabalyban rogzitett szabad felhasznélas
eseteit kivéve kizarolag Bank el6zetes irdsbeli engedélyével lehet a befektetési / pénzigyi
elemzést egynél tobb masolatban rdgziteni, tébbsz6rdzni, terjeszteni, nyilvdnosan eléadni,
sugarzassal nyilvdnossaghoz kdzvetiteni, atdolgozni vagy azt egyéb mddon felhasznalni.

2.8. Jegyzési garanciavallalas és a kapcsolddo6 szol — galtatasok

Q) A Bszt. el6irasa alapjan jegyzési garanciavallalas:

a) az értékpapir sajat szamlara torténd lejegyzésére, illetve megvaséarlasara
vonatkozo6 kotelezettségvallalas
vagy

b) a jegyzeés vagy eladas meghilsulasanak elkertilése érdekében szerzédésben

vallalt mennyiségl értékpapir lejegyzésére, illetbleg megvasarlasara
vonatkozo6 kotelezettségvallalas.

2 A Bank forgalomba hozatali tevékenységével kapcsolatban, vagy attél fliggetlendl
egyedi szerz6dés alapjan jegyzési garanciat vallal.

3 A jegyzési garanciavéllalds az erre iranyuld szerzédés rendelkezéseinek megfeleléen
lehet teljes, vagy részleges. Teljes jegyzési garanciavéllalas esetén a Bank arra vallal
kotelezettséget, hogy megvasérolja (lejegyzi) mindazon értékpapirt, ami az eladas (jegyzés)
sikerességéhez sziikséges, de harmadik személyek nem vasaroltdk meg (jegyezték le).
Részleges jegyzési garanciavallalds esetén a Bank meghatédrozott mennyiségl értékpapir
megvasarlasara (jegyzésére) vallal kotelezettséget.

4 A jegyzési garanciavallalasi szerz6dés feltételeit a felek alkalmanként egyedileg
hatadrozzak meg. A jegyzési garanciavallalas - kulon szerz6dés helyett - része lehet az
értékpapir kibocsatd és a forgalomba hozatallal megbizott kozétti vagy a forgalmazok
egymas kozti megallapoddsénak, vagy egyéb szerz6désnek.

(5) A jegyzési garanciavallalas dija a felek kozo6tti egyedi megallapodas targya.

(6) Ervényes jegyzési garanciavallalasi szerz6dés korében alapvetd
szerzédésszegésnek mindsiil, ha a megbizé Ugyfél piaci, gazdasagi, pénzigyi vagy jogi
helyzetére vonatkozéan nem a valésagnak megfelel6, megalapozatlan, avagy nem teljes
korG adatokat szolgaltat, valamint az is, ha a kibocsaté a forgalomba hozatalra vonatkoz6
tajékozatdé dokumentumban nem szerepelteti a Bank és a kozte létrejové szerzddésben
meghatarozott feltételeket.

2.9. Pénzugyi eszkdz elhelyezése az eszkdz vételére  vonatkozod
kotelezettségvallalas nélkal

Q) Ertékpapir nyilvanos vagy zartkéri forgalomba hozatalara a Bank mérlegelési
jogkorben irasban kot egyedi feltételekkel az értékpapirt forgalomba hozni kivand, az
értékpapirban megtestesitett kitelezettség teljesitését a maga nevében vallalé kibocsatoval
és/ vagy mas befektetési vallalkozdval forgalomba hozatali szerzédést.
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A felek az értékpapir tézsdei bevezetésére a forgalomba hozatali megéllapodashoz
kapcsoloddan vagy 6néll6 szerzédésben kotelezhetik el magukat.

A Bank - eltér6 megéllapodas hianyaban - a forgalomba hozatali megbizéas
keretében, az ott meghatérozottak szerint az alabbi szolgéltatdsokat nyujtja:

a)
b)
c)
d)

€)

f)

9)

h)

)

nyilvanos forgalomba hozatal esetén: tajékoztatd készitése a jogszabalyi
eléirasok szerint,

zartkorih forgalomba hozatal esetén: informécios 0Osszedllitds elkészitése a
jogszabdlyi eldirasok szerint,

az elkészult, az Ugyfél altal elfogadott és alairt tajékoztatd jovahagyatasa a
Felugyelettel, informéacios 6sszedllitas bejelentése a Felligyelethez,

amennyiben szilkséges az Ugyfél képviselete a Felligyelet elétti eljarasban,
nyilvanos forgalomba hozatal esetén: a nyilvanos ajanlattétel kozzététele,

zartkor( forgalomba hozatal esetén: atruhazéasra iranyuld ajanlat egyedileg el6re
meghatarozott kor vagy a Bankkal kdzvetlen személyes vagy Uzleti kapcsolatban
allé személyek részére vagy Tpt. szerinti személyre sz616 elhelyezéssel,
nyilvanos forgalomba hozatal esetén: - az értékpapir értékesités megszervezése,
lebonyolitasa, - a jegyzés esetén a jegyzés lezardséat kdvetd allokécio elvégzése,
- az értékesités eredményének kozzététele és jelentése a Felligyeletnek, a
kibocsatonak és /vagy mas résztvevé forgalmazé(k)nak,

zartkori forgalomba hozatal esetén: a vasarlads eredményének bejelentése a
Fellugyeletnek, kibocsatonak és /vagy mas résztvevé forgalmazo(k)nak,
elszamolas a kibocsété és/vagy a més résztvevd forgalmazo(k) és a tuljegyzd
befektetdk felé,

az értékesités eredményének a befekteték javara torténd jovairdsa az altaluk
megjeldlt szamlakon,

A Bank e tevékenység keretében

a)

b)

d)

f)

koteles az altala végzett tevékenységrél az Ugyfelet felhivasara tajékoztatni,
valamint az Ugyfelet - felnivasa nélkiil is - haladéktalanul értesiteni minden olyan
Gj korulményrél, amelyek a forgalomba hozatallal 6sszefiiggésben az Ugyfelet
érintik;

koteles az Ugyfél utasitasait kovetni, és azoktol csak annyiban térhet el,
amennyiben ezt a Tpt.,, a tézsdei vagy elszamol6hazi szabalyzatok vagy a
szerz6dés megkovetelik vagy az Ugyfél azt megengedi;

a Bank jogosult a célszeriitlen vagy szakszer(tlen, ellentétes utasitasok
végrehajtasat megtagadni, miutin az utasitdsok célszeritlen, szakszer(tlen vagy
ellentétes voltara a Bank az Ugyfelet figyelmeztette, s azt az Ugyfél valtozatlanul
fenntartotta, tekintettel a tajékoztatéban foglaltakért az Ugyfelet és a Bankot
terhelé egyetemleges felelésségre;

koteles figyelembe venni az Ugyfél altal szolgéltatott adatokat, tényeket,
informéciokat és Allitasokat, amelyrél vélelmezi, hogy azok a valdésagnak
megfelelnek és nem hallgatnak el olyan tényeket és informaciokat, amelyek az
Ugyfél piaci, gazdasagi, pénziigyi, jogi helyzetének megitélése szempontjabdl
jelent6séggel birnak;

a szerz6désben meghatdrozott valamennyi feladata teljesitéséhez
koézremikodds(ke)t vehet igénybe, aki(k)nek eljarasaért tgy felel, mintha maga jart
volna el, kivéve, ha a kdzremlkoddd(k) felelésségét jogszabaly vagy t6ézsdei,
KELER szabalyzat kizarja vagy korlatozza;

koteles az elkészilt tajékoztatot, informéacids dsszeallitdst annak alairasa elétt az
Ugyféllel egyeztetni.

Az Ugyfél
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a) koteles a Bankkal a szerzddés teljesitése érdekében egyuttmikodni. Ezen
egyuttmikdodési kotelezettségen belll kiuldonésen a megbizas teljesitéséhez
sziikséges valamennyi adatot, tényt, informaciét dij-, és kdltségmentesen a Bank
rendelkezésére bocsatani, lehetévé tenni az alkalmazottaival és kdzremikddgivel
valo zavartalan egyittmikodést, és képviseldi (alkalmazottai) vagy k6zremikodoi
atjan eljarni mindazokban a megbizds targyaval 0Osszefiiggé Ugyekben,
melyekben személyes eljarasat a korilmények megkdovetelik;

b) garantalja, hogy a Bank rendelkezésére bocsatott adatok, tények informaciok,
allitasok a valosagnak megfelelnek, teljesek, és az Ugyfél nem hallgatott el olyan
tényeket és informacidkat, amelyek helyzetének megitélése szempontjdbdl a
befekteték szamara kockézatuk felmérése céljabdl jelentések lehetnek;

c) vallalia, hogy a tudomasara jutott, a szerz6déssel Osszefiiggd Uj adatokrol,
tényekrdl, informéaciokrol és korilményekrél haladéktalanul tjékoztatja a Bank-t,
és ennek elmulasztasabdl eredd karokért felel;

d) véllalja, hogy a tajékoztatd, informacidos 0Osszedllitas elkészitéséhez és
jévahagyasahoz sziikséges konyvvizsgal6i nyilatkozatokat és/vagy jelentéseket
biztositja, tovabba az értékpapirok forgalomba hozatalaval kapcsolatos reklam és
hirdetési kampanyhoz, nyilvanos forgalomba hozatal esetén az Tpt. altal el6irt
kozzétételi  kotelezettségekhez  (pl. nyilvanos  ajanlattétel,  allokacios
eredményének kozzététele, stb.) szilkséges adatokat rendelkezésre bocsatja, a
reklam és hirdetési kampanyban kézremikodik;

e) véllalja, hogy amennyiben a szerz8désben meghatarozott feladatok teljesitése
érdekében tovabbi, harmadik személyekkel kell vagy kivanatos szerzédést kotni,
ugy - ezen szerzG6dés teljesithetésége érdekében - megteszi a szerzédés
megkotésére a szilkséges és elvarhatod intézkedéseket;

f) vallalja, hogy nyilvanos forgalomba hozatal esetén a vele elézetesen egyeztetett
tajékoztatdt és a Tpt. szerinti egyetemleges felelésségre vonatkozd nyilatkozatot,
zartkord forgalomba hozatal esetén pedig az informéacids dsszedllitast alairja,

g) véllaljla a nyilvanos téjékoztatd nyomtatdsat, kozzétételét és az ezekkel
kapcsolatos kdltségek viselését

2.10. A tékeszerkezettel, Uzleti stratégidval és az ezekkel
Osszefiigg 6 kérdésekkel, valamint az egyeslléssel és a
vallalatfelvasarlassal kapcsolatos tanacsadas és sz olgaltatas

(@B)] A Bank az Ugyféllel kotott egyedi megallapodas alapjan vallalkozhat tarsasagok
tékeszerkezetével, Uzleti stratégiajaval és atalakulasaval kapcsolatos tanacsadasra, illetve
nyilvanosan mikodd részvénytarsasag felvasarldsdnak szervezésére, amely soran a
kdézremikddo befektetési szolgéltaté szaméra a Tpt.-ben eléirt feladatokat latja el.

2 A Bank tanacsadasa alapjan a konkrét tizleti dontést az Ugyfél hozza meg. A Bankot
nem terheli felelésség a tanacsadas keretében nydjtott szolgaltatasok alapjan meghozott
befektetési dontések eredményességéeért, az Ugyfél altal kitlizott cél eléréséért.

3 A hosszu tavi tandcsadasra vonatkoz6 szerzédést a felek barmelyike 30 (harminc)
napos felmondasi idével, a masikhoz intézett egyoldall, irdsbeli nyilatkozattal felmondhatja.
Az eseti tanacsadasra vonatkozo szerzédés az elemzés, javaslat atadasaval, vagy az Ugyfél
okot is megjeldld, irasbeli azonnali felmondasaval szlinik meg.

A felmondasi id6 lejartakor a felek kotelesek egymassal szemben az addig teljesitett,

szerz6dés alapjan 6ket terhel szolgaltatasokkal elszamolni. A Bank kovetelheti az Ugyféltsl
a felmondas lejartaig elvégzett munkaja ellenértékének és koltségeinek megtéritését.
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4 A Bank feladatai teljesitésért az Ugyféltél a szerzédésben meghatarozott dijat,
jutalékot és koltségtéritést kovetelhet.

(5) A szerzédésben részletezett feladatokkal 6sszefliggé elszamolasi ktelezettségeket a
Felek, amennyiben a Tpt. és a KELER, t&zsdei szabalyzatok arra vonatkozoéan
rendelkezéseket tartalmaznak, az eléirt hataridék betartdsaval hajtjak végre feltéve, hogy a
szerz8dés nem tartalmaz az azokban rogzitett idétartamokhoz képest révidebb hataridéket.
A Tpt.-ben és a KELER, t6zsdei szabalyzatokban nem szabalyozott elszdmoldsokra a
szerzédés és a jelen Uzletszabalyzat rendelkezései az iranyadok.

(6) A szerz6dés megsziinése esetén a felek a megsziinés napjatél szamitott nyolc
munkanapon belll tartoznak egymassal elszamolni feltéve, hogy az nem sért semmilyen a
szerz8deésre iranyado jogszabalyt.

2.11. A Bank mint kozvetit 6

(1) A Bank méas befektetési szolgaltatoval kotott szerz6dése alapjan az egyes
befektetési szolgaltatasok és kiegészitd szolgaltatdsokat kozvetitbként is teljesitheti.
Ebben az esetben a Bank a befektetési szolgaltatd nevében és helyett jar el, és a
szerzédéseket e minéségben koti meg az Ugyféllel.

(2) A Bank, ha kozvetitéként jar el, e kérulményre az Ugyfél figyelmét minden esetben
felhivja.

(3) Kozvetitéként torténé eljarasa sordn a Bank e tevékenysége keretében kiallitott
okiratain és bizonylatain feltlinteti, hogy az adott befektetési szolgaltatd ligyndkeként jart
el, annak Uzletszabalyzataban foglaltaknak megfeleléen.

2.12. Befektetési hitel nydjtasa

(1) A Bank értékpapir vasarlasahoz az Ugyfél hitelképessége esetén - az Ugyfél anyagi
erejének szilkséges kiegészitésére éven bellli lejaratl befektetési hitelt nydjthat, ha maga
is részt vesz az ugylet lebonyolitasaban.

(2) A Bank befektetési hitelt az Ugyfél egyedi irasos kérelmére, annak sajat hataskorben
torténd elbirdldsa utan nyudjthat. A Bank a kihelyezésrél torténd dontés el6tt koteles
meggy6z6dni az Ugyfél kockazatviseld képességérdl, fizetbképességérél, pénziigyi
helyzetének stabilitasarél, és koteles vizsgalni az értékpapir piaci helyzetét és annak
varhat6 alakulasat.

(3) A fentiek alapjan a Bank vizsgélja az Ugyfél altal nydjtando hitelbiztositékok értékét
€s érvényesithetéségét.

(4) Az Ugyfél és a Bank kozott létrejové befektetési hitelezésre vonatkozo
megallapodast irasba kell foglalni.

(5) A befektetési hitelb8l megvasérolt értékpapir a Bank javara - minden egyéb, erre
vonatkoz6 szerz6dés megkdtése nélkil - vadékul szolgal.

(6) A befektetési hitel futamideje alatt az Ugyletben érintett értékpapir piaci
arfolyamcsokkenésével aranyosan a Bank folyamatosan megkoveteli az dvadék
kiegészitéseét.

(7) Ha az ovadékul szolgald értékpapir arfolyamértéke a Bank és az Ugyfél kozott
megkotott hitelszerzédésben meghatarozott szint ala csokken és az Ugyfél az 6vadék-
kiegészitési kotelezettségének legkésébb egy banki munkanapon belll nem tesz eleget, a
Bank jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani.
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(8) Az Ugyfél részére a befektetési hitel az Ugyfél Bankszamlajan keresztil kertil
folyositasra.

(9) Befektetési hitel nem nyujthat6é
a. aBank altal kibocsatott részvény megvasarlasahoz,

b. a Bank tulajdonaban Iévé egyszemélyes részvénytarsasag altal kibocsatott
részvény megvasarlasahoz,

c. olyan véllalkozas részére, amelyben a Bank tiz szazalékot elér6, vagy azt
meghalado részesedéssel rendelkezik.

(10) A Bank kinyilvanitja, hogy befektetési hitel nydjtasa nem kotelezettsége, €s jogosult
az altala hitelképesnek itélt Ugyfél hitelkérelmét is elutasitani.

2.13. Ado6zasi kérdések

(1) A Bank Ugyfeleivel szemben a kamat, osztalék, hozam, illetve arfolyamnyereség
kifizetése esetén a mindenkori adézasra vonatkozo jogszabalyok rendelkezései szerint jar
el. Ennek keretében:

a. vezeti az adohatésdg felé torténd adatszolgaltatasi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges nyilvantartasokat;

b. az adohatdsag részére adatot szolgaltat;

c. amennyiben ennek feltételei fenndlinak, kifizetéhelyként megallapitja, levonja
és befizeti az osztalékra, kamatra, hozamra, arfolyamnyereségre vonatkozo
adokat, adodelbleget;

d. az Ugyfél részére erre iranyulé kérés vagy jogszabaly rendelkezése alapjan
igazolast allit ki;

e. valamint elvégzi mindazon feladatokat, amelyeket az addjogszabélyok vagy
az adohatoséag kotelezéen elbir szaméara.

(2) Az adozas rendjérdl szol6 torvényben (Art.) foglaltak szerint a maganszemély Ugyfél
az adodazonositd jelét koteles a Bankkal kozolni, tekintettel arra, hogy a Bank jelen
Uzletszabalyzatban szabalyozott szolgaltatasai soran olyan kifizetést teljesithet, amelynek
alapjan a maganszemélynek addfizetési kotelezettsége keletkezik, és azzal
Osszefliggésben a térvény adatszolgéltatasi kotelezettséget ir el6. A Bank kérésére az
Ugyfél koteles adodigazolvanyat bemutatni. Ha a maganszemély az ad6azonositd jelét nem
kézli, a Bank a kifizetést ill. az igazolas kiadasat — az ado6azonositd jel kozléséig —
megtagadja.

(3) A Bank altal az addzassal Osszefliggd feladatok teljesitése nem eredményezi az
Ugyfél mentesilését az addjogszabalyokban eléirt, rd vonatkozd, ad6zassal dsszefiiggd
kotelezettségek teljesitése alol.

(4) A kulfoldi értékpapirok utan pénzben fizetett osztalék, hozam, kamat az Ugyfél
részére fészabaly szerint nettd elven kerll medfizetésre. A kilfoldi szamlavezetd &ltaldban
a legmagasabb adomértékkel csokkentett Gsszeget allapitja meg az Ugyfél javara. Az igy
esetlegesen keletkezd tobblet ad6é miatti levonasaval és visszaigénylésével kapcsolatos
karokért a Bank nem felel.

(5) A Bank felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy arra, hogy az Uzletszabalyzatban ill. a
Bank altal az Ugyfél rendelkezésére bocsatott egyéb dokumentumokban foglalt adéiigyi
elszamolasra vagy adouigyi kovetkezményre vonatkoz6 tajékoztatas csak az Ugyfél egyedi
kortlményei alapjan itélheté meg, és a jovében véaltozhat.
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ZARADEK:
Jelen Uzletszabalyzatot a Sopron Bank Zrt. vezérigazgatdja 2008. marcius 21-én elfogadta.

Az lzletszabalyzat a befektetési szolgaltatasi tevékenység megkezdése napjan (2008.
augusztus 12.) 1ép hatalyba.

Az Uzletszabalyzat 1. sz. médositasat a Sopron Bank Zrt. vezérigazgatoja 2009. julius 15-
én elfogadta és 2009. julius 31-ével hatalyba Iéptette.

Az Uzletszabdalyzat 2. sz. —az Ugyfelekre nézve hatranyos véltozast nem tartalmazoé-
modositasat a Sopron Bank Zrt. vezérigazgatéja 2010. majus 10-én elfogadta és 2010.-
majus 10-ével hatalyba léptette.

Az Uzletszabalyzat 3. sz. —az Ugyfelekre nézve hatranyos valtozast nem tartalmazoé-
modositasat a Sopron Bank Zrt. vezérigazgatdja 2010. oktober 15-én elfogadta és 2010.
oktéber 18-avel hatalyba léptette.

Thomas Radil

vezérigazgato
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