Tisztelt Ugyfellink!

A 2018. januar 3. napjatol alkalmazanddé MiFID |l szabalyozas (az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2014/65/EU
iranyelve és a felhatalmazason alapulé végrehajtasi rendeletek), valamint az ennek alapjan modosulé magyar jogi
eléirasok alapjan jelentdsen megvaltozik a befektetési szolgaltatasokra és a kiegészité befektetési
szolgaltatasokra vonatkozd szabalyozdéi kornyezet, mely kihat az Sopron Bank Zrt. (tovabbiakban: Bank) altal
nyujtott befektetési szolgaltatasokra és kiegészitd szolgaltatasokra is. A Bankkal fennalld szerz6déses
kapcsolataban tobb kérdésben szikséges ugyfeleink kifejezett hozzajaruldasa ahhoz, hogy a jelenlegi
szolgaltatasokat ugyanazon a szinvonalon és az tgyfeleink elégedettségét szolgalva nyujthassuk a tovabbiakban
is, figyelemmel a 2018. januar 3. napjatdl iranyado jogszabalyi eldirasokra.

Jelen levelunk végén taldlja annak a nyilatkozatnak a linkjét, amely a Bankkal megkotott szerz6dése mellékletét
fogja képezni, és amelyben kifejezett hozzajarulasait kérjik. Hozzajarulasi nyilatkozata(i) azért fontosak, mivel
ezek egyben alapjat képezik annak, hogy a Bank a befektetési és kiegészitd szolgaltatasok nyujtasat tovabbra is
biztositani tudja az On, vagy az On altal képviselt tarsasag szamara.

Annak érdekében, hogy az uj jogi szabalyozas alkalmazasakor az On nyilatkozata mar a Bank
rendelkezésére alljon, kérjik, hogy a csatolt nyilatkozatot megfeleléen alairva sziveskedjen a Bank
részére postan a 9400 Sopron, Kossuth Lajos u. 19. cimre, e-mailben a sopronbank@sopronbank.hu cimre, vagy
személyesen barmely Sopron Bank fidkba visszajuttatni.

Tajékoztatjuk, hogy a nyilatkozatokat barmely Sopron Bank fidkban is megteheti.

2018. januar 3-at kovetden kérjiik, a nyilatkozatot e-mailben kiildje el a fenti e-mail cimre. Amennyiben On
személyesen, bankfiokunkban intézi a befektetési szolgaltatasok korébe esé ligyleteit, ugy elegend6 a
mellékelt nyilatkozatot 2018-ban, az elsé ligyletkotését megel6zéen bankfiékunkban leadni.

Bankunk szamit az On segité kézremiikddésére ahhoz, hogy a nyilatkozata megfelelé médon és idében
bankunkhoz visszaérkezzen!

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben az On nyilatkozata a jogszabaly hatalyba Iépésének napjan nem all az
Bank rendelkezésére, akkor nyilatkozatait kizardlag attol az idéponttél kezdéddéen tudja a Bank
figyelembe venni a szolgaltatas nyujtasakor, illetve a szolgaltatasokat nyujtani, amikor az On nyilatkozata
megérkezett.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a nyilatkozat hianyaban a Bank felfiiggesztheti a szolgaltatasnyujtast a
nyilatkozatok megtételéig, amennyiben ezek hidanya a Bank megitélése szerint a Bank részére a
szolgaltatasnyujtast jelentésen megneheziti vagy lehetetlenné teszi. Ebben az esetben kizarolag
személyes ugyintézés keretében, barmely bankfiokunkban tudjuk kiszolgalni tigyfeleinket.

1. Ugyfélmegbizasok kereskedési helyszinen kiviili végrehajtasa

A Bank Végrehaijtasi politikaja jelenleg is tartalmazza azt a lehet6séget, hogy a Bank a megbizasokat kereskedési
helyszineken (igy szabalyozott piac, MTF, OTF) kivll, sajat szamlas kereskedés keretében hajtsa végre. Ennek
kockazatait és leirasat a Bank Befektetési Szolgaltatasi és Kiegészitd Szolgaltatasi Uzletszabalyzat mellékletét
képez6 Végrehajtasi politika tartalmazza. A jelenlegi gyakorlatot Bankunk tovabbra is fenn kivanja tartani és
eszerint kivan eljarni. Ehhez azonban az szlkséges, hogy az Uj szabalyozéds értelmében, a megbizas
végrehajtasat megelézéen, On ehhez kifejezett hozzajarulasat adja.

Ezzel kapcsolatban tajékoztatjuk, hogy az Sopron Bank Végrehajtasi politikaja atfogdan keriilt moédositasra az uj
szabalyozasnak vald megfelelés érdekében. A Bank a Végrehajtasi Politikdban ismerteti, hogyan fogja az
Ugyfelek megbizasait végrehajtani. A Végrehajtasi politika tartalmazza azokat a helyszineket, melyek lehetévé
teszik a Sopron Bank szamara, hogy az tgyfélmegbizasok végrehajtasa soran kdvetkezetesen a leheté legjobb
eredményt érje el, tovabba informaciokat a kereskedési helyszinekrél, valamint azokrél a koriiményekrol,
tényezokrél, melyeket a Sopron Bank értékel a végrehajtasi helyszin megvalasztasa soran. A Végrehajtasi
Politika a https://www.sopronbank.hu/data/downloads/1519 busz g_vegrehajtasi politika 20180103.pdf linken
érhet6 el, kérjuk, hogy tajékozdédjanak a megbizasok végrehajtasainak megvaltozott szabalyairdl.

2. Ugyfél-tajékoztatasok e-mailben

A jelenlegi szabalyozassal egyezéen 2018. januar 3-t0l tovabbra is fennall annak a lehetésége, hogy az Onnek
kildott tajekoztatasokat a Bank ne csak papir alapon, hanem un. egyéb tartds adathordozon (pl. e-mail) kildje
meg az On részére, amennyiben Onnek ez megfeleld, tudva, hogy fennall a lehetésége a papir alapu tajékoztatas
vélasztasara is. Ehhez azonban sziikség van az On hozzajarulasara is.
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3. Ugyfél-tajékoztatasok honlapon

Egyes tajékoztatasok tovabba — a jelenlegi szabalyozassal és gyakorlattal 6sszhangban — a www.sopronbank.hu
honlapon is teljesithetéek. Bankunk e gyakorlatot valtozatlanul fenn kivanja tartani, amelyhez tovabbra is szikség
van az On hozzajarulasara.

Az Sopron Bank a késdbbiek folyaman elektronikus uton tajékoztatia Ont a honlap cimérél, és a MiFID II
el6irasainak megfelelden frissitett tajékoztatasok, szerzédéses feltételek weboldalon belili elérhetéségérdl.

4. A Kiemelt Informaciok (KID-ek) kozzététele honlapon

A honlapon elérhet6 tajékoztatasok kozott ujként jelennek majd meg az un. kiemelt informéciokat tartalmazé
dokumentumok (Key Information Document, KID), amelyek az egyes, jogszabalyban meghatarozott termékek (igy
példaul szarmaztatott Ugyletek, certifikatok) vonatkozasaban tartalmazzak majd a legfontosabb, szintén
jogszabaly altal meghatarozott informacidkat az adott eszkdzrél. A Banknak fennall a lehetésége, hogy ezeket a
dokumentumokat honlapon tegye kézzé a papir alapu atadas helyett, amennyiben Onnek ez megfeleld, tudva,
hogy fennall a lehetésége a papiralapli tajékoztatas vélasztasara is. Ehhez azonban sziikség van az On
hozzajarulasara is.

5. A kiemelt informacidkat tartalmazé dokumentum atvétele ligyletkotést kovetéen

Abban az esetben, ha a lakossagi befektetd sajat elhatarozasabsl ugy dont, hogy tavkozlési eszkdz utjan - igy
hangrogzitett telefonon keresztll — veszi fel a kapcsolatot a Bankkal és koti meg az lgyletet és ezen az uton a
kiemelt informaciokat tartalmazé dokumentum (KID) elézetes rendelkezésre bocsatasa nem lehetséges, amelyrél
a Bank tajékoztatta is, akkor az lgyfél el6zetesen hozzajarulhat ahhoz, hogy részére a kiemelt informaciokat
tartalmazé dokumentumot a Bank az egyedi Ugylet megkdtését kdvetéen — indokolatlan késedelem nélkul —
tovabbitsa. Ezt a megoldast valaszthatja ahelyett, hogy az lgyfél az egyedi Ugyletet késleltetné annak
érdekében, hogy a kiemelt informaciokat tartalmazé dokumentumokat az ligyletkdtést megeléz6en megkaphassa.

Az Ugyfélnek lehetésége a konkrét egyedi lgylet esetében fennall arra, hogy az egyedi Ugyletet késleltesse
annak érdekében, hogy még az egyedi uUgylet megkdtése el6tt kézhez kaphassa és elolvashassa a kiemelt
informacidkat tartalmazé dokumentumot. Ebben az esetben sziikséges el6zetesen figyelembe venni és
mérlegelni, hogy az adott piaci korilmények és érintett pénzlgyi eszk6zok aranak/arfolyamanak valtozasa miatt
az egyedi Ugylet kés6bbi megkdtésekor mar felmerilhet, hogy esetlegesen eltérd ar/arfolyam lesz iranyado és
elérhetd.

6. Nyelvhasznalat

Bankunk a jovében is torekszik arra, hogy az egyes tajékoztatd anyagokat fészabalyként és amennyiben azt
jogszabaly el6irja, magyar nyelven tegye elérhetévé Ugyfelei szamara. Eléfordulhat azonban, hogy egyes
dokumentumok — jellemzden azon eszkdzOkre vonatkozéan, amelyek kibocsatasi, eléallitasi vagy forgalmazasi
helye nem Magyarorszagon van, (igy példaul kilénb6zé kilfoldi t6zsdén kereskedett befektetési alapok), csak
mas, idegen nyelven érhetéek el, és a magyar forditas sem all rendelkezésinkre. Ebben az esetben az
értékesitéshez sziikséges az On hozzajarulasa arrdl, hogy elfogadja, hogy a tajékoztatast (igy példaul:
informaciés és marketinganyagokat) nem ugyanazon a nyelven, hanem tobb nyelven kapja meg, azaz egyes
dokumentumok ne magyar nyelven élljanak az On rendelkezésére.

7. Megfelelési teszt

Tajékoztatjuk tisztelt Ugyfeleinket, hogy a Bank az Ugyfelek piaci és termék ismereteit, figyelemmel a
megvaltozott jogszabalyi elbirasokra is, 2018. junius 30-ig ismételten fel kivanja mérni. A felméréshez a Bank keéri
a tisztelt Ugyfeleket, hogy a megfelelési tesztet a 8. pont szerinti fiokok valamelyikében ismételten téltsék ki az
elébbi hatariddig. Az ismételt felmérés elmaradasa esetén a Bank jogosult az uUgyletkotést a felmérés
elkészitéseig megtagadni.

8. Kijelolt fiokok listaja
Bankfiokjaink kézul 2018. januar 18-t6l a kdvetkezdk foglalkoznak befektetési szolgaltatasokkal:

Balatonfiired, Aracsi ut 16.
Budapest, Lajos u. 4-6.

Gy6r, Kisfaludy u. 44
Keszthely, Rakoczi u. 3.
K8szeg, Varkor 6.
Mosonmagyaroévar, Dedk tér 3.
Sopron, Kossuth Lajos u. 19.
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Sopron Belvaros, Varkerilet 90.
Székesfehérvar, Budai Ut 9-11.
Szombathely, Kiraly u. 37.

Kérjik, hogy a fenti tajékoztatadsunkat gondosan mérlegelje, és annak megfeleléen sziveskedjen nyilatkozni a
jelen levellink mellékletét képezdé dokumentumban. Amennyiben megfontolt dontéséhez tovabbi informaciéra van
sziksége, ugy kérjuk, keresse kollégainkat a Sopron Bank fiékokban, akik készséggel allnak szives
rendelkezésére.  Tovabbi informaciékat talal a MIFID Il  szabalyozassal kapcsolatban a
https://www.sopronbank.hu/hu/hasznos-informaciok/befektetesi-szolgaltatasi-ugyfeltajekoztatok-444 honlapon,
illetve a sziikséges nyilatkozatot innen letdltheti:

https://www.sopronbank.hu/data/downloads/1522 hozzajarulo_nyilatkozat _mifid.pdf

Sopron, 2018. januar 3.
Tisztelettel:
Sopron Bank Zrt.
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