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A Sopron Bank Zrt. (9400 Sopron, Kossuth Lajos u. 19., a tovabbiakban Bank) mint
adatkezel, fontosnak tartja Ugyfelei informaciéos Onrendelkezési joganak tiszteletben
tartasat. A Bank részére barmely formaban és uton tudomasara jutott személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan intézkedést, amely az adatok biztonsagat
garantalja. A személyes adatokat az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivll helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet), valamint a 2011. évi
CXIl. térvény rendelkezései szerint, a tudomasra hozas céljanak vagy feltehetd céljanak
figyelembevételével kezeli és hasznalja fel.

1. BEVEZETES

A Bank az alabbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat az elvarasokat,
amelyeket sajat magaval, mint adatkezel6vel szemben megfogalmazott. Az adatvédelmi
alapelvei dsszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal és
irAanymutatasokkal.

2. ALAPELVEK

Jogszeriiség
Bank a birtokaba kertilt személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint
az érintett szamara atlathatdé moédon kell végeznie.

Adattakarékossag
Az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szukségesre kell korlatozdédniuk

Korlatozott tarolhatésag

Tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kerulhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
kézérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl kertl majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme
érdekében elbirt megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is
figyelemmel

Elszamoltathatésag
A Bank felelés az alapelveknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara.

Célhoz kotottség

Bank altal kezelt személyes adatok gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszeri
célbdl térténhet, és azokat nem kezelheti ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd
modon;

Pontossag

Pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell lennilk; minden észszer( intézkedést meg
kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék
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A Bank altal kezelt adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve

3. DEFINICIOK

Személyes adat:

azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely
informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett mddon,
kiléndsen valamely azonosito, példaul:

e név,

e szam,

¢ helymeghatarozé adat,

e online azonositd vagy

e a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan
azonosithato;

Adatfeldolgozo:

az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyeb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése,
fuggetlenldl a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertél és eszkdztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

Adatkezelés:

a szemelyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt moédon
végzett barmely mivelet vagy miveletek 0Osszessége, igy a gydjtés, rogzités,
rendszerezeés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kodzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetévé tétel
utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatkezel6:

az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal
egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozé kilénods
szempontokat az uniés vagy tagallami jog is meghatarozhatja , illetbleg az a természetes
vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely
onalldan vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket meghozza és
végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja; A Sopron Bank Zrt.
GDPR szempontjabdl adatkezelének min&sdl

Adatkezelés korlatozasa:
a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésik korlatozasa céljabdl

Adatmegsemmisités:
az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

Adattovabbitas:
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az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténd hozzaférhetévé fétele;

Adattérlés:
az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tébbé nem lehetséges;

Adatzarolas:
az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idére
torténd korlatozasa céljabdl;

Egészségiigyi adat:

egy termeészetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo személyes
adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségligyi szolgaltatasokra
vonatkozé olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi
allapotardl pl. fogyatékossag, varandosag, reprodukciés eljaras, meddédség stb.

Erintett:
barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetlenudl vagy
kbzvetve — azonosithato természetes személy;

Egyéb Erintettek:

A Bank kezeli tovabba azon természetes személyek adatait is, akik Ugyfélkapcsolatba
kivannak Iépni vele és emiatt szolgaltatasok igénybe vétele céljabdl kapcsolatba lépnek vele.
A szolgaltatasra vonatkoz6 szerz6dés megkoétéseig ugyfélkapcsolat nem jon létre, de az
Erintett adatait rendelkezésre bocsaijtja, elsésorban annak érdekében, hogy az adatkezelé a
jogviszony létesitésérél megalapozott dontést hozhasson. Egyéb érintett tovabba a Bank
altal meghirdetett palyazatokra, nyereményjatékokra jelentkezd, illetve nyeremény atvevd
személy is, illetve a Bank altal meghirdetett allaspalyazatokra jelentkezé személy, aki a
Bankkal nem létesit munkaviszonyt.

Kezeli azon természetes személyek adatait, akik a Bank és az lgyfelek k6zotti szerz6déssel
érintettek, és akik adatai kezelése a szerzddés teljesitéséhez szikséges (pl.: adéstars,
zalogkotelezett, meghatalmazott, stb)

Harmadik orszag:
minden olyan &llam, amely nem EGT-allam.

Harmadik személy:.
olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet,
aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval;

Hozzajarulas:

az érintett akaratanak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld tajékoztatason
alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok -
teljes kori vagy egyes miveletekre kiterjed6 - kezeléséhez;

Kiilénleges személyes adat:

faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6édésre
vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a természetes személyek
egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészséglgyi adatok és a
természetes személyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo
személyes adatok

Nyilvanossagra hozatal:
az adatot barki szamara torténé hozzaférhet6veé tétele;
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Ugylet:

a) az Uzleti kapcsolat soran a szolgaltatd tevékenységi korébe tartozé valamely
szolgaltatas igénybevételéhez tartozd mivelet, vagy
b) az Ugyleti megbizas.

Ugyleti megbizas:
olyan Ugylet, amely az ugyfél és a szolgaltatdo kozott a szolgaltatd tevékenységi korébe
tartoz6 szolgaltatas igénybevételére vonatkozé szerzédéssel létrejott eseti jogviszony;

Uzleti kapcsolat:
az els6 (nem ugyleti) banki szolgaltatasra vonatkozo szerz6dés megkotésekor kezdddik,
és akkor sziinik meg, amikor a felek k6z6tt az utolsé szerzédéses kapcsolat is megszinik;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és
az adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

4. ADATKEZELO ES ADATVEDELMI TISZTSEGVISELO ADATAI, ELERHETOSEGE!

Név: Sopron Bank Burgenland Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag

Székhely: 9400 Sopron, Kossuth Lajos utca 19.

Cégjegyzékszam: 08-10-001774

A bejegyz8 birésag megnevezése: Gydr-Moson-Sopron Megyei Birésag, mint cégbirésag
Addszam: 12951659-1-44

Fellgyeleti engedélyszam: 1-864/2003

E-mail: sopronbank@sopronbank.hu

Adatkezelési nyilvantartasi szam: 1056-0005 Tajékoztatjuk, hogy a Sopron Bank Zrt. adatvédelmi
tisztvisel6je Varga-Schuller Timea Zsuzsanna.
Elérhetésége: Sopron Bank Burgenland Zrt., 9400 Sopron, Kossuth L. u. 19.

5. ADATFELDOLGOZAS, ADATTOVABBITAS, SZEMELYES ADATOK CiMZETTJEI

5.1. Adattovabbitas

Az Infotv. 3. § 13. pontja értelmében adattovabbitasnak minésul az, amikor személyes adatot
meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetévé tesznek. Az Infotv. 3. § 22. pontja
alapjan harmadik személy az adatkezel6n, az érintetten és az adatfeldolgozon kivil minden
mas személy és szervezet.

5.2. Tulajdonosnak és refinanszirozé intézményeknek torténé adattovabbitas

A Bank, az egyes szerzédésekkel kapcsolatosan nyilvantartott Ugyfél adatokat hitel- és
ugyfél minésitési, kockazatkezelési, statisztikai elemzési, valamint ellenérzési célokra a
hitelintézeti, valamint az adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen a Bank
befolyasol6é részesedéssel rendelkez6 kdzvetett tulajdonosa, a Hypobank Burgenland AG.
szamara, illetve refinanszirozasi hitelszerz6dés esetén a refinanszirozé intézménynek,
hitelgarancia esetén a garanciat nyujté intézménynek atadja.

Tarsasag, Hatésag Elérhetdség

Bank tulajdonosanak Communitas Holdig | AT 1010 Wien, Goldschmiedgasse 3. 1. em
Gesellschaft m.b.H

HYPO-BANK BURGENLAND AG AT 7000 Eisenstadt, Neusiedler Str 33
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Garanciat nyujté Intézmények Elérhet6sége

Agrar-Vallalkozasi Hitelgarancia Alapitvany 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 42,
Garantiga Hitelgarancia Zartkértien Mikodé 1082 Budapest, Kisfaludy u. 32,
Részvénytarsasag

Refinanszirozé Intézmények Elérhet6sége

Magyar Nemzeti Bank (NHP program) 1054 Budapest, Szabadsag tér 9,

MFB (Magyar Fejlesztési Bank) 1051 Budapest, Nador u. 31

Magyar Export-Import Bank Zrt. 1065 Budapest, Nagymezd u. 46-48

Az adatatadasok jogszerliségének elbiralasa kapcsan nem feltétlenll a magyar felligyel6
hatésag (NAIH) az eljar6 hatésag a vonatkozé jogszabalyok szerint, igy ilyen esetekben
elé6fordulhat, hogy hatésagi vizsgalatok kapcsan a Bank adatokat koteles tovabbitani az
illetékes (osztrak) hatésagok szamara.

Az Infotv. 8. § (4) bekezdése szerint az EGT-allamba iranyulé adattovabbitast ugy kell
tekinteni, mintha Magyarorszag teruletén bellli adattovabbitasra kerulne sor. Az adatok
megfeleld id8ben térténd torlésérdl a Tulajdonos és refinanszirozd intézmények koételesek
gondoskodni.

5.3.

54.

5.5.

Adatfeldolgozo

Ha az adatkezelést az adatkezel6 nevében mas végzi, az adatkezeld kizardélag olyan
adatfeldolgozokat vehet igénybe, akik vagy amelyek megfeleld garanciakat nyujtanak az
adatkezelés jogszabalyi kdvetelményeknek vald megfelelését és az érintettek jogainak
védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Kiszervezett tevékenység

Bank altal a hitelintézetekrdl és a pénzugyi vallalkozasokrdl szold 2013. évi CCXXXVIL.
Toérvény szerinti kiszervezett tevékenységek listajat az Altalanos Uzletszabalyzat és
Altalanos szerzddési Feltételek ,A” melléklete tartalmazza. Bank altal a befektetési
vallalkozasokrél és az arutbzsdei szolgaltatokrdl, valamint az altaluk végezhetd
tevékenységek szabalyairdl szold 2007. évi CXXXVI. Toérvény. (Bszt.) szerinti
kiszervezett tevékenységek listajat a Befektetési Uzletszabalyzat ,B” melléklete
tartalmazza.

Bank, mint kozvetitd

Sopron Bank Zrt. az alabbi vallalkozasok
kozvetitdjeként jar el

Elérhetésége

Agrar-Vallalkozasi Hitelgarancia Alapitvany 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut

42,
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MTB Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zartkorien | 1122 Budapest, Pethényi koz 10.

M{kodé Részvénytarsasagra

Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe 1133 Budapest, Vaci ut 96-98,
Garantiga Hitelgarancia Zartkorlen M(kddd | 1082 Budapest, Kisfaludy u. 32,
Részvénytarsasag

GRAWE 1124 Budapest, Jagell6 ut 20/A

Eletbiztositd Zartkdr(ien Miikodé Részvénytarsasag

A Bank az alabbi vallalkozasokkal kozvetitéi szerzédéses jogviszonya megsziint,
azonban a szerzédéses jogviszony alapjan a meglévo szerzédéses allomany adatainak
kezelésének jogalapja jelenleg is fennall

Sopron Bank Zrt. az alabbi vallalkozasok
kozvetitdjeként jart el

Elérhetésége

Fundamenta-Lakaskassza Zrt. 1027 Budapest, Tolgyfa u. 24,
UNIQA Biztosité Zrt. 1134 Budapest, Robert Karoly krt. 70-
74.

5.6. KHR részére torténoé adatatadas

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

Nem jelenti a banktitok sérelmét, ha a Bank, mint referenciaadat-szolgaltatd az
érintett személyi-, cég-, hitel és egyéb, az igénybevett pénzlgyi szolgaltatassal
kapcsolatban rendelkezésére all6 azon referenciaadatait, melyet a kozponti
hitelinformaciés rendszert kezelé pénzugyi vallalkozas a 2011. évi CXXIl. térvény
alapjan kezelhet, a Kézponti Hitelinformaciés Rendszer (KHR) részére atadja.

A Bank a KHR-t kezel6 pénzugyi vallalkozds részére atadja annak az érintett
természetes személy Ugyfélnek a referenciaadatait (azonosité adatok: neve, sziletési
neve, szlletési hely, id6, anyja szlletési neve, személyi igazolvany /utlevéll/, egyéb
személyazonossag igazolasara alkalmas igazolvany szama, lakcim, levelezési cim;
szerz6dési adatok: szerzddés tipusa és azonositdja (szdma), szerzddés
megkotésének, lejaratanak, megszinésének idépontja, Ugyféli minéség (adods,
adostars, kezes) szerz8dés dsszege és devizaneme, valamint a torlesztés modija és
gyakorisaga, fizetési késedelem kezdete, lejart és meg nem fizetett tartozas dsszege,
lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének maodja és idépontja, a kdvetelés
masik referenciaadat-szolgaltaté részére t6rténé atruhazasara, perre utald
megjegyzés), aki pénzlgyi szolgaltatasra vonatkozd szerz8désben, a befektetési hitel
nyujtasara vonatkozd szerz6désben, valamint értékpapir- kdlcsdnzésre vonatkozé
szerz8désben, tovabba a jogszabalyban meghatarozott hallgatéi hitelszerz6désben
(tovabbiakban: az adatszolgaltatas targyat képezé szerzdédés) vallalt fizetési
kotelezettségének oly moédon nem tesz eleget, hogy a lejart és a meg nem fizetett
tartozasanak Osszege meghaladja a késedelembe esés id6pontjaban érvényes
legkisebb havi minimalbérosszeget és e késedelem folyamatosan, tébb mint 90
napon keresztul fennallt. (hitelmulasztas)

A Bank a KHR-t kezel§ pénzlgyi vallalkozadsnak atadja ezen kivll azon természetes
személy referenciaadatait is (azonositdé adatai, valamint a készpénz-helyettesit6é
fizetési eszk6z hasznalataval kapcsolatos kovetkezé szerzddési adatok: igénylés
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elutasitasanak id6épontja, indoka, okirati bizonyitékok, perre utalo megjegyzéé), aki az
adatszolgaltatas targyat képezd szerz6dés kezdeményezése soran

valotlan adatot kozoél, hamis vagy hamisitott okiratot hasznal, ha mindez okirattal
bizonyithato. (csalas miatti elutasitas)

hamis vagy hamisitott okirat hasznalata miatt a birésag joger6s hatarozataban a
2013. junius 30-ig hatalyban volt, a Blnteté Torvénykdnyvrél szold 1978. évi V.
torvény 274-277. §-aban vagy a Blinteté Torvénykonyvrél szélo 2012. évi C. térvény
342.,343.,345. és 346. §-aban meghatarozott biincselekmény elkdvetését allapitja
meg.

A Bank atadja a KHR-t kezel§ pénzlgyi vallalkozasnak annak a természetes
személynek a referenciaadatait (azonositd adatai, valamint a kdvetkezd szerz6dési
adatok: készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz tipusa és azonositdja /szamal/, letiltas
idépontja, letiltott készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzzel végrehajtott miveletek
idépontja, szama, 6sszege, jogosulatlan felhasznalasok szama, okozott kar dsszege,
birosagi hatarozat jogerére emelkedésének idépontja, perre utaldé megjegyzés) is,
akivel szemben a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz hasznalata miatt a birdsag
jogerés hatarozataban a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvény
313/C.§-adban vagy a Btk. 374. § (5) bekezdésében és 393. §-aban meghatarozott
blncselekmény elkdvetését allapitja meg. (bankkartya-visszaélés)

a) Bank a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja tovabba azon Ugyfél
(vallalkozas) referencia adatait (azonosité adatai: cégnév, név, székhely,
cégjegyzékszam, egyéni vallalkozdi igazolvany szam, addszam, valamint a kdvetkez6
szerz8dési adatok: szerz6dés tipusa és azonositéja (szama), szerz6dés
megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja, szerz6dés megsziinésének
modja, szerzb6dés 0Osszege é€s devizaneme, valamint a tdrlesztés maodja és
gyakorisaga, a lejart és meg nem fizetett tartozas harmincnapos fennallasanak
idépontja és dsszege, lejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének idépontja
és Osszege, lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének idépontja és mddja, a
kovetelés masik referencia-adatszolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre utald
megjegyzés, el6torlesztés ténye, ideje, az elbtorlesztett 6sszeg és a fennalld
téketartozas dsszege, valamint pénzneme, fennalld tbketartozas Osszege és
pénzneme, a szerz6déses 0sszeg torlesztd részletének 6sszege és devizaneme), aki
az adatszolgaltatas targyat képez6 szerzédésben vallalt fizetési kotelezettségének
oly médon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasa tébb, mint
harminc napon keresztul fennallit.

b) Bank a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas részére atadja tovabba azon Ugyfél
referencia adatait (azonosité adatai, valamint a szerz8dés megkdotésének,
lejaratanak, megsziinésének, felfliggesztésének idbpontjia és a perre utald
megjegyzés), amely készpénz-helyettesitd fizetési eszkbéz elfogadasara iranyuld
szerz8désében vallalt kdtelezettségét megszegte, és emiatt a készpénz-helyettesitd
fizetési eszkdz elfogadasara iranyuld szerz6dését a Bank felmondta vagy
felfiggesztette.

c) Bank a KHR-t kezel6é pénziigyi vallalkozas részére atadja azon Ugyfél referencia
adatait (azonositd adatok, valamint azon fizetési szamlakkal kapcsolatos adatok,
amelyeken sorba éllitott kdveteléseket tartottak nyilvan: fizetési szamla vezetésére
vonatkoz6 szerz6dés azonositdja(szama, sorba allitott kdvetelések Osszege és
devizaneme, kovetelések sorba allitasanak kezd6 és megsziinési idépontja, perre
utalé megjegyzés), amelynek fizetési szamlajaval szemben — fedezethiany miatt —
harminc napot meghalad6 idészak alatt, megszakitas nélkal egymillio forintnal
nagyobb 6sszegl sorba allitott kdvetelést tartanak nyilvan.
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Bank a szerz6dés megkotését megel6zen irasban tajékoztatja ‘a vallalkozasokat
arrél, hogy az ebben a pontban régzitett esetben referenciaadatai bekertilnek a KHR-
be.

A Bank a KHR-t kezel6é pénzigyi vallalkozas részére atadja a 2011. évi CXXII.
térvény alapjan azon ugyfél referenciaadatait, akik az 5.6.2. pontban meghatarozott
szerz8dést, tovabba befektetési hitel nyujtasara vonatkozé szerzddést vagy
ertékpapir-kdlcsonre vonatkozé szerzddést, hallgatéi hitelszerz8dést kot. A
referenciaadatok KHR-be torténé atadasat megel6zen a Bank beszerzi az lgyfél
nyilatkozatat arra vonatkozéan, hogy hozzajarul-e az adatai KHR-bél térténd, mas
referenciaadat-szolgaltaté altali atvételéhez. Ezt a hozzajarulast a természetes
személy Ugyfél — az adatok KHR-ben térténé nyilvantartasanak idétartama alatt-
barmikor megadhatja. Nem sziikséges az ugyfél hozzajarulasa az 5.6.2- 5.6.5.
pontok alapjan kezelt adatok atvételéhez. A Bank az alabbi referenciaadatokat
koteles a KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozas részére atadni:

a) Természetes személyek esetén: név, sziletési név, szlletési id6, hely, anyja
szilletési neve, személyi igazolvany (utlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag
igazolasara a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl szold
1992. évi LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim, levelezési cim,
elektronikus levelezési cim;; valamint szerzddési adatok: a szerz6dés tipusa és
azonositdja (szama), a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének
idépontja, Ugyfél mindség (adds, adoéstars, kezes), a szerz6dés Osszege és
devizaneme, valamint a torlesztés moddja és gyakorisaga; szerz6déses 0Osszeg
torleszté részletének Osszege és devizaneme; hozzajarulas megtagadasaval
kapcsolatos adatok: nyilatkozat kelte (hely, datum), a hozzajarulas megtagadasara
utalé megjegyzés)

b) Vallalkozasok esetén: azonositd adatai: cégnév, név, székhely, cégjegyzékszam,
egyéni vallalkozoi igazolvany szam, addoszam, tovabba a pénzlgyi szolgaltatasra,
befektetési hitel nyujtasara, értékpapir-kdlcsbnzésre vonatkozé szerzddési adatok:
szerz6dés tipusa és azonositéja (szama), a szerz6dés megkdtésének, lejaratanak,
megszlinésének iddpontja, a szerz8dés megsziinésének moddja, a szerzdédés
O0sszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja, és gyakorisaga, a szerz6déses
Osszeg torlesztd részletének 6sszege és devizaneme.

Az 5.6.2. pontban foglalt pénziigyi szolgaltatasra iranyulé szerz8dés vagy befektetési
hitel nyujtasara, kereskedelmi kolcsonszerzddés, illetéleg a Tpt.-ben meghatarozott
ertékpapir-kolcsonzésre  vonatkozé szerz6dés megkotését megelb6z6en a
referenciaadat-szolgaltaté a KHR-t kezel6 pénzugyi vallalkozastol — ha az ugyfél az e
pont szerinti irasbeli nyilatkozataban ehhez hozzajarult — atveszi a fent részletezett
referenciaadatokat.

A Természetes Személy Ugyfél irasbeli nyilatkozata vonatkozik a Természetes
Személy Ugyfél valamennyi adatszolgaltatas targyat képezé szerzédésre. Ha az
Ugyfél adatszolgéltatas targyat képezd szerzédései vonatkozasaban 5.6.6. pont
szerinti nyilatkozata tartalman a késdbbiekben valtozta, és irasbeli hozzajarulasat
visszavonja vagy megtagadja, ugy minden esetben a természetes személy idében
legkésbbb keletkezett irasbeli nyilatkozata lesz irdnyadé minden adatszolgaltatas
targyat képezd szerzédésre.

Amennyiben az ugyfél nem jarul hozza adatai KHR-bdl torténd atvételéhez, ugy a
kovetkez6 adatokat tartalmazza a KHR:

Azonositdé adatok, valamint a szerzédés tipusa és azonositdja (szama); szerzédés
megkotésének, lejaratanak, megsziinésének id6pontja; Ugyféli minéség (adds,
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adostars); szerz6dés Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés moédja és
gyakorisaga, tovabba a hozzajarulas megtagadasaval kapcsolatos adatok: nyilatkozat
kelte (hely, datum); referenciaadat- szolgaltaté azonositd adatai; Ugyfél azonositd
adatai; a hozzajarulas megtagadasara utalé megjegyzés.

Bank az adatatadas megtorténtét kovetd legfeljebb 6t munkanapon belll irasban
tadjékoztatia a nyilvantartott személyt az adatatadas megtorténtérél. Barmely
referenciaadat szolgaltatonal barki jogosult tajékoztatast kérni arrdl, hogy milyen
adatai szerepelnek a KHR-ben és ezen adatait mely referencia-szolgaltaté adta at. A
KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint az arrdl szo6lé informaciot, hogy ki,
mikor és milyen jogcimen fért hozza adataihoz, a nyilvantartott személy korlatozas
nélkil koltségtérités és egyéb dij felszamitasa nélkil megismerheti. A Bank a
tajékoztatas iranti kérelmet a KHR-t kezel6é pénzigyi vallalkozasnak legkésébb két
munkanapon belll tovabbitja, amely harom napon belll a kért adatokat zart modon,
kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban a Banknak megkuldi, amely azt a
kézhezvételt kovetben legkésdbb két munkanapon beldl ugyancsak zart médon,
kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban eljuttatja a kérelmezének.

A nyilvantartott kifogast emelhet a Banknal vagy a KHR-t kezel6 pénzugyi
vallalkozasnal referenciaadatainak a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas részére
tortént atadasa, azoknak a KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozas altal torténd kezelése
ellen és kérheti a referenciaadat helyesbitését, illetve toriését. A kifogas annak
kézhezvételét kovetdé Ot munkanapon bellul kivizsgalasra kerlil és ennek
eredményeérdl a Bank a nyilvantartottat irdsban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott
irat formajaban haladéktalanul, de legkésdébb a vizsgalat lezarasat kovetd két
munkanapon belll tajékoztatia. Ha a Bank a kifogasnak helyt ad, koteles
haladéktalanul, de legkésébb 6t munkanapon belll a helyesbitett, vagy térlendd
adatot - a nyilvantartott egyidejl értesitése mellett - a KHR-t kezel§ pénzigyi
vallalkozas részére atadni, amely a valtoztatast haladéktalanul koteles atvezetni. A
KHR-t kezel pénzugyi vallalkozas a helyesbitésrél vagy torlésrél haladéktalanul, de
legkésébb két munkanapon belll koteles értesiteni minden olyan referenciaadat
szolgaltatot, amelynek a nyilvantartott személyrél adatot tovabbitott.

A nyilvantartott a kifogasa targyaban kapott tajékoztatdé kézhezvételét koévetd 30
napon belll, vagy, ha a Bank, illetbleg a KHR-t kezel§ pénzlgyi vallalkozas a
tajékoztatasi kotelezettségének a megallapitott hataridén belll nem tesz eleget,
akkor a tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott hataridé leteltét kovetd 30 napon
belll keresetet indithat a nyilvantartott lakbhelye szerinti illetékes jarasbirosagnal a
Bank és a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas ellen a nyilvantartott
referenciaadatainak jogellenes atadasa és kezelése miatt, illetbleg azok
helyesbitése vagy térlése céljabdl, avagy a tajékoztatasi kdtelezettség elmulasztasa
miatt. A KHR-t kezel& pénzigyi vallalkozas a per meginditasat az eljaras jogerés
befejezéséig a vitatott referenciaadattal egyutt koteles nyilvantartani. A
referenciaadat zarolasat, a zarolas megszintetését, illetve az adat helyesbitését,
torlését a birdsag joger6s hatarozatanak kézhezvételét kdvetden haladéktalanul, de
legkésbbb két munkanapon belul végre kell hajtani.

Az 5.6.2. pontban felsorolt szerz8dések, tovabba a befektetési hitel nyujtasara
vonatkoz6 szerzddés vagy értékpapir-kolcsonzésre vonatkozo szerzédés, hallgatoi
hitelszerz6dés elOkészitése soran a Bank irasban tajékoztatia a szerz6dés
megkotése Ugyében eljard természetes személyt a KHR-re iranyadé szabalyokrdl, a
nyilvantartas céljarél, a nyilvantartott személyt megilletd jogokrél, az adatkezelés
célhoz kotottségérdl, tovabba referencia adatainak atadasarol (9.), illetve az
adatatadas lehetéségérdl (5.6.2-5.6.6.). Az 5.6.2. pont szerinti adatatadast 30
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nappal megel6zéen a Bank irasban tajékoztatja a természeteé személyt, hogy
amennyiben szerz6désben foglalt kotelezettségeinek nem tesz eleget, ugy adatai
bekerilnek a KHR-be.

5.6.13. A KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozas a referencia adatokat — a jelen pontban
meghatarozott kivételekkel — az alabbiakban megjeldlt hataridétél szamitott 5 évig
kezeli:

a) az 5.6.2. pontban megjeldlt hitelmulasztas esetén, ha a tartozas nem sziint meg,
akkor az adatatadas idépontjatol szamitott 6todik év vége

b) a5.6.5. a) pontban meghatarozottak esetében, ha a tartozas nem sziint meg, a 5.6.5.
a) szerinti adatatadas idépontjatol szamitott 6tddik év vége

c) az adat atadasanak idépontja a 5.6.3., 5.6.4. és a 5.6.5 b) pontja szerinti esetben

d) a kovetelések sorba allitasanak megsziinési idépontja a 5.6.5. c) pontja szerinti
esetben

e) a vallalkozasnak az 5.6.2. pontjdban foglalt pénzigyi szolgaltatasra vonatkozdo
szerz8dés, tovabba befektetési hitel nyujtasara vonatkozd szerzédés vagy
ertékpapir-kdlcsénzésre vonatkozé szerz6dés megsziinésének idépontja.

5.6.14. Az o6t év letelte utan, illetve az alabbiakban részletezett adatkezeléshez vald
hozzajarulas visszavonasa esetén a KHR-t kezeld pénzugyi vallalkozas a
referenciaadatokat véglegesen és vissza nem allithaté médon t6rli.

5.6.15. A KHR-t kezel6 pénzugyi vallalkozas haladéktalanul és véglegesen torli a
referenciaadatot, ha a referenciaadat-szolgaltatd nem allapithaté meg, vagy ha
tudomasara jut, hogy a referenciaadat jogellenesen kerllt a KHR-be. A KHR-t
kezelb pénzigyi vallalkozas az adatszolgaltatas targyat képezé szerz6désbdl eredd
késedelmes tartozas teljesitése esetén a késedelmes tartozas teljesitésétol
szamitott egy év elteltével haladéktalanul és vissza nem allithaté médon az 5.6.2.
pont (hitelmulasztas) szerinti referenciaadatot.

5.6.16. A KHR-t kezel6 pénzugyi vallalkozas a 5.6.6. a) pontja szerint kapott adatokat a
szerzBdéses jogviszony megsziinését kdvetéen egy munkanapon belll, véglegesen
és vissza nem allithatd modon t6rli, kivéve, ha a nyilvantartott természetes szemeély
a szerz6dés megkotésekor vagy a szerz6dés fennalldsa soran — a Bank atjan —
irasban kéri a KHR-t kezel§ pénzigyi vallalkozastol, hogy adatait a pénzlgyi
vallalkozas a szerzdédéses jogviszony megsziinését kdvetd legfeljebb 6t évig kezelje
(adatkezeléshez valé6 hozzajarulas). A jogviszony megsziinését kovetd
adatkezeléshez hozzajarulas a szerz6déses jogviszony megszinéséig a Bank utjan,
azt kdvetéen a KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozasnal kézvetlenll, irasban barmikor
visszavonhato.

5.7. Kotelezd adatatadas
Sopron Bank Zrt az alabbi szervezetek részére koteles az adatok atadasara

a)a feladatkorében eljaré6 MNB, OBA, betét- és intézményvédelmi alappal, a Szhitv. alapjan a
szdvetkezeti hitelintézeti integracid feladatkdrében eljaré6 kdzponti bankjaval, kotelezé
intézményvedelmi  szervezettel, valamint az Allami  Szamvevdszék, Gazdasagi
Versenyhivatal, a Pénzugyi Békéltet6 Testulet, az O6nkéntes intézményvédelmi és
betétbiztositasi alapok, az eurdpai tamogatasok felhasznalasanak szabalyszerliiségét
ellen6rzd Eurdpai Csalasellenes Hivatal (OLAF),
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b) a hagyatéki ugyben eljar6 kozjegyz6 és jegyzd, valamint a fela(}j-a'tk('jrébe'n eljaro
gyamhatésag,

c) a csbdeljaras, felszamolasi eljaras, dnkormanyzati addssagrendezési eljaras, illetve
végelszamolas Ugyében eljaré vagyonfelligyelbvel, felszamold, pénzigyi gondnok, illetve
végelszamold,

d) a folyamatban lévé blntetbeljaras keretében eljard, valamint a feljelentés kiegészitését
végz6 nyomozo hatdsag, Ugyészség,

e) a buntet6-, valamint polgari Ugyben, a csdéd-, illetve felszamolasi eljaras, tovabba
kényszertorlési eljaras, valamint onkormanyzati addssagrendezési eljaras keretében a
birésag,

f) a kuldén térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zdk
alkalmazasara, titkos informacioégyijtésre felhatalmazott szerv,

g) a féigazgatd eseti engedélye alapjan a térvényben meghatarozott feladatkérében eljaré
nemzetbiztonsagi szolgalat,

h) az addé-, vam- és egészségbiztositasi, nyugdijbiztositasi igazgatasi koételezettség
teljesitésének ellenbrzése, valamint az ilyen tartozast megallapitd veégrehajthatd okirat
végrehajtasa, tovabba a jogalap nélkll felvett ellatas dsszegének megtériilése érdekében
eliar6 adodhatésag, vamhatdésag, illetve egészségbiztositasi szerv, nyugdijbiztositasi
igazgatasi szerv,

i) birésagi végrehajtasi eljarasban és a birdsagi végrehajtd altal lefolytatott kézigazgatasi
végrehajtasi eljarasban — ideértve a birdsagi végrehajtasrol szélé 1994. évi LI, térvény
79/C. § (2) bekezdése alapjan a kd6zds szamla nem adds tulajdonosanak nevére és cimére
vonatkozd megkereseést is — eljaré vegrehajtd, valamint a birdsagi végrehajtasi eljarasba a
lakascélu allami tamogatasokrol sz6lé kormanyrendeletek alapjan bekapcsolédni
szandékozo lakascélu allami tamogatasok ugyében eljard szerv,

j) a feladatkdérében eljaré alapveté jogok biztosa,

k) a pénzigyi kozvetitbrendszer stabilitdsardl szold térvény szerinti feladatkdrében eljaro
allamhaztartasért felelés miniszter, a pénz-, t6ke- és biztositasi piac szabalyozasaért felel6s
miniszter és az Eurdpai Unié mikodésérdl szold szerz6dés 107. cikk hatalya ala tartozé
allami tamogatasok — az Eurdpai Unid mikodéserél szold szerzédésben szerepld
mezbgazdasagi termékek elballitasahoz és kereskedelméhez nyujtott tdmogatasok és az
Eurépai Mez8gazdasagi Vidékfejlesztési Alapbdl nyujtott tdmogatasok, valamint
jogszabalyban mas miniszter feladatkdérébe utalt tamogatasok kivételével —
versenyszempontu ellenérzésének hazai koordinalasaért felelés miniszter,

I) a lakascélu tamogatasok igénybevételének és felhasznalasanak jogszerlsége céljabdl
feladatkdrében ellen6rzést végzd lakascélu allami tdmogatéasok ugyében eljaré szerv,
kincstar, lakasgazdalkodasért és lakaspolitikaért felelés miniszter, valamint pénz-, t6ke- és
biztositasi piac szabalyozasaért felelés miniszter, tovabba a jogalap nélkil felvett
fogyatékossagi tamogatds Osszegének megtérilése érdekében eljaré lakascélu allami
tamogatasok ugyében eljaro szerv,

m) a feladatkdrében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag,
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n) a Magyar Konyvvizsgaldi Kamara éltal a pénzugyi intézménynél rhﬁkéd(j ‘végy volt
kényvvizsgaloja ellen inditott fegyelmi eljaras keretében a Magyar Kényvvizsgaléi Kamara,

0) a feladatkdrében eljaré kormanyzati ellenérzési szerv,

p) az eltlint vagy az elfogatéparancs, eurdpai elfogatdparancs, nemzetkodzi elfogatéoparancs
hatalya alatt allé személyek felkutatasat, tovabba az ismeretlen személy vagy holttest
azonositasat végzé rendéri szerv,

gq) a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaré féhitelezd, Csaladi
Csb6dvédelmi Szolgalat, csaladi vagyonfellgyeld, birésag,

r) a szocialis raszorultsagtdl fliggé pénzbeli és természetbeni ellatdsok jogosultsagi
feltételeinek vizsgalataval Osszefluiggd feladatkdrében eljaro, szocidlis hataskort gyakorld
szerv

s) a csbdeljarasrol és a felszamolasi eljarasrol szold torvényben meghatarozott felszamold
szervezetek nyilvantartasaval és hatdsagi ellenérzésével dsszefliggé feladatai soran eljaré, a
felszamol6 szervezeteket nyilvantarté hatésag

szemben e szerveknek a pénzigyi intézményhez intézett irdsbeli megkeresése esetén.
Sopron Bank Zrt koteles az adatok atadasara, ha

a) az adohatésag és a Felugyelet nemzetkdzi szerzdédés, illetve egyuttmikddési
megallapodas alapjan, kuilféldi hatésag irasbeli megkeresésének teljesitése érdekében
irasban kér adatot a pénzlgyi intézménytél, ha a megkeresés tartalmazza a kilféldi hatésag
altal alairt titoktartasi zaradékot,

C) a pénzigyi intézmény a hitelszerz6désbdl eredd kotelezettségeiknek eleget tenni nem
tudo természetes személyek lakhatdsanak biztositasarol szolo 2011. évi CLXX. torvény 13. §
(1) bekezdése alapjan szolgaltat adatot,

d) a pénzugyi intézmény az Eurdpai Unié altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé
intézkedések végrehajtasarol sz6lo térvényben meghatarozott bejelentési kdtelezettségének
tesz eleget,

e) a pénzigyi intézmény a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl szold 2017. évi Llll. tdrvényben (a tovabbiakban: Pmt.) meghatarozott
bejelentési kotelezettségét teljesiti,

f) a magyar blnulddzd szerv nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kulfoldi blnuldézé
szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol — harmadik orszag binuld6zé szerve
esetén, ha a megkeresés tartalmazza a harmadik orszagbeli adatkéré altal alairt titoktartasi
zaradékot — irasban kér banktitoknak minésil6é adatot a pénzigyi intézménytél, vagy

g) a pénzugyi informacidos egységként mikodé hatésag a Pmt.-ben meghatarozott
feladatkérében eljarva vagy kilféldi pénzigyi informacios egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabol — harmadik orszag pénzigyi informacios egysége esetén, ha a
megkereseés tartalmazza a harmadik orszagbeli adatkér6 altal alairt titoktartasi zaradékot —
irasban kér banktitoknak minésiil6é adatot a pénzigyi intézménytdl.

Sopron Bank Zrt. a fentebb felsorolt esetekben az adatok kiszolgaltatasat — titoktartasi
kotelezettségére hivatkozva — nem tagadhatja meg.

15



SOPRON
BANK
BURGENLAND

5.8. Nem jelenti az adatvédelmi szabalyok, valamint a banktitok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy
Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) a pénzforgalmi szamlatulajdonos nevére, pénzforgalmi szamlajanak szamara vonatkozé
adatszolgaltatas, tovabba téves utalas esetén a teljesitett atutalasi megbizas megbizdja,
iletve a megbizd6 szamlavezetdje javara torténd adatatadas, a megbizas szerint
kedvezményezett, nem pénzforgalmi szamlatulajdonos nevére, cimére vonatkozoan,

c) a kozponti hitelinformaciés rendszerrél széld torvényben meghatarozott kozponti
hitelinformaciés rendszerbe, illetve e rendszerb6l a térvényben meghatarozott
referenciaadat-szolgaltato részére nyujtott referenciaadat-szolgaltatas,

d) a pénzigyi intézmény Aaltal felhatalmazott konyvvizsgalonak, a megbizott
vagyonellendrnek, jogi vagy egyeb szakértbnek, valamint a pénzlgyi intézmény részére
biztositasi fedezetet nyujté biztositonak a biztositasi szerz6dés teljesitéséhez szikséges
mértékben tortén6 adatatadas,

e) a pénziugyi intézmény igazgatdésaganak irasbeli hozzajarulasaval a pénzigyi
intézményben befolyasolo részesedéssel rendelkezd tagnak vagy az ilyen befolyast szerezni
kivané személy (tarsasag), az lUzletag atvételét tervezd tarsasag, illetve az ilyen tag vagy
esetleges jov6beni tag altal felhatalmazott kdnyvvizsgalonak, jogi vagy mas szakértének
torténd, valamint az allomanyatruhazashoz kapcsoldédoan az atadd és az atvevd pénzugyi
intézmeény kozotti adatatadas,

f) a birosag megkeresése esetén a peres fél szamlaja felett rendelkezésre jogosultak
alairasmintajanak bemutatasa,

g) az MNB altal — a banktitokra vonatkozé szabalyok betartasaval — a hitelintézetekrél egyedi
azonositasra alkalmas adatok szolgaltatasa

ga) statisztikai célra a Kézponti Statisztikai Hivatal

gb) a nemzetgazdasagi folyamatok elemzése, illetve a kdzponti koltségvetés tervezése
céljabol az allamhaztartasért felelés miniszter részére,

h) a pénzugyi intézmény altal a kulféldi pénzigyi intézmény szamara torténé adattovabbitas,
abban az esetben, ha a pénzlgyi intézmény ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult
és a kilféldi pénzigyi intézménynél (adatkezelénél) a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kévetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek,
valamint a kulféldi pénzugyi intézmény székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok altal tamasztott kbvetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal,

i) a kulféldi pénzugyi intézmény székhelye szerinti illetékes fellgyeleti hatésag szamara a
felugyeleti tevékenységéhez szikséges, és a kulfoldi felligyeleti hatosag és a Felugyelet
kozott egylttmikddési megallapodasban régzitett mdédon térténd adattovabbitas, ha a
megallapodas tartalmazza az adatok bizalmas kezelésére, felhasznalasara vonatkozo
rendelkezést, tovabba a Fellugyelet hozzajarulasat a kulféldi felligyeleti hatésagnak atadott
adatok kulfoldi illetékes blinild6z6 szervnek torténd tovabbitasahoz,

j) a pénzugyi intézmény altal kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatatadas a
kiszervezett tevékenységet végzd és az altala igénybe vett kdzremikddd részére,
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k) az dsszevont alapu felligyeleti megfelelés vonatkozasaban térténd, valamint a pénzigyi
konglomeratumok kiegészit§ felligyeletérél szoléo térvényben foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében torténd adatatadas,

I) a Fellgyelet altal a hitelintézetekrél egyedi azonositasra alkalmas adatok szolgaltatasa a
feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatal részére,

m) az OBA-hoz intézett irasbeli megkeresésére adott valasz, tovabba a kulfoldi
betétbiztositasi rendszerek, valamint kilfoldi feligyeleti hatdsagok részére egyuttmikodési
megallapodasban rogzitett mdédon torténd adattovabbitas, ha az adatok kezelésére, illetve
felhasznalasara vonatkozéan a magyar szabalyozassal legalabb egyenrangl védelem
biztositott,

n) a pénzugyi intézmény altal vallalt kockazat fedezetét nyujtdé harmadik személy részére, a
kockazatvallalas alapjan fennalld kovetelés Osszegére és esedékességére vonatkozd
adatszolgaltatas,

0) a pénzatutalasokat kiséré megbizoi adatokrél szolé, 2006. november 15-i, 1781/2006/EK
europai parlamenti és tanacsi rendelet 4. cikkében meghatarozott adatoknak a rendelet
hatalya ala tartozé kedvezményezett fizetési szolgaltatdja és kdzvetitd fizetési szolgaltatd
szamara a rendelet altal meghatarozott esetekben torténd tovabbitasa,

p) a jegybanki feladatkdrében eljar6 MNB részére, irasbeli megkeresés alapjan az MNB tv.
4. § (1)H7) bekezdésében meghatarozott alapvetd feladatai teljesitése érdekében
végrehaijtott miveletei biztositékaul szolgald hitelkdvetelésekre vonatkozo adatatadas,

q) a pénzlgyi intézmény altal a pénzigyi intézménnyel szerzédéses kapcsolatban levé
kozvetitd részére a kozvetitd altal kdzvetitett pénzigyi szolgaltatasra vonatkozo szerzédés
teljesitéséhez kapcsolodo adatszolgaltatas,

r) a Felugyelet altal valsaghelyzetben az EGT-allam koézponti bankjainak vagy az Eurdpai
Kozponti Banknak torténd adattovabbitas, ha az adatok torvény altal elbirt feladatuk
teljesitéséhez szikségesek,

s) a pénzugyi intézmény ugyfele altal nyilvanossagra hozott allitassal dsszefliggésben a
pénzugyi intézmény részérél a kozte és Uugyfele kozotti jogviszonyra vonatkozd, a
nyilvanossag el6tti valaszadashoz szikséges mértékben torténé adatkozlés,

t) a jegybanki feladatkdrében eljar6 MNB altal alapvet6 feladatai ellatasa érdekében a
jegybanki informaciés rendszerben rendelkezésre all6 adatoknak egyedi azonositasra
alkalmas modon valé atadasa a Kozponti Bankok Eurdpai Rendszere és annak tagjai
szamara, azok kérelme alapjan, az Eurdpai Unié mikodésérdl szblo szerz6désbol eredd
vagy koézponti banki feladataik teljesitéséhez sziikséges mértékben,

u) a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasa és a fizetési miveletek feldolgozasa, elszamolasa és
teljesitése keretében a fizetési megbizas teljesitése céljabdl pénzigyi intézmény altal a
fizetési miveletek feldolgozasaban, elszamolasaban és teljesitésében kdzremikodd
pénzlgyi intézmények és pénzlgyi intézménynek nem mindsulé pénzforgalmi szolgaltatok
részére tortén6 adattovabbitas,

v) a kézponti szerz6dé fél, valamint a kdzponti értéktari tevékenység végzésének érdekében
szukséges, a kdzponti értéktar és a kdzponti szerz6d6 fél kozotti adattovabbitas,
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w) ha a pénzugyi intézmény a Ptk. 6:418. §-aban meghatarozott kbtelezettéégét teljesiti,

X) a szanalasi feladatkérében eljaro MNB altal a Szantv. szerinti fliggetlen és ideiglenes
értékelének — valamint az értékelésben kdzremikodének — az értékelés elkészitése
érdekében, a vagyonértékesités alkalmazasa soran a lehetséges ajanlattevéknek, tovabba a
vagyonértékesités alkalmazasa soran az athidalé intézménynek nem mindsulé atvevének
val6 adat- és informacioatadas,

y) az elhalalozott altal felvett és még vissza nem fizetett kdlcsdnhoz és le nem jart pénzigyi
lizinghez kapcsoléddéan a fennallo tartozas Osszegérdl, a lejart tartozas Osszegérdl, az
esedékes havi torlesztérészletrdl, azon szamlaszamrol, amelyre a torlesztérészletet fizetni
kell (hitelszamla szama), valamint a hatralévé futamid6rél az o6rokhagyo kozeli
hozzatartozoéja részére — annak irasbeli kérelmére — térténd adatszolgaltatas a hagyatéki
eljaras jogerds lezarasardl torténd tudomasszerzés napjaig,

z) a Fellgyelet MNB tv. 57. § (1) bekezdés c) pontjaban, illetve 140. § (2) bekezdésében
foglalt adattovabbitasa,

zs) a Hpt. 164/B. § szerinti kdlcs6nos adatatadas, valamint az ezen alapulé adatkezelés.

5.9. Jelzalog-hitelintézet részére torténd adatatadas

Sopron Bank Zrt atadja jelzalog-hitelintézet részére az adatokat, ha az adatatadas
jelzaloglevéllel torténé refinanszirozas keretében

a) a jelzalog-hitelintézet fedezet-nyilvantartasahoz,

b) az 575/2013/EU rendelet 125. cikk (2) bekezdésében, 199. cikk (2) bekezdésében, 208.
cikk (5) bekezdésében, valamint 402. cikk (3) bekezdésében foglalt feltételek teljestilésének
igazolasahoz, vagy

c) a jelzalog-hitelintézetrdl és a jelzaloglevélrél szold térvényben meghatarozott torvényi
engedmeényezéskor ellatando feladatokra torténd felkésziiléshez
szikséges.

Sopron Bank Zrt az alabbi jelzalog-

hitelintézet részére adja at az adatokat Al

ERSTE BANK HUNGARY ZRt 1138 Budapest, Népfurdd u. 24-26.

6. ADATKEZELES JOGALAPJA ALTALANOSSAGBAN

6.1. Hozzajarulas

Az érintett hozzajarulasaval, mint jogalappal a Bank az Ugyfelek adatait elsésorban a Bank
altal nyujtott szolgaltatasok, valamint a felek &ltal koélcsondsen vallalt szerzddéses
kotelezettség teljesitése, illetve a szerz6déses kapcsolat létrehozasanak elbkészitése
érdekében kezeli.

A Bank az Ugyfél kifejezett hozzajarulasa alapjan jogosult az Ugyfél adatait, illetve ezeket

igazolédokumentumokat kezelni (Un.  Hozzajarulason alapuld adatkezelés), ideértve
kiléndsen az Ugyfél hozzajarulasa alapjan az adatainak rekldm- és marketing célu

18




SOPRON
BANK
BURGENLAND/

felnasznéalasa érdekében torténd kezelését. Az Ugyfél jogosult arra, hogy hozzajarulasat
barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa csak a hozzajarulason alapuld
adatkezelések esetén joghatalyos, mas jogalapon torténd adatkezelések tekintetében nem
lehetséges. A hozzajarulads visszavonasa a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét
nem érinti, azt nem befolyasolja.

Az egyéb érintett személyek személyes adatait a Bank — az egyeb érintettel
kétend6/megkétott szerzddés mellett — kizardlag az Ugyféllel megkétendd szerzddések
teljesitésével Osszefliggésben, az érintettek kifejezett, vagy vélelmezetten megadott
hozzajarulasa alapjan kezeli. A Bank vélelmezi, hogy az Ugyfél révén tudomasara jutott, az
egyéb érintettre vonatkozé adat atadasahoz az egyéb érintett jogszerlien hozzajarult, ha az
Ugyfél a szolgéltatdsi szerzédést vagy az ahhoz kapcsolédd egyéb nyilatkozatokat,
dokumentumokat alairja.

A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy ezen érintetti hozzajarulasok valddisagat és
tartalmat ellenérizze és szikség esetén ezen érintetteket kozvetlenlil megkeresse
hozzajarulasuk meglétének ellenérzése, vagy hozzajaruladsuk megszerzése érdekében.

6.2. Torvényen alapul6 adatkezelés

A Bank jogosult, illetve jogszabalyban meghatarozott esetekben és korben koteles az
Ugyfeéltél az adatkezelés céljabdl szilkséges adatokat és informaciokat, illetve ezeket igazold
dokumentumok benyujtasat kérni és az ezekben foglalt informaciokat, illetve személyes
adatokat kezelni.

6.3. Jogos érdekén alapulo adatkezelés

Személyes adat kezelhetd abban az esetben is, ha az adatkezelés a Bank — kivételesen
harmadik fél — jogos érdekének érvényesitéséhez szlikséges, kivéve, ha ennél az
érdekeknél magasabb rendliek a természetes személy személyes adatai védelméhez és a
maganéletik tiszteletben tartasahoz valé joguk.

Ezen jogalap egyik f6 jellemzbje az, hogy ez a természetes személy hozzajarulasatdl
fuggetlenll jogszeriivé teheti a Bank adatkezelését, feltéve, ha a Bank jogos érdeke
aranyosan korlatozza a természetes személy személyes adatok védelméhez valé jogat,
maganszférajat.

7. BANKI SZOLGALTATASOK ESETEN A BANK ALTAL KEZELT ADATOK KORE,
ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPJA

Amennyiben az Ugyfél, a Bank éltal kért informacidkon kiviil tébblet informaciot, adatot kdzol
a Bankkal, ideértve de nem kizardlag a Netbank, BT kozleményrovataban feltlintetet
informaciokat, ugy a Bank jogosult ezen adatot és informaciét, az altala kért adatokkal
azonos modon a hatalyos jogszabalyok szerint kezelni, tovabbitani és megérizni.

A Bank az Ugyfelek részére to6rténd banki-, befektetési szolgaltatasok, valamint a banki
szerz8dések figyelemmel kisérése céljabol a kdvetkezd adatokat kezeli:

7.1. Pénzforgalmi szolgaltatasok (szamlatermékek, kartyatermékek és kapcsolédo
elektronikus szolgaltatasok)

Kezelt adatok kore:

A | Természetes személyek esetén
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Az ligyfél és egyéb érintett azonositasara szolgald adatok: név, el6zd név (szlletéskori
név), szuletési hely, id6, édesanyja neve, allampolgarsag, lakcim, azonosité okmany
szama, tipusa, ad6éazonosité jele, telefonszam, szamlaszam, ugyfélszam,
szerz6désszam (keretszerz6dés) azonositd okmany lejarata, tartozkodasi hely,
neme, ugyfél marketing adatai (telefon, e-mailcim, stb.) munkaltaté neve, adészama,
cime, atlag havi jovedelem, csaladi allapot, gyermekek szama, foglalkozas, beosztas,
végzettség, fax, email, havi adéssagszolgalat,

B / Jogi személyek, jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezetek esetén

Az gyfél és egyéb érintett azonositasara szolgalé adatok: név, roviditett név, székhely cime,
cégjegyzékszam, egyéb jogi személy/szervezet esetén a Iétrejottérél (nyilvantartasba
vételérdl, bejegyzésérdl) szold hatarozat szama vagy nyilvantartasi szama, addészama,
szamlaszam, ugyfélszam, KSH szam, szerz6désszam (keretszerz6dés) telephely, alapitas
datuma, cégvezetd neve, e-mailcime, (mobil)telefonszama, fax szam; kapcsolattartd neve, e-
mailcime, faxszama; egyéb bankkapcsolat, tevékenység kezdete, kamarai tagsag szama,
kamara neve, aktivak dsszesen, alkalmazottak szama, Ugyfél marketing adatai (telefon, e-
mailcim, stb.) teaor kdd, tarsasagi forma.

A szamlanyitdshoz szikséges adatok: levelezési cim, deviza jogi statusz, - azonositd
okmanyt kiallité hatdésag neve és betlijele, FATCA, CRS érintettséggel kapcsolatos adatok

Adatkezelés célja:

A hitelintézetekrdl és a pénzlgyi vallalkozasokrol széld 2013. évi CCXXXVII. Térvény (Hpt.),
szerinti szolgaltatas nyujtasa.

A Pénzmoséas és terrorizmus finanszirozas megelézésérél és megakadalyozasardl szélo
2017. évi LIl torvény (Pmt.), valamint az Eurdpai Unié altal rendelt pénzigyi és vagyoni
korlatoz6 intézkedések végrehajtasarol, valamint ehhez kapcsolodd egyes torvények
modositasarol szolo 2017. évi Ll. térvénynek valé megfelelés szerinti kotelezettségek
teljesitése

Adatkezelés jogalapja:

o Szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény

e A pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasarol sz616 2017. évi LIIl. térvény

Tovabbi jogszabalyok

o Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény

o Az Informacids dnrendelkezési jogrol és a informaciészabadsagrol szélé 2011. évi CXII.
Torvény (tovabbiakban: Info tv.)

e FEurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivll helyezésérél
(GDPR rendelet)

e A hitelintézetekrél és a pénzugyi vallalkozasokrol sz6ld6 2013. évi CCXXXVIIl. Torvény
(Hpt.),

e A tbkepiacrol szol6 2001. évi CXX. Torvény (Tpt.),

o A befektetési vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk
végezhets tevékenységek szabalyairdl szolé 2007. évi CXXXVIII. Térvény. (Bszt.)

20



SOPRON
BANK
BURGENLAND

e A Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kézétt a
nemzetkdzi adoligyi megfelelés elbmozditasarél és a FATCA szabalyozas
végrehajtasarol szold Megallapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel 6sszefliiggé egyes
torvények modositasardl szold 2014. évi XIX. torvény

o A pénzlgyi szamlakkal kapcsolatos informaciok automatikus cseréjérél szélo, illetékes
hatosagok kozotti tobboldald Megallapodas kihirdetésérél szolé 2015. évi CXC. toérvény

Adatkezelés idétartama:

e az Uzleti kapcsolat megszlinésétdl, illetve az Ugyleti megbizas teljesitésétdl szamitott
nyolc év

e A konyvviteli elszamolast kozvetlenul és kbzvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot
(ideértve a fékonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletez6 nyilvantartasokat is),
legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a kdnyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshetd médon meg6rizni.

7.2. Hitel- és pénzkolcson nyujtasa, Bankgarancia nyujtasa
Kezelt adatok kore:

A | Természetes személyek esetén

Az ugyfél és egyéb érintett azonositdsara szolgalé adatok: név, el6z6 név, anyja neve,
sziletési hely/id6, addazonositdé jele, azonositd okmany tipusa, szama és lejarata,
allampolgarsaga, csaladi allapota, legmagasabb iskolai végzetisége, vezetékes telefonszam,
mobil telefonszam, allandé lakcim, munkaltatd neve, értesitési cim, szamlaszam,
Ugyfélszam, szerz6désszam, tartozkodasi hely, neme, Ugyfél marketing adatai (telefon, e-
mailcim, stb.), KHR nyilatkozatra vonatkozé informaciok, személyi szam

Vagyoni _helyzettel kapcsolatos adatok: sajat tulajdonu ingatlannal rendelkezik-e, pénzigyi
megtakaritasok, életbiztositas, nyugdijbiztositas, jelentds értékl ingdsaggal rendelkezik-e

Hitelintézeti kapcsolatok: rendelkezik-e bankszamlaval, ha igen hol, miéta, mire hasznalja és
mi a szamlaszam, koztartozasa van-e. Mas pénzintézetnél fennalld hitel havi toérleszté
részlete, a pénzintézet neve, hitel tipusa.

Munkaviszony adatai: munkaviszony jellege, folyamatos munkaviszony ideje

Jovedelmi viszonyai: igényld, illetve hazastars, kezes rendszeres havi nettd jovedelme
(munkaviszonybdl, vallalkozasbdl), haztartas egytttes havi megélhetési kiadasai

Csaladi koriilmények: csaladi allapota, eltartottak szama

Munkaltatdi jovedelem igazolas adatai: munkaltatd neve, munkaltatd cime, munkaltatd
addszama, cégbirésagi nyilvantartasi/vallalkozoi eng. Szama, telefonszama, igazolast kiallitd
személy, telefonszama, munkaltaté cégformaja/agazata, munkavallalé foglalkozasa,
munkavallalé beosztasa, alkalmazasanak kezdete, az igazolast kiadasat megel6z6 3
hénapban elért atlagos havi brutto keresete, az igazolas kiadasat megel6z6 3 honapban elért
atlagos havi netté keresete, csaladi potlék, torlesztések, letiltasok, NAV jovedelemigazolas,
illetve mindazon igazolasokkal Osszeflggd adatok, melyeket a 32/2014. (1X.10.) MNB
rendelet lehetévé tesz.

Ingatlan adatai: tulajdonos adatai, ingatlan cime, helyrajzi szama, alaptertilete, az ingatlan
tehermentes-e, a terhelés jellege, jelzalogjog jogosultja, a jegyzett teher 6sszege, bejegyzés
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idépontja, torlesztd részlet, a terhelés fennmarad-e, ha nem a rendezés maddja, a‘z'ingatlan
biztositott-e, ha igen a biztosité intézet neve, cime, a biztositas tipusa

Epitési telek esetén: kézmii helyzete, beépitési kdtelezettség, forgalmi érték

Lakas esetén: épités éve, komfort fokozat, f(itési mdd, garazs alapterllete, tipusa,
szintszam, forgalmi érték

Csaladi haz esetén: épités éve, tipusa, komfort fokozat, flitési méd, garazs alapterilete,

telekingatlan mérete, forgalmi értéke

Eqgyéb biztositékok: Fundamenta, évadék, biztositas

Allami_tdmogatéssal kapcsolatos adatok: amennyiben a Bank koti a vonatkozé szerzédést,

abban az esetben nyilvantartasba kertl

Csaladok Otthonteremtési Kedvezménye esetén ezeken fellil az alabbi dokumentumok

szikségesek:

o Tamogatas igénylésével kapcsolatos dokumentumok

>
>

Csaladi otthonteremtési kedvezmény igénybevételéhez kitéltott igénylSlap
Amennyiben az igényelt kedvezmény mellé mas hitelintézetnél kertl kolcson
felvételre, a kdlcsont nyujto hitelintézet altal kiallitott hiteligérvény

o Tamogatott személyekkel kapcsolatos dokumentumok

>
>
>

Ervényes adoigazolvany

Hazassagi anyakdnyvi kivonat (hazastarsak esetén)

A févarosi és megyei kormanyhivatal egészségbiztositasi pénztari feladatokat ellato
jarasi (févarosi kerileti) hivatala altal kiallitott, a kérelem benyujtasanak idépontjanal
30 napnal nem régebbi igazolas a 1997. évi LXXX. térvény (a tovabbiakban: Tbj.) 5.
§-a szerinti biztositotti jogviszonyrél, vagy igazolas a kdozépfoku oktatasi
intézményben nappali rendszer(i oktatas keretében, vagy felsdoktatasi intézmény
nappali rendszer(i oktatdsaban végzett tanulmanyrdl (TB igazolas, vagy kozépfoku
oktatasi intézmény nappali tagozatos jogviszony igazolasa, vagy fels6oktatasi nappali
tagozatos jogviszony igazolasa)

Amennyiben az igényl6 keresd tevékenysége alapjan valamely mas Eurdpai
Gazdasagi Térségrél szolé megallapodasban részes allam tarsadalombiztositasi
rendszerének hatalya ala tartozott, akkor az ezt igazolé illetékes kulféldi hatésag altal
kiallitott igazolas hiteles magyar nyelvi forditasa

Apolasi dij megallapitasa esetén a févarosi és megyei kormanyhivatal apolasi dijat
megallapitd jogerés hatarozata

Erkolcsi bizonyitvany

Adohatosag altal 30 napnal nem régebben kiallitott nemleges egyuttes addigazolas
(NAV 0-as)

e Tamogatott gyermekekkel kapcsolatos dokumentumok

>

>

>

Gyermek(ek) érvényes személyi igazolvanya (amennyiben a gyermek rendelkezik
vele, 14 év felett kotelezd), lakcimkartyaja, és addigazolvanya

Jarasi hivatal igazolasa, hogy a fiatal hazaspar igénylé lakasépitési kedvezményt
megeldlegezd kolcsdnszerz6déssel nem rendelkezik (fiatal hazasok esetén)

Elvalt szulék kiskoru gyermeke(i)re vonatkozéan a gyermekelhelyezést igazold
jogerds birdsagi itélet
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> Orokbefogadassal érintett gyermek(ek) vonatkozasaban a gyamhatdsag engedélyezé
hatarozata

» Az érintett gyermek(ek) vonatkozasaban fennall6 gyamsagot igazolé gyamhatésagi
kirendel® hatarozat

» A varanddéssag betoltott 12. hetét igazolé varandésgondozasi konyv érintett
magzat(ok)ra vonatkozéan (varanddssag esetén)

» Az érintett gyermek(ek) vonatkozasaban az orvos szakértéi szerv igazolasa a
megvaltozott munkaképességii személlyé valasrol (megvaltozott munkaképessegl
gyermek esetén)

» Amennyiben Tamogatott |. és/vagy Tamogatott Il. személy korabban igénybe vett
vissza nem téritendd lakascélu allami tAmogatast, annak szerzédése

B / Jogi személyek, jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezetek esetén

Az ugyfél és egyeéb érintett azonositdsara szolgalé adatok: név, cégjegyzékszam, adészam,
KSH szam, székhely, levelezési cim, képvisel6 neve, tevékenységi kor, egyéb
bankkapcsolatok, részesedési mas vallalkozasban, vallalkozas termékei és szolgaltatasai,
vevl- és szdllitokapcsolatok, vallalatiranyitds bemutatasa, vallalat egyéb kotelezettségei,
nem vevOi kovetelések, nyilatkozat a vallalat méretére vonatkozéan, szamlaszam,
ugyfélszam, szerzédésszam, telephely, alapitds datuma, cégvezetd neve, e-mailcime,
(mobil)telefonszama, fax szam; kapcsolattartd neve, e-mailcime, faxszama, egyéb
bankkapcsolat, tevékenység kezdete, kamarai tagsag szama, kamara neve, alkalmazottak
szama, Ugyfél marketing adatai (telefon,e-mailcim, stb.), tedor kéd, tarsasagi forma

Gazdalkodasi adatok: éves beszamold, fokonyvi kivonat, analitikak

Biztositékra vonatkozd informacidk: ingatlan tulajdonos adatai, ingatlan cime, helyrajzi
szama, alapterllete, az ingatlan tehermentes-e, a terhelés jellege, jelzélogjog jogosultja, a
jegyzett teher 6sszege, bejegyzés idbpontja, torleszté részlet, a terhelés fennmarad-e, ha
nem a rendezés maodja, az ingatlan biztositott-e, ha igen a biztositdé intézet neve, cime, a
biztositas tipusa. Ingé dolog/engedményezés, értékpapir azonositasi adatok, vagyon- és
életbiztositas azonosit6é adatai

Hitelszerz6déssel kapcsolatos adatok

Adatkezelés célja:

e Ugyfélkapcsolaton alapulé adatkezelés, a Hpt. 3.§. (1) bekezdés b) pontja szerinti hitel és
pénzkdlcsdn nyujtasa szolgaltatashoz

o A vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott egyéb (pl. tajékoztatasi) kotelezettségnek
teljesitése

o Szerz6déssel kapcsolatos esetlegesen felmerll6é kdvetelések érvényesitése, behajtas és
értékesités, illetve az ezzel 6sszefiiggé kapcsolattatas az Erintettel

Adatkezelés jogalapja:

e Szamwvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény

e A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozadsa megel6zésérél és
megakadalyozasarol szol6 2017. évi LIIl. torvény

Tovabbi jogszabalyok

e Polgari Torvénykodnyvrél szolé 2013. évi V. térvény

e Az Informacios 6nrendelkezési jogrol és a informaciészabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
Torvény (tovabbiakban: Info tv.)

o Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérél és az ilyen
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adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviul helyezésérdl
(GDPR rendelet)

e A hitelintézetekrél és a pénzugyi vallalkozasokrol szolo 2013. évi CCXXXVII. Torvény
(Hpt.),

o A tbkepiacrodl szolo 2001. évi CXX. Torvény (Tpt.),

o A befektetési vallalkozasokrél és az arutézsdei szolgaltatokrél, valamint az altaluk
végezhet6 tevékenységek szabalyairdl szolé 2007. évi CXXXVIII. Térvény. (Bszt.)

e A Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kézétt a
nemzetkdzi adolgyi megfelelés elémozditasarél és a FATCA szabalyozas
végrehajtasarol szolé Megallapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel 6sszefliiggé egyes
torvények modositasardl szolo 2014. évi XIX. térvény

o A pénzlgyi szamlakkal kapcsolatos informaciok automatikus cseréjérél szélo, illetékes
hatosagok kdzotti tdbboldalu Megallapodas kihirdetésérél sz6lé 2015. évi CXC. térvény

Adatkezelés id6étartama:

o az Uzleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az Ugyleti megbizas teljesitésétdl szamitott
nyolc év

o A konywviteli elszamolast kozvetlenll és kdzvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot
(ideértve a fokonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletez6 nyilvantartasokat is),
legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshet6 mdédon meg6brizni.

7.3. Széfszolgaltatas
Kezelt adatok kore:

A/ Természetes személyek esetén

Az Ugyfél és egyéb érintett azonositasara szolgalé adatok: csaladi és uténév, el6z6 név
(szlUletéskori név), szlletési hely, id6, édesanyja neve, allampolgarsag, lakcim, azonositd
okmany szama, tipusa, addéazonosito jele, telefonszam

B / Jogi személyek, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetek esetén

Az igyfél és eqgyéb érintett azonositasara szolgalé adatok: név, roviditett név, székhely cime,
cégjegyzékszam, egyéb jogi személy/szervezet esetén a Iétrejottérél (nyilvantartasba
vételérél, bejegyzésérdl) szolé hatarozat szama vagy nyilvantartasi szama, adészama.

Adatkezelés célja:

A hitelintézetekrél és a pénzugyi vallalkozasokrdl sz6lo 2013. évi CCXXXVII. Torvény (Hpt.),
szerinti szolgaltatas nyujtasa

A Pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megel6zésérél és megakadalyozasarol szoélo
2017. évi LIl térvény (Pmt.), valamint az Eurdpai Unié altal rendelt pénzigyi és vagyoni
korlatoz6 intézkedések végrehajtasarol, valamint ehhez kapcsolodd egyes torvények
modositasarol szold 2017. évi Ll. térvénynek valé megfelelés szerinti kotelezettségek
teljesitése

Adatkezelés jogalapja:

o Szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény

e A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérol és
megakadalyozasarol sz6l6 2017. évi LIIl. térvény

Tovabbi jogszabalyok
e Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény
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o Az Informacids dnrendelkezési jogrol és a informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII.
Torvény (tovabbiakban: Info tv.)

o Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.aprilis 27.) a természetes
szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmeérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél
(GDPR rendelet)

e A hitelintézetekrél és a pénzugyi vallalkozasokrol szolo 2013. évi CCXXXVIIl. Torvény
(Hpt),

Adatkezelés idétartama:

e az Uzleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az Ugyleti megbizas teljesitésétdl szamitott
nyolc év

e A konyvviteli elszamolast kozvetlenul és kozvetetten alatdmaszté szamviteli bizonylatot
(ideértve a fokonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is),
legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a kdnyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakeresheté mdédon meg6brizni.

7.4. Pénztari uigyletek
Kezelt adatok kore:

A | Természetes személyek esetén

Az Ugyfél és egyéb érintett azonositasara szolgald adatok: csaladi és uténév, el6zé név
(szlUletéskori név), szlletési hely, id6, édesanyja neve, allampolgarsag, lakcim, azonositd
okmany szama, tipusa, adéazonosito jele, telefonszam

B / Jogi személyek, jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezetek esetén

Az Ugyfél és egyéb érintett azonositasara szolgalé adatok név, roviditett név, székhely cime,
cégjegyzékszam, egyéb jogi személy/szervezet esetén a létrejottérdl (nyilvantartasba
vételérél, bejegyzésérdl) szolé hatarozat szama vagy nyilvantartasi szama, adészama.

Adatkezelés célja:

A hitelintézetekrél és a pénzugyi vallalkozasokrdl szl 2013. évi CCXXXVII. Torvény (Hpt.),
szerinti szolgaltatas nyujtasa

A Pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megel&zésérdl és megakadalyozasardl szolo
2017. évi LIl térvény (Pmt.), valamint az Eurdpai Unié altal rendelt pénzigyi és vagyoni
korlatozé intézkedések végrehajtasardl, valamint ehhez kapcsolddd egyes torvények
modositasarol szolo 2017. évi Ll. torvénynek valé megfelelés szerinti kotelezettségek
teljesitése

Adatkezelés jogalapja:

o Szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény

e A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérol és
megakadalyozasarol sz616 2017. évi LIIl. térvény

Tovabbi jogszabalyok

e Polgari Torvénykodnyvrdl szolé 2013. évi V. térvény

e Az Informacios 6nrendelkezési jogrol és a informaciészabadsagrél szoélé 2011. évi CXIL.
Torvény (tovabbiakban: Info tv.)
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o Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében t6rténd védelmérél és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivll helyezésérél
(GDPR rendelet)

e A hitelintézetekrél és a pénzlgyi vallalkozasokrol sz6ld 2013. évi CCXXXVIIl. Térvény

(Hpt.),

Adatkezelés idétartama:

e az Uzleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az Ugyleti megbizas teljesitésétdl szamitott
nyolc év

e A konyvviteli elszamolast kozvetlenul és kozvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot
(ideértve a fékdnyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is),
legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a kdnyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakeresheté modon megdrizni.

7.5. Biztositasi termékek (kozvetitett szolgaltatas)
Vagyonbiztositasi ajanlat készitésekor:

Az _ugvyfél azonositasahoz szikséges adatok: név, anyja neve, sziletési datum,
allampolgarsag, nem, lakcim, bankszamlaszam,

A biztositott objektumra vonatkozé adatok: cim, éplilet jellege, épllet tipusa, tulajdonviszony
(sajat/bérelt), lakottsag (lakott/lakatlan), hasznalati engedéllyel rendelkezik-e

Biztositasra vonatkoz6 adatok: ingatlan ujjaépitési értéke, ingdésagok Ujra beszerzési értéke,
valasztott fedezettipus, valasztott fedezettipus, valasztott kiegészité kockazatok, biztositasi
dij, fizetési Utemezés, fizetési mod, kockazatviselés kezdete, kedvezményezettek adatai,
hitel 6sszege, hitel kezdete, futamideje.

Eletbiztositasi ajanlat készitésekor:

Az Ugyfél azonositasahoz szilkséges adatok: név, szilletési datum, személyi adéazonositd
jel, lakcim,

A biztositott személyre vonatkozd adatok: foglalkozasa, a szerz6d6hoz fliz6dé viszonya,
belépéskori életkora; rendelkezik-e egyéb élet-vagy balesetbiztositassal vagy kért-e ajanlatot
ilyenre, csaladi allapota; munkaveégzés vagy sportolas kozben ki van-e téve kulonds
veszélynek; rendszeres alkoholfogyasztas; rendszeres dohanyzas; rendszeres kabitdszer
fogyasztds, rendszeres gydgyszerszedés; napi mennyiség; a szedés oka; kapott-e
sugarkezelést vagy radioaktiv anyagokkal toérténd kezelést; haziorvos és mas orvosok
megnevezése, akik az utdbbi idében kezelték, vagy jelenleg kezelésuk alatt all; csinaltatott-e
HIV tesztet; ha igen milyen eredménnyel, adatok meglévé betegségekrél, testi hibakrdl; volt-
e korabban beteg, volt-e sérilése, mitéte, részesllt-e kérhazi vagy szanatériumi
gyogykezelésben; ha igen mikor; mennyi ideig és ki kezelte; testsulya; testmagassaga;

Biztositasra vonatkozé adatok: életbiztositas moddozata, id6tartama, biztositas kezdete,
biztositas 6sszege, biztositas havi dija, megélés esetén kedvezményezett, halal esetén
kedvezményezett.

Adatkezelés célja:
A biztositasi tevékenységrél sz6lé 2014. évi LXXXVIII. tdérvény szerinti szolgaltatas nyujtasa
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A Pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megelézésérél és megakadalyozasarol szold
2017. évi LIl térvény (Pmt.), valamint az Eurdpai Unié altal rendelt pénzigyi és vagyoni
korlatozd intézkedések végrehajtasardl, valamint ehhez kapcsolédé egyes térvények
modositasarol szolo 2017. évi Ll. torvénynek vald megfelelés szerinti kotelezettségek
teljesitése

Adatkezelés jogalapja:

o Szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény

e A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol és
megakadalyozasarol sz616 2017. évi LIll. toérvény

Tovabbi jogszabalyok
a biztositasi tevékenységrél szélo 2014. évi LXXXVIII. térvény

o Polgari Torvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. térvény
Az Informaciés dnrendelkezési jogrol és a informacidoszabadsagrol szélo 2011. évi CXII.
Torvény (tovabbiakban: Info tv.)

e Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.aprilis 27.) a természetes
szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél
(GDPR rendelet)

e A hitelintézetekrél és a pénzugyi vallalkozasokrol szolo 2013. évi CCXXXVIIl. Torvény

(Hpt.),

Adatkezelés id6étartama:

o az Uzleti kapcsolat megsz(inésétdl, illetve az Ugyleti megbizas teljesitésétdl szamitott
nyolc év

o A konywviteli elszamolast kozvetlenul és kdzvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot
(ideértve a fokonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is),
legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakeresheté moédon megdrizni.

7.6. Befektetési szolgaltatasi tevékenység
Kezelt adatok kore:

A | Természetes személyek esetén

Ugyfél és eqgyéb érintett azonositasra szolgdld adatok: megegyezik az 7.1. pont els
bekezdésében régzitett adatokkal.

B / Jogi személyek, jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezetek esetén

Az Ugyfél és egyéb érintett azonositasara szolgalé adatok: megegyezik az 7.1. pont masodik
bekezdésében rogzitett adatokkal.

A Bank biztositja az alkalmazottak és a munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszony keretében
altala foglalkoztatottak altal kotott Ggyletek rogzitését.

Adatkezelés célja:

Ugyfélkapcsolaton alapuld adatkezelés, a Bszt. 5.§. (1) — (2) bekezdés szerinti befektetési
szolgaltatasi tevékenység

A Pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megelézésérél és megakadalyozasarol szold
2017. évi LIl torvény (Pmt.), valamint az Eurdpai Unié altal rendelt pénzigyi és vagyoni
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korlatoz6 intézkedések végrehajtasarol, valamint ehhez kapcsolodd egyes ‘tbrvények
modositasarél szolo 2017. évi LI. térvénynek valé megfelelés szerinti kotelezettségek
teljesitése

Adatkezelés jogalapja:

e Szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény

e A pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és
megakadalyozasarol sz616 2017. évi LIII. térvény

Tovabbi jogszabalyok

e Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény

o Az Informacids dnrendelkezési jogrol és a informacidoszabadsagrol szélo 2011. évi CXII.
Torvény (tovabbiakban: Info tv.)

o Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.aprilis 27.) a természetes
szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmeérdél és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivll helyezésérél
(GDPR rendelet)

e A hitelintézetekr6l és a pénzigyi vallalkozasokrol szold 2013. évi CCXXXVIIl. Torvény
(Hpt.),

e A tbkepiacrol szol6 2001. évi CXX. Térvény (Tpt.),

o A befektetési vallalkozasokrél és az arutézsdei szolgaltatokrél, valamint az altaluk
végezheto tevékenységek szabalyairdl szolo 2007. évi CXXXVIII. Torvény. (Bszt.)

e A Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kézétt a
nemzetkdzi adolgyi megdfelelés elémozditasarél és a FATCA szabdlyozas
végrehajtasarol szolé Megallapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel 6sszefliiggé egyes
torvények moédositasarol szolo 2014. évi XIX. térvény

o A pénzlgyi szamlakkal kapcsolatos informaciok automatikus cseréjérél szélo, illetékes
hatésagok kozotti tdbboldalu Megallapodas kihirdetésérél sz6lé 2015. évi CXC. térvény

Adatkezelés id6tartama:

o az Uzleti kapcsolat megsz(inésétdl, illetve az Ugyleti megbizas teljesitésétdl szamitott
nyolc év

o A konywviteli elszamolast kdzvetlenll és kdzvetetten alatamasztdo szamviteli bizonylatot
(ideértve a fokonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is),
legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a kdnyvelési feljegyzések hivatkozésa alapjan
visszakereshet6 médon meg6rizni.

7.7. Kamerafelvétel készitése

Adatkezelés célja:
A Bank az Ugyfelek és munkavallaléi biztonsaga érdekében nyilt kameras megfigyeléseket
végez. A kamerak hangfelvételt nem készitenek.

Kezelt adatok kore:
az érintett képmasa, a kameraképpel megszerezhet6 adatok (tartézkodasi hely, tartézkodasi
idd)

Adatkezelés jogalapja:

A kameras megfigyelést a 2005. évi CXXXIII. térvény, a 297/2001. (XI11.27) Kormanyrendelet,
valamint a 283/2001. (XIl.26) Kormanyrendelet alapjan az ugyfelek szamara jelezni kell,
illetve tajékozatni kell 6ket a 2. sz. mellékletben rogzitett ,Ugyféltajékoztaté kameras
megfigyelés” dokumentum valamint az abban rogzitett alapjan. A munkavallalok részére
torténé tajékoztatast a szabalyzat 3. sz. melléklete rogziti. A technikai eszkoz telepitését
kovetd miszaki atadas soran, még a kamerak Uzembe helyezése elbtt az erre vonatkozé
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tajékoztatast ki kell helyezni, oly médon, hogy a képfelvétel készitésének lehetésége el6tt a
tajékoztatas megtorténjen, A képi anyagok megsemmisitését a Bank jogszabalyi
megfeleléssel végzi. Az adattarolasi és megsemmisitési megfelelésségrél kivitelezdi
nyilatkozattal rendelkezik.

A kameras megfigyelést a Bank az alabbi formaban jelzi:

- a bankjegykiadé automatakon,

- kultéri kamerak esetén az épllet homlokzati részén,

- egyéb esetben a megfigyelt terlletre belépés elétti figyelmeztetéssel, valamint
- az Ugyféltérben a megfigyelésrél tajékozatot helyez el

Adatkezelés idétartama:
A Bank ugyfelei és munkavallaléi adatait idében korlatozottan kezeli, és torli a kezel6 és
feldolgozo rendszereibdl a torvényi elbiras szerint, mely jelenleg 60 nap.

A felvételeket az IT osztaly kezeli, és Bank a felvételeket 60 napig tarolja, a felvételek
kizarélag jogszabaly szerinti célra, hatésag (rendérség, lgyészség, birdsag, tlzoltdésag)
hivatalos eljarasa soran hasznalhatok fel. Az archivalt felvételeket az IT osztaly zarhaté
pancélszerkrényben tartja és kizardlag a Bank biztonsagi szervezetének munkatarsai
jogosultak megismerni és felhasznalasukrol donteni. llyen esetben a compliance osztalyt is
értesiteni kell.

A Bank - a jogszabalyi el6irasok figyelembe vételével -, legrovidebb idén beldl
téritésmentesen, de legfeljebb 30 napon belll intézkedik a felvétel megismertetésérél vagy
torlésérél. A téritésmentesség abban az esetben all fenn, ha a tajékoztatast kér6 a folyd
évben adatkérre vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet a Bankhoz még nem adott be. Egyéb
esetekben koltségtérités allapithaté meg.

A Bank teruletén fotdzni, film- illetve hangfelvétel késziteni a jelen szabdlyzaton kivali
esetekben csak el6zetes engedéllyel lehetséges.

7.8. Pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megel6zés céljabél torténé adatkezelés
A Bank a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésére vonatkozé jogszabalyok
alapjan elvégzi az tugyfelek azonositasat, tovabba a jogszabalyban meghatarozott esetekben
és modon adatot szolgaltat harmadik személy, hatosag részére. Az ilyen adatkezelés
jogszabalyon alapuld, koételezd adatkezelés, arrdl az &ltalanos szerz8dési feltételek
tajékoztatast adnak.

7.9. Azonositok kezelés

A Bank jogosult kezelni azon azonositokat, amelyek sziikségesek a jogszabalyokban elirt
kételezettségek teljesitéséhez. Amennyiben az Erintett és a Bank kdzétt olyan jogviszony jén
létre, amely kapcsan a Banknak adokételezettsége - ide értve az adatszolgaltatasi
kételezettséget is (pl.: kamatadd) - keletkezik, a Bank jogosult kezelni az Erintett
adoazonosito jelét.

7.10. Home Bankig, SopronNetbank adatkezelés

Az elektronikus rendszerek hasznalata soran az Ugyfél interneten keresztiil Iép kapcsolatba
a Bankkal, mint Adatkezel6vel. A Bank jogosult kezelni mindazon adatokat, amelyek az
azonositashoz, a biztonsagos kapcsolat 1étrehozasahoz és fenntartdsahoz szukségesek (pl.:
informatikai eszk6zokre és hozzaférésre vonatkozod, a Bank birtokaba kerilé adatok).
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Az adatkezelés soran rendelkezésre bocsatott adatokat a Bank az adatkéZeIéshez
kapcsolédd térvényes hatarid6é figyelembevételével, kiléndésen a szamviteli, a pénzmosas
megelézésével kapcsolatos jogszabalyokra figyelemmel tartja nyilvan.

A kezelt adatok torlésre keriilnek, ha a kezelés jogellenes, vagy az érintett kéri vagy a
kezeléshez kapcsolodd hozzajarulast visszavonta, feltéve, hogy a torlést jogszabaly nem
zarja ki, az adatkezelés célja megszilnt, vagy a kezelési térvényi hatarideje lejart, azt
birésag, adatveédelmi biztos elrendelte.

7.11. USA adészempontbdl torténo relevancia (FATCA)

A 2014. évi XIX. térvény értelmében a Banknak adatszolgaltatasi kotelezettsége van az USA
Adohatosaga felé a pénzintézetnél vezetett FATCA szempontbdl relevans szamlak
vonatkozasaban.

Az adatszolgaltatashoz kapcsolodoan a szamlavezetésihez kapcsolddo adatok mellett a
Bank kezeli az érintett Ugyfél USA adoészamat is, amennyiben az rendelkezésre all.

7.12. Siitik (cookie) kezelése

Az adatkezelés célja a felhasznalok azonositasa, egymastél valé megkllonboztetése, a
felhasznalok aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok
tarolasa, az adatvesztés megakadalyozasa, a felhasznaldk azonositasa, nyomon kovetése.
A kezelt adatok (azonositészam, datum, idépont), a kezelési id6 végét kdvetben torlésre
kerlilnek (lasd 4. szamu melléklet)

7.13. CRSrelevancia

A 2015. évi CXC. torvény értelmében a Banknak automatikus adatszolgaltatasi
kotelezettsége all fenn a pénzintézetnél vezetett CRS szempontbdl relevans Jelentend6 /
Nem dokumentalt Pénzigyi szamlak vonatkozasaban. A szamlavezetési adatokon kivul, az
adatszolgaltatas megfeleld teljesitése érdekében az érintett Ugyfél joghatésagbeli adoszamat
is jelenteni kell, amennyiben az rendelkezésre all.

8. MARKETING CELU TEVEKENYSEGHEZ KAPCSOLODO TAJEKOZTATAS - BANK
ALTAL KEZELT ADATOK KORE, ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPJA,
MEGORZESI IDO

A Sopron Bank Zrt. az érintettek, mint a reklam cimzettjeinek elézetesen egyértelm( és
kifejezett hozzajaruld nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl nyilvantartast vezet.
Az ebben a nyilvantartasban rogzitett — a reklam cimzettjére vonatkozé — adat csak a
hozzajarulé nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak visszavonasaig kezeli, és
harmadik fél szamara kizardlag az érintett személy elézetes hozzajarulasaval adja at.

Kezelt adatok kore:
Erintett azonositasara szolgalé adatok: név, mobil telefonszam, értesitési cim, e-mailcim

Adatkezelés célja:

A Sopron Bank Zrt. és — ha az érintett a hozzajarulast megadta — a mindenkori Partnerek, az
érintett altal megadott elérhetéségi adatokat (azaz a nevét, értesitési cimét, telefonszamat és
email cimét) annak érdekében torténd kezelése, hogy kdzvetlen Uzleti (direkt-marketing)
ajanlattal kereshessék meg (ideértve a hirlevél kildését is) az érintettet a megadott
elérhetbségein.

Adatkezelés jogalapja:

A jelen pontban foglalt célbdl térténd adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa. A
hozzajarulas megadasa nem kotelezd. A hozzajarulas hianyaban a Sopron Bank Zrt., illetve
a Partnerek az érintettet kozvetlen Uzleti (direkt-marketing) ajanlattal nem keresik meg.
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A hozzajaruld nyilatkozat barmikor korlatozas és indokolas nélkll, ingyenesen
visszavonhat6. Ebben az esetben a nyilatkozé nevét és minden egyéb személyes adatat a
marketing célu nyilvantartasbdél haladéktalanul téroini kell.

9. A BANK HONLAPJARA VONATKOZO TAJEKOZTATAS - BANK ALTAL KEZELT
ADATOK KORE, ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPJA, MEGORZESI IDO

9.1. Honlap

Azzal, hogy On a Bank részére barmely személyes adatat akar a honlap Urlapjainak
hasznalataval, akar e-mailben vagy egyéb moédon elkiildi, hozzajarul ahhoz, hogy az
elklldoétt adatot a Bank jelen tajékoztatdban meghatarozottak szerint kezelje.

A Bank https://sopronbank.hu/hu/hasznos-informaciok/elerhetosegek-192/kapcsolatfelvetel-
197 cimen elérheté kapcsolat-felvételi Grlap adatkezelései 6nkéntes hozzajarulason
alapulnak. Felhivjuk a Bank részére adatk6zl6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat
személyes adataikat adjak meg, az adatkdzlé kotelessége az érintett hozzajarulasanak
beszerzése.

Ha a honlap adatklldéssel 6sszefiggé Urlapjahoz kapcsolddo vagy e-mail cimre vonatkozo
tartalma eltéréen nem rendelkezik, a Bank az On &ltal megadott adatokat kapcsolattartasi,
kdzvetlen Uzletszerzési, marketing és kockazatelemzési célokra is felhasznalhatja, valamint
jogosult az ilyen adatokat leanyvallalatanak vagy vele szerzédéses viszonyban allé
adatfeldolgozéi részére azonos célu felhasznalas végett megkildeni. Az adatszolgaltatas
Oonkéntes.

A Bank a rendelkezésre bocsatott személyes adatokat az informaciés énrendelkezési jogrol
és informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. térvény, valamint a hitelintézetekrél és a
pénzigyi vallalkozasokrdl sz6lé 2013. évi CCXXXVII. térvény rendelkezéseit maradéktalanul
megtartva kezeli. Kérelmére a Bank tajékoztatast ad az &ltala kezelt adatairdl, valamint
barmikor kérheti adatai helyesbitését, illetve torlését.

A Bank az On altal megadott adatok kéziil az On személyére, adataira, vagyoni helyzetére,
Uzleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, uUzleti kapcsolataira vonatkozo
valamennyi adatot, tényt, informacioét, megoldast a jogszabalyok altal el6irt titokként kezeli.
Tajékoztatjuk, hogy a honlap latogatasa soran az On szamitégépének IP cime és a
bdongészd szoftvertél figgd egyes adatait a honlapra vonatkozd kéréseket kiszolgald
informatikai rendszer latogatottsagi statisztikdk készitése és a rosszindulatu informatikai
tamadasok vagy prébalkozasok beazonositasa végett gylijti €s 30 napig tarolja.

Kezelt adatok kore:

datum és idépont, a felhasznald szamitégépének IP cime, a megtekintett és az el6zbleg
meglatogatott oldal cime, a felhasznal6 szamitogépén talalhaté operacidos rendszer és
bongészd program tipusa.

Adatkezelés célja:
a honlap latogatasa soran a szolgaltato a szolgaltatas teljesitése, mikodésének ellenbrzése
és a visszaelések megakadalyozasa érdekében rogziti a latogatoi adatokat.

Adatkezelés jogalapja:

az érintett hozzdjarulasa, illetve a 2011. évi CXIl. térvény 5. § (1) bekezdésében elbirt
kotelez6 adatkezelés.
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Adatkezelés id6tartama:
a honlap megtekintésétél szamitott egy hénap.

A napléallomanyok elemzése soran felmerilt adatokat mas informacioval a Bank nem
kapcsolja 6ssze, a felhasznald személyének azonositasara nem toérekszik.

Az IP cim olyan szamsorozat, mellyel az internetre fellépé felhasznalok szamitdgépei
egyértelmien azonosithatok. Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is lokalizalhaté az
adott szamitogépet hasznald latogatd. A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum-,
idépontadatok dnmagukban az érintett azonositasara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl.
kapcsolati Grlap kitéltése soran megadott) adatokkal dsszekapcsolva alkalmasak arra, hogy
segitségukkel a felhasznaléra vonatkozé kdvetkeztetéseket lehessen levonni.

9.2. Kiilsd szolgaltatok adatkezelése:

A honlap html kodja a Banktdl fuggetlen, kilsé szerverrél érkezé és kulsé szerverre mutato
hivatkozasokat tartalmaz. E hivatkozasok szolgaltatéi az 6 szerverikhdz valdé kodzvetlen
kapcsolédas miatt a fent felsoroltakhoz hasonlé felhasznaloi adatokat képesek gydjteni.

A felhasznalé szamara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kilsé szolgaltatok
szerverei szolgaljak ki. A Bank és a kuls6 szolgaltatok szerverei kdzotti kapesolat kizardlag
az utébbiak kédjainak beillesztésére terjed ki, igy személyes adatok atadasa, tovabbitasa
sem tortéenik.

A https://sopronbank.hu/hu/hasznos-informaciok/elerhetosegek-192/kapcsolatfelvetel-197
cimen elérhetd honlapon latogatottsagi méréseket és webanalitikai szolgaltatasokat végez a
Google Analytics, mely soran webjelz6ket is alkalmaz. A webjelzé a meglatogatott honlapba
beagyazott kép, mely segitségével nyomon kévetheté a felhasznaldé weboldalon tett
latogatasa. A webjelzék letiltasara a felhasznaldknak nincs lehetéséguk.

A kuls6 szolgaltatok a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalé szamitogépén un.
sutit (cookie) helyeznek el és olvasnak vissza. A siti olyan szdveges fajl, melyet a honlap
webszervere a felhasznalé szamitdgépének merevlemezére telepit annak késébbi
azonositasa érdekében. Ha a bongészd visszaklld egy korabban elmentett sitit, a sutit
kezel6 szolgaltatonak lehetésége van 6sszekapcsolni a felhasznald aktudlis latogatasat a
korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

A sutit a felhasznalo tordlheti sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészéjében azok
telepitését, alkalmazasat.

A sutikrél a
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-
usage - cimen érhetd el bévebb informacio.

9.3. A Bank honlap cookie kezelése

Kezelt adatok kore:
azonositdoszam, datum, idépont.

Adatkezelés célja:

a felhasznalok azonositasa, egymastdl valdé megkilonbdztetése, a felhasznaldk aktualis
munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa, az adatvesztés
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megakadalyozasa, a felhasznalok azonositasa, nyomon kovetése.

Adatkezelés jogalapja:
az érintett hozzajarulasa.

Adatkezelés idétartama:
e a munkamenet lezarultaig
_utmt — 10 perc
_utmb — 30 perc
_utmz — 6 hénap
_utmv, _utma — 2 év

_utma: Beadllitastél 2 év. Felhasznalok és kapcsolatok felismerésére hasznalt siti. A
beallitastol két évig. Akkor jon Iétre, amikor a javascript konyvtar végrehajtja, és nem létezett
korabban ilyen _utma suti. Aktualizalasra kerdl minden alkalommal, ha a Google Analytics
felé adatot kild.

_utmt: 10 perc. Szikitd kérések esetén hasznalt.

_utmb: Beallitastél 30 perc. Meghatarozott uj latogaté vagy kapcsolat esetén. Akkor jon létre,
amikor a javascript konyvtar végrehajtia és nem létezett korabban ilyen _utmb sti.
Aktualizalasra keril minden alkalommal, ha a Google Analytics felé adatot kiild.

_utmc: Bongészd kapcsolat vége. Nem hasznaljak a ga.js. Beallitasa szlkséges az urchin.js-
el torténd bels6 egyuttmikodéshez.

_utmz: Beallitastol 6 honap. Eltarolja a forgalom vagy kampany forrasat, ami megmutatja,
hogy a felhasznald hogyan érte el az adott oldalt.

_utmv: Bedllitastol 2 év. Arra szolgal, hogy tarolja a latogaté kaldénb6zé felhasznaldi szintl
adatait. Akkor jon létre, ha a fejleszté hasznalja a _setCustomVar moddszert, a latogatd
felhasznaldi szintli valtozokhoz. Ezt a s(tit hasznaltak a deprecated setVar médszerhez is.
Aktualizalasra keril minden alkalommal, ha a Google Analytics felé adatot kiild.

A sutikrél:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-
usage cimen érhetd el bévebb informacid.

A sutit a felhasznal6 képes tordlni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészéjében a
sutik alkalmazasat.

Az oldalon grafikus mérépontok kertltek elhelyezésre, melyek mérési eredményekeit a
honlap szervere rogziti. A grafikus mérépontok alapjan a honlaplatogatok a késdbbiekben
nem azonosithatok.

9.4. Kapcsolatfelvétel — Erdeklédok adatbazisa

Kapcsolatfelvétel a

- https://sopronbank.hu/hu/hasznos-informaciok/elerhetosegek-192/kapcsolatfelvetel-197
- https://sopronbank.hu/hu/hasznos-informaciok/elerhetosegek-192/fiokhalozat-194
valamint

- online idépontfoglalas esetén
http:/www.sopronbank.hu/hu/hasznos-informaciok/elerhetosegek-192/idopontfoglalas-196
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ésa https://sopronbank.hu/hu/hasznos—informaciok/eIerhetosegek-192/fiokr'1.allozat—-194
cimen torténhet.

Kezelt adatok kore:

datum, id6épont, a felhasznalé szamitdogépének IP cime, maganszemély vagy vallalkozéi
minbéség, vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, bankfiok, érdeklédési koér, Uzenet, a
kapcsolatfelvétel modja, iranyitészam, telepulés, utca, hazszam, telefonszam, elérhet6ség,
reklamok kildéséhez adott hozzajarulo nyilatkozat.

Adatkezelés célja:

a kapcsolatfelvételt kezdeményezd személy kérdésének megvalaszolasa, illetve reklamcélu
megkeresések tovabbitasa az érdekl6dék részére, tajékoztatas az aktualis informaciokral,
ajanlatokrol az érdekl6dé altal megadott elérhetéségeken.

Adatkezelés jogalapja:
az érintett onkéntes hozzajarulasa és a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl
és egyes korlatairdl sz6lo 2008. évi XLVIII. torvény 6. §-a.

Adatok torlésének hatarideje:

ot év, reklamok kuldéséhez adott hozzajarulas esetén az Uzenet tartalmanak kivételével a
hozzdjarulas visszavonasaig. A reklamok kildéséhez adott hozzajarulast visszavonni a
hirlevelek lablécében talalhato linkre kattintva, valamint a sopronbank@sopronbank.hu e-
mail cimen lehet, de igényét jelezheti a Bank postacimére (Sopron Bank Zrt., 9400 Sopron,
Kossuth L. u. 19.) irt levélben is, a beazonositashoz szukséges adatkor (pl. név, email cim)
megjeldlésével.

Az adatkezelés a Bank egyéb adatkezeléseivel nem kerul 6sszekapcsolasra.
Adatkezelés nyilvantartasi szama: 1056-0005.
E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

9.5. Adatfeldolgoz6 adata, elérhetésége
Név: Proweb Internet Kft.
Székhely: 1026 Budapest, Pasaréti ut 23/a

Név: BE Social Kift.
Székhely: 1037 Budapest, Seregély u. 3-5. Név: EFFIX-Martketing Kft
Székhely: 9400 Sopron, Malompatak u. 13.

10. ERINTETT TERMESZETES SZEMELY JOGAI

10.1. Hozzaféréshez valod jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
szemeélyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezé informacidokhoz hozzaférést
kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat k6zolték vagy koézoélni fogjak, ideértve killdndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket,
illetve a nemzetkdzi szervezeteket;
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d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torléesét vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gyQjtotték, a forrasukra vonatkoz6 minden elérhetd
informacio;

h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kévetkezményekkel jar.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel§ az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértékl dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kdérben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Az adatkezel6 az érintett kérelmére indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb egy
hénapon belll valaszol a kérelemre, és ha az adatkezel6 az érintett barmely kérelmének
nem tesz eleget, indokolnia kell azt.

10.2. Helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését

10.3. Torléshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil térélje a
ra vonatkozé személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul t6rdlje, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyljtétték vagy
mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre,

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd6 uniés vagy tagallami jogban el&irt
jogi kételezettség teljesitéséhez tordlni kell;

10.4. Adatkezelés korlatozasahoz valo6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellen6rizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
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c) az adatkezelének mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés céljébél, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezel® jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

10.5. Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashat6é formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat
a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének
b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz valé gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kdzvetlen
tovabbitasat.

Az emlitett jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés k6zérdek( vagy az
adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz szikséges.

10.6. Tiltakozashoz valé jog

Az érintettek barmikor jogosultak dijmentesen tiltakozni a Sopron Bank Zrt.. felé tett
nyilatkozattal a személyes adataik kdzvetlen Uzletszerzés, illetve a profilalkotas céljabdl
torténd kezelése ellen.

10.7. Kérelmek, tajékoztatasok Bank altali teljesitésének dija, teljesités megtagadasa

Bank a 10.1.- 10.6. pont szerinti intézkedést dijmentesen biztositja.

Ha az érintett kérelme egyértelmien megalapozatlan vagy — kuléndsen ismétlédo jellege
miatt — tulzé, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tdjékoztatas nyujtasaval
vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszerl 6sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatia a kérelem alapjan t6rténé intézkedést. A kérelem egyértelmiien
megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az adatkezel6t terheli.

A Sopron Bank Zrt. megalapozatlannak tekinti az érintett kérelmét, amennyiben a kérelem
azon adatok megadasara vonatkozik, melyrél a Bank tartés adathordozén korabban mar
tajékoztatta az érintettet.
A Bank az alabbi esetben tekint tulzonak egy kérelmet:
e A Sopron Bank Zrt. tulzénak tekinti az érintett kérelmét, amennyiben egy éven belul
az érintett altal benyujtott kérelmek szadma a harom darabot meghaladja. Az
évenkénti harom kérelmet meghaladd kérelmek esetén a Bank jogosult a kérelem
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teliesitésével jar6 adminisztrativ koltségeire tekintettel a 'hirdétrhényben
meghatarozott dijakat felszamitani, vagy az adatszolgaltatas teljesitését megtagadni

Kérelem megtagadasanak tovabbi indokai:

e az Ugyfél nem a sajat adataira vonatkozoan terjeszt elé kérelmet és nem rendelkezik
érvényes meghatalmazassal az adatok megismerésére;

e a kérelmet el6terjeszté személy nem tudja vagy nem hajlandd hitelt érdemlé mddon
igazolni, hogy 6 az adatkezeléssel érintett személy, illetve annak meghatalmazottja;

¢ a Bank az adatokat egy masik adatkezel6t6l akként vette at, hogy az adatokat atado
adatkezel6 jelezte, hogy az érintett kérelmezési joga korlatozott és ezen korlatozas
magyar jog szerint is érvényesulhet;

e az érintett a koltségtérités Osszegét — ha a kérelemmel Osszefuggésben ilyen
felszamithaté — nem hajlandé megfizetni;

¢ ha a Bank megitélése szerint a kérelem egyértelmiien megalapozatlan (igy példaul
az ‘érintett mar rendelkezik a kért informaciokkal, mivel el6zetes tajékoztatas
keretében mar megkapta azokat vagy azok szamara hozzaférhetdk) vagy tulzo;

e a kérelemben foglaltak teljesitését jogszabaly, vagy az érintettel kotott szerzédés
zarja Ki.

Amennyiben a Bank az Ugyfél kérelmét nem teljesiti, Ggy a kérelem beérkezését kdvetd 25
napon belll irasban kozli a kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A kérelem
elutasitasa esetén az érintett Ugyfél birdsagi jogorvoslattal élhet, vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésaghoz fordulhat. A per elbiralasa tdérvényszék
hataskoérébe tartozik. A per — az Ugyfél valasztasa szerint — az Ugyfél lakéhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.

A Bank indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet a kérelme nyoman hozott
intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hoénappal meghosszabbithaté. A hataridd
meghosszabbitasarol a Bank a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezveételétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet.

Ha a Bank nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belul tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be a
feligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az egyéb érintetteket az Ugyfélhez hasonld adatvédelmi jogok illetik meg, gyakorlasukra az
Ugyfelekre iranyado6 szabalyok érvényesek, azzal, hogy az egyéb érintett csak a sajat adatai
kapcsan fordulhat kérelemmel, illetve panasszal a Bankhoz. A Bank ezen kérelem, illetve
panasz teljesitését ugyanakkor jogosult abban az esetben is elutasitani, ha a teljesitéssel
banktitkot vagy az Ugyfél jogait sértené.

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelet (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet) 11. cikkének sérelme nélkul, ha a Banknak megalapozott kétségei vannak a
kérelmet benyujtd természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez szikséges informaciok nyujtasat kérheti.

11. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK
Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével —

torlését. Az érintett kérelmére a Bank, mint adatkezel® tajékoztatast ad az altala kezelt,
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illetéleg az altala megbizott feldolgoz6 altal feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, id6tartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységeérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak
meg az adatokat.

Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban
30 napon beldl irasban adja meg a tajékoztatast. E tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast
kérd a folyd évben azonos terlletre vonatkozé tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6héz még
nem nyujtott be. Egyéb esetekben a Bank koltségtéritést allapit meg.

A Bank a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, az adatkezelés célja
megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a
birésag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

A Bank a helyesbitésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesitést mell6zi, ha ez az
adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem serti.

Jogellenesnek vélt adatkezelés esetén a Sopron Bank Zrt. adatvédelmi tisztségvisel6jéhez, a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz, valamint a 2011. évi CXII.
torvény 22. §-a alapjan az adatkezel® székhelye, illetve az érintett személy lakéhelye
(tartozkodasi helye) szerinti Torvényszékhez fordulhat. A Bank a tudomasara hozott és altala
jogszerilen felhasznalt és kezelt adatok vonatkozasaban illetéleg az adatok
felhasznalasanak és kezelésének korlatozasabol vagy megtiltasabdl eredéen a kartéritési
felelésségét kizarja.

Sopron, 2019. majus 2..
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