THE COMMITTEE OF EUROPEAN SECURITIES REGULATORS

MiFID tgyféltajékoztatd

Befektetés pénzligyi eszkozokbe

Jelen Ugyféltdjékoztatd a CESR 08-003 ref. szamu ,A Consumer’s guide to MiFID” cim({ anyaganak, illetve a
befektetési vallalkozasokrdl és az arutGzsdei szolgdltatdkrdl, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek
szabalyairdl sz6lé 2007. évi CXXXVIII. torvény (Bszt.) alapul vételével készilt. A CESR (The Committee of
European Securities Regulator) tagjai az Eurdpai Unid t6kepiaci fellgyeletei. A CESR feladati kozé tartozik az
unids joganyag eurdpai szinten torténé egységes alkalmazasanak elGsegitése, amelynek érdekében a CESR
ajanlasokat és iranymutatasokat ad ki. A Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete tagja a CESR-nak, és a CESR
szamos munkacsoportjaba delegdlt szakértéket.

A CESR az alabbi honlapon érhetd el: www.cesr-eu.org

A CESR altal kiadott ajanlasok és iranymutatdsok jogi kotelezé erével ugyan nem birnak, azonban a Fellgyelet
az abban foglaltakat kévetenddének tartja.

A téajékoztatd rovid attekintést nyujt, és nem tartalmazza az On MIFID (Markets in Financial Instruments
Directive) szerinti jogainak részletes leirasat. A tdjékoztatd tartalma leird jellegl és nem tekinthet6 jogi
tanacsadasnak.

A CESR 08-003 ref. szamu ,A Consumer’s guide to MIFID” cim( anyaga az alabbi honlapon érhetd el:
http://www.cesr-eu.org/index.php?page=groups&mac=0&id=53

A MiFID hivatalos szovege az alabbi honlapon érhet6 el:
http://ec.europa.eu/internal _market/securities/isd/index _en.htm

A Bszt. hivatalos szbvege az alabbi honlapon érheté el:
http://www.pszaf.hu/engine.aspx?page=pszafhu_szabalyozas

Amennyiben a tajékoztatéban foglaltak kapcsan kérdése merilne fel kérje befektetési vallalkozasa tovabbi
felvilagositasat vagy forduljon a PSZAF Ugyfélszolgalatahoz.
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Mi a MiFID és hogyan érinti Ont, mint tigyfelet?

Jelen tajékoztaté azoknak késziilt, akik
megtakaritasaikat pénziigyi eszkozokbe®
fektették vagy most tervezik befektetni. Célja
az eurdpai szabalyozas egyik Uj elemének a
MIFID (a pénzigyi eszkdzok piacairdl szolé
iranyelv, angolul: ,Markets in Financial

Instruments Directive”; tovabbiakban:
,»MiFID”) legalapvet6bb szabalyainak

bemutatasan tal az arrdl valé tdjékoztatas,
hogy mindez hogyan érinti Ont, ha egy
Eurépaban befektetési
vallalkozassal keriil szerz6déses kapcsolatba.

tevékenykedé

A MiFID irdnyelvben foglaltakat a 2007. évi
CXXXVIII. térvény (Bszt.) liltette at a magyar
jogi szabalyozasba.

Onnek is gondolnia kell sajat pénzigyi
befektetéseire, hisz bizonyosan rendelkezik
egy vagy tobb bankszamldval, jelzaloghitellel,
hitelkartyaval, esetleg
nyugdijpénztari megtakaritassal, befektetési

részvénnyel,

jeggyel... A MiIFID hatdlya a felsorolt
eszkozoknek csak egy részére terjed ki, ilyenek
példaul a részvények, kotvények,
szarmaztatott eszk6zok vagy befektetési
jegyek. Nem vonatkozik viszont a betétekre,

hitelekre vagy biztositasi termékekre.

A MIFID hatalya ald tartozd befektetési

lehet&ségek esetében, a befektetési
véllalkozasok’ olyan szolgaltatasokat

nyGjthatnak tgyfeliikként Onnek, mint példaul

A pénziigyi eszkdéz fogalma a Bszt. 6.§-a

szabdlyozza, ilyenek  példdul:  részvények,
befektetési jegyek, pénzpiaci eszkozok, hatdridGs
Ugyletek.

7 Befektetési vallalkozas alatt befektetési
szolgaltatasi tevékenységet nyujtd hitelintézetet és
alapkezel6t is értlink.

a portfolidkezelés, befektetési tandcsadas
vagy pénzligyi eszk6zok adas-vétele.

Az irdnyelv egyik f6 célkitlizése az, hogy egész
befektet6k
befektet6-védelem  foka

Eurépdban  egységesitse a
védelmét. A
kozvetleniil kapcsolddik az On befektetési
vallalkozasba, illetve sajat magdba vetett
bizalmdhoz. Ha példdul On csekélyebb
tapasztalattal

rendelkezik, és igy kér tandcsot egy

pénziigyi ismerettel és
befektetési vallalkozdstdl vagy a vallalkozas az
On nevében jogosult befektetési déntést hozni
(portfolidkezelés), akkor Ont a legmagasabb

foku védelem illeti meg.
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koriltekint6 dontést hozzon, és biztositja,
hogy ne kapjon vagy
megtéveszt6 informacioét.

A MiFID harom olyan atfogd elvet hataroz
meg, melyeket a befektetési vallalkozasoknak
az lGgyletkotés sordn alkalmazniuk kell. Ezek a

részrehajlé
kovetkezdbk: e Az On egyéni koriilményeit figyelembe
vevl szolgdltatds nyljtdsa. Ez az elv azt
o Tisztességes, ta’rgyila_gos és szakszerd biztositja, hogy befektetései megfelelnek
az On befektet6i tipusanak, igényeinek, és
kockazatvisel6 képességének.

eljaras az On érdekeinek
legmesszebbmend figyelembevételével. Ez
az elv védi ont, mivel az Ugyletk6tés sordn
szakért6ként

a befektetési vallalkozas

A tdjékoztaté szerkezete nagyjabdl idérendi,
ravilagit a befektetési folyamat kilonb6zé
befektetési
vallalkozasok hogyan szervezik és hajtjak végre

erésebb poziciéban van Onnél.

o Tisztességes, vilagos és nem félrevezetd,
vagyis megfelel6 és atfogd informacio-
szolgaltatas. Ez az elv el8segiti, hogy On a

szakaszaira és arra, hogy a

Ugyletkotéseiket napi szinten.

termékeket és szolgaltatasokat megértve

A befektetési folyamat |épései

A befektetés soran és azt

Befektetés el6tt .
kovetGen

Abefektetési
vdllalkozés alapvetéen

Anydijtott szolgaltatds
fuggvényében a
befektetési véllalkozas

Abefektetési
vallalkozas ellatja

Megbizas azonnal
feldolgozasra kell

Abefektetési vallalkozas
visszaigazolja megbizasat

[aioeliayrelnan bizonyos Ont a megalapozott kerdljén a és rendszeresen
fogin ?ningsl'teni informéciéiat Kér dontéshez sziikséges legkevégrehajtas tajékoztatja befektetése
el Ontél adatokkal, tényekkel kévetelménye szerint alakuldsarol

Szolgéltatas tipusok:
* Portfoliokezelés Marketing informacié

Ugyfelk?t?gonak: . Be’fekte’tesl Té]é”kozodés’ az ald(l)tt’ Megbizésok 5

* Lakossagi tandcsadas cégrél, szolgéltatdsardl, N Jelentés

o A 2 Ao By kezelése .
*Szakmai *Termékek adds- pénzigyi eszkozeirdl és i ugyfelek
a o on A . *Legkedvez6bb A
*Elfogadhaté vétele (megbizasok azok kockazatairdl , a Végrehaitds részére
partner felvétele, tovabbitasa, Kltségekrsl és dijakrdl G

végrehajtasa) Ugyféimegallapodds

Folyamatos kdvetelmények
eErdekellentétek kezelése
*Az igyfelek pénzugyi
*Panaszligyek kezelése

sdel
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1. rész — Befektetés elott

a. Melyik
tartozik On?

Ugyfél-kategdridba

Miel6tt barmilyen szolgdltatast nyujtana, a
befektetési vallalkozas koteles megvizsgalni,
hogy On lakossagi vagy szakmai Ugyfélnek
mindsiil-e. Nagy valdszin(iség szerint On a
lakossagi Ugyfelek csoportjaba fog tartozni,
mint az egyéni befektetSk jelentds része.

Mint lakossagi Uligyfél, On a legmagasabb
szintli befektet6-védelemben részesil. A
MiIFID a kisebb befektetési ismerettel és
tapasztalattal
(lakossagi Ugyfelek) tobb védelmet biztosit,
mig azok az Ugyfelek, akik a befektetések

rendelkez8 tgyfeleknek

terén tobb ismerettel és tapasztalattal
rendelkeznek (szakmai tgyfelek), csekélyebb
védelmet élveznek.

A szakmai Ugyfelek kozé tartoznak példaul a
bankok, biztositék, a magannyugdijpénztarak
és az onkéntes kolcsonds biztositd pénztarak,
valamint a t6zsde és kivételesen néhany
természetes személy is.

Mi torténik, ha On szakmai iigyfél szeretne
lenni? Mik ennek a kévetkezményei?

Bizonyos koriilmények koézétt On szakmai
Ugyfélként kezelhet6, azonban ebben az
esetben biztosnak kell lennie abban, hogy
befektetési dontéseit onalléan is képes
meghozni, fel tudja mérni, hogy milyen
kockazatot vallal, és nem szorul magasabb
szint( befektet6-védelemre. Mindenekel6tt
azonban bizonyos torvényi feltételeknek meg
kell felelnie ahhoz, hogy szakmai
lgyfélminGsitést szerezhessen.

Amennyiben On a szakmai ligyfélként valé
besorolast valasztja, elveszit néhany olyan
kételez6en elGirt védelmi intézkedést, mely a
lakossagi ligyfeleket megilleti.

A befektetési vallalkozas ezt el fogja Onnek
magyarazni, de altaldnosan elmondhatd, hogy
kisebb mennyiségi informacidt,
korlatozottabb feltaré vagy figyelemfelhivo

nyilatkozatot fog kapni.
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1.2 Milyen szolgaltatasokat vehet igénybe?

Tdg értelemben véve On valdszinlleg a
kovetkez6 tipusu szolgaltatdsok kozil vesz
majd igénybe egyet vagy tobbet:

e a befektetésekre, termékekre és a
befektetések menetére vonatkozd
személyre sz6l6 javaslatok (befektetési
tanacsadas);

e pénziigyi eszkboz vétele és eladasa
befektetési tandcsadas nélkil (megbizasok
felvétele, tovabbitasa és végrehajtasa);

e portfolidkezelés

A tajékoztatd ezen szakasza bemutatja azokat
a  kulonb6z6  tipusu  szolgaltatasokat,
melyeket Onnek nyujthatnak a befektetési
vallalkozasok, valamint azokat az eljarasokat,
melyeket az On megfelel§ szintl védelme
érdekében kovetni fognak.

Befektetési tanacsadas

Amennyiben On befektetési tanacsot kér vagy
portfolidkezelést vesz igénybe, nagyobb
mértékben tdmaszkodik a  befektetési
vallalkozdsra, mint egyéb esetekben, példaul
egyszer(, tandcsadas nélkili szolgdltatasok
esetén. Ezért ebben az esetben Onnek
szliksége van arra a biztonsagérzetre, hogy a
befektetési  vallalkozdas megérti egyedi
igényeit és korilményeit, és igy a megfelel6
termékeket javasolja Onnek. A MIFID egy
alkalmassagi tesztnek nevezett eljarast ir el6,
melynek sordan a befektetési vallalkozas
kérdéseket tesz fel Onnek annak megértése
érdekében, hogy milyen tipusu befektetések
lennének megfelel6ek az On szamdra.

Az alkalmassagi teszt részeként a kovetkezd
témakorokben tesznek fel kérdéseket Onnek:

Befektetési céljai

Itt arra vonatkozé informdaciét kérnek, hogy
mennyi id6re kivanja pénzét befektetni,
milyen a kockdazatvallalasi hajlanddsaga és
tipusa, jovedelmi vagy novekedési célzattal
fektet-e be, biztonsagban akarja-e tudni a
t6két és kerulni kivan-e minden kockazatot,
vagy vallal-e a nagyobb rizikét.

Pénziigyi helyzete

A pénzigyi helyzetére vonatkozdan is
felmerilhetnek kérdések, példaul
rendszeres jovedelmének forrasait és
mértékét illetéen. Ezen kival
vagyontargyait, ingatlanjait, barmilyen
addssagat és egyéb pénziigyi
kotelezettségeit is feltérképezhetik.

Ismeretei, tapasztalatai

Az ismereteire és tapasztalataira vonatkozd
kérdések kiterjedhetnek arra, hogy milyen
tipusi  szolgdltatasokat és termékeket
ismer; milyen természetliek, mértéklek és
gyakorisaguak voltak korabbi tranzakcidi; de
feltehetnek képzettségi szintjét, jelenlegi
vagy  multbéli  foglalkozdsat  érintd
kérdéseket is.

Amennyiben a befektetési vallalkozas nem tudja
az ,alkalmassdag” felméréséhez szlikséges
informacidt megszerezni vagy csak korlatozott
mennyiségli informacié all rendelkezésére, ugy
torvényi kotelezettségébdl fakaddéan megtagadja
a szolgaltatas nyujtasat.
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Befektetési tanacsadas nélkiili termék-kereskedelem

(a) Megfelelési teszt

Ha tehadt egy Dbefektetési vallalkozas
befektetési tandcsot vagy portfoliokezelési
szolgaltatast nyujt Onnek, meg kell gy6z6dnie
arrél, hogy a tanacs megfeleld Onnek.

Amennyiben On egy befektetési vallalkozastdl
nem kap befektetési tanacsot (vagy
portfolidjanak kezelését nem a befektetési
vallalkozésra bizza), On a sajat doéntéseiért
nagyobb felel6sséget vdllal. Ha azt kivanja,
hogy a befektetési vdllalkozds egyszerlen
pénziigyi eszkbzoket vasaroljon vagy adjon el
az On utasitdsdnak megfelel6en, mas eljaras
alkalmazandd. Ekkor a befektetési vallalkozas
felméri és értékeli a pénzlgyi eszkbzokkel és
ezek kockdazataival kapcsolatos ismereteit és
tapasztalatait, melyre megfelelési tesztként
hivatkozik a MiFID.

A teszt célja, hogy védelmet nyljtson azoknak
a befektet6knek, akik nem értik vagy
nincsenek tisztaban egy tranzakcié
kovetkezményeivel és kockazataval, kilondsen
azokban az esetekben, ahol ,komplex”
termékekrdl van szd, vagy a tranzakcié nem az

On kezdeményezésére megy végbe.

A megfelelési teszt részeként befektetési
ismereteire és tapasztalataira vonatkozod
kérdésekre kell majd valaszt adnia.

-Amennyiben a befektetési vallalkozds azt

dllapitia meg, hogy On rendelkezik a

kockazatok felméréséhez szlikséges

ismeretekkel és tapasztalatokkal,

egyszerlien végrehajthatja a tranzakciot.

-Amennyiben a befektetési vallalkozds azt

dllapitia meg, hogy On a sziikséges
ismeretekkel és tapasztalattal nem
rendelkezik, vagy nem szolgaltatott
elegendé informaciét ennek eldontéséhez,
ugy a befektetési vdllalkozas figyelmezteti
Ont, hogy a kezdeményezett tranzakciot
nem tartja megfelelének, vagy a
szolgaltatott informacid nem elegendé a
tranzakcié megfelel6ségének
megéllapitdsdhoz. Ha On ennek ellenére
ragaszkodik a tranzakcié végrehajtasahoz,
azt a sajat kockazatara teszi.

Példak »nhem komplex” pénziigyi
eszkozokre:
szabalyozott piacra bevezetett
részvények
pénzpiaci eszk6zok
a kotvények tobb tipusa
bizonyos befektetési alapok

befektetési jegyei

Példak komplex pénziigyi eszkozékre:
opciok, hatdrid6s lgyletek, swap-ok
és egyéb szarmaztatott eszkdzok
kiilonbozeti lgyletek
atvalthato kotvények,

opcids utalvanyok (warrant)
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(b) ,,nem komplex” pénziigyi eszk6zok kereskedelme

A megfelelési teszt elmaradhat bizonyos
szolgaltatasoknal. Ezt a szolgdltatast nevezik
,kizardlag végrehajtds”’-nak. Azok az esetek,
melyekben a teszt nem alkalmazandd, a
kovetkezbk:

e a kezdeményezett tranzakcidban szerepl6
termék a MiFID szerinti ,nem komplex”
termék; és

e a tranzakcid végrehajtdsa érdekében On
kereste fel a befektetési vallalkozast (olyan
esetekben példdul, amikor On on-line
vasarol részvényeket). Ez azt jelenti, hogy
nem a befektetési vallalkozds olyan
személyre  sz6l6  ajanlatdara  valaszol,
amelynek a célja az volt, hogy az On
figyelmét egy bizonyos termékre vagy
tranzakcidra felhivja.

llyen esetekben nem kell a befektetési
ismereteivel és tapasztalataival, pénzigyi
helyzetével vagy  befektetési  céljaival
kapcsolatos  kérdésekre  vdlaszolnia. A
befektetési vdllalkozds természetesen feltehet

Az alabbi dbra 6sszegzi az ebben a részben bemutatottakat.

Onnek kérdéseket egyéb célokbdl (példaul
jogszabaly szerinti Ggyfélazonositas),
kiilénésen akkor, ha On Uj tigyfél a befektetési
véllalkozasnal.

Portfolidkezelés

Végezetil, ha befektetéseit egy befektetési
vallalkozas kezeli, On teljes mértékben a cég
dontéseire és valasztdsaira hagyatkozik. Mivel
a vallalkozds nem tajékoztatja Ont minden
egyes alkalommal, amikor az On nevében
fektet be, a kezdetekkor megfelel6
mennyiség(i informacidra van sziksége a
befektetési vdllalkozasnak ahhoz, hogy a
kivant szolgaltatdst nyljtsa az On szdmdra.
Ahhoz, hogy ezt elérje, hasonléan a fent
ismertetett befektetési tandcsadashoz, a
befektetési vdllalkozds alkalmassagi tesztet
végez. Amennyiben nem latja el a vallalkozast
kielégité informacidval, az portfolidkezelést
az On részére nem végezhet!

Altaldnossagban On a kovetkez6 okok egyikébdl fordulhat egy MIFID befektetési vallalkozashoz:

A befektetési vallalkozas felkérése arra, 2. Befektetési tandacs kérése egy

termé vagy dor

.hogy az On MIFID befektetéseit kezelje. befektetési vallalkozastdl MIFID pénzigyi igyfél nevében térténd MIFID pénzigyi

3. B

termékek eladasaval vagy vételével,

kapcsolatban

illetve a megbizas tovébbitasara
harmadik személynek végrehajtas
céljabol, anélkil, hogy a vallalkozas
befektetési tanacsadast nydjtana

| | 1
Mi torténik ezutan? |
1 8 L 8 1 8

1-2. A befektetési véllalkozasinformaciét kér az On befektetési céljairdl,
pénziigyi helyzetérsl, ismereteirél és tapasztalatairdl, hogy Onhoz ills
portfolickezelési szolgaltatast nytjthasson, vagy Onnek megfelels
termékeket vagy tranzakcidkat javasolhasson. A MiFID ezt

3. Az, hogy ezutan mi kbvetkezik attol figg,
hogy a kezdeményezett tranzakciéban
szerepl8 termék ,komplex” vagy ,nem

tesznek nevezi.

Ha a termék ,komplex”, a Ha a termék ,nem
befektetési véllalkozas komplex”, a megfelelési
olyan informaciékat fog teszt alkalmazando,
Ontél kérni, amelyek kivéve, ha On keresi fel a
alapjan megdllapithatja, befektetési vallalkozast
hogy On rendelkezik-e a sajét elhatérozasabol
kezdeményezett azzal a céllal, hogy a cég
t i azata t i6t hajtson
megértéséhez. A MiFID végre, vagy intézzen el
ezt megfelelési tesztnek az On szamara. A MiflD
nevezi. ezt a szolgaltatast
nevezi.
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1.3 Milyen informdciékkal 1atjak el Ont a befektetés el6tt?

A befektetési
szerz6déses kapcsolata teljes id6tartama alatt

vallalkozassal fennallo

az Onnek szolgdltatott valamennyi
informacidnak ,tisztességesnek és vildgosnak
kell lennie és nem lehet megtéveszt6”. Ez az
elv az Onnek nyujtott informacié tartalmara és
formdjara is vonatkozik. A befektetési
vallalkozads a sziikséges informaciét id6ben,
még a befektetés megtétele eldtt kell, hogy
kozolje, hogy igy On megalapozott déntést
hozhasson. A befektetést megel6z6en az
Onnek nyujtott informéaciok tipusai- melyeket
a befektetési vdllalkozas honlapjan s
kozzétehet - a kovetkezbk

Marketingkommunikacio

Flggetlendl attdl, hogy az adott befektetési
vallalkozas Ulgyfele-e vagy sem, hirdetések és
egyéb, a befektetési vallalkozds altal
kibocsatott
eljuthatnak Onhéz. Valamennyi hirdetést és

marketingkommunikacio

marketing kommunikaciét olyan mddon kell
kozolni, hogy abbdl vildgosan felismerhet6
legyen annak promdcids természete.
Szerz6dések

On és a befektetési vallalkozds irasbeli
szerz6dést kotnek a befektetési szolgaltatasok
igénybevétele céljabdl, mely tartalmazza a
felek jogait és kotelezettségeit. Amennyiben
On és a befektetési vdllalkozds kozott
portfolidkezelési  tevékenység  végzésére
vonatkozd keretszerz6dés mar létrejott, az
ennek  keretében  végrehajtott egyedi,
pénziigyi
végrehajtasa soran Ujabb

eszkdzre  vonatkozd ugylet
szerz6dés
megkotése a térvény értelmében nem

sziikséges.
A befektetési vallalkozasra vonatkozé
informacio
A befektetési vallalkozas koteles altaldnos
informéaciét  szolgaltatni magarél az On

szamdra, mely magdban foglalja a szabalyozé
hatésag megnevezését és az ugyfeleknek
nyujtott szolgaltatasokat, igy segitve, hogy On
megérthesse a  nyujtott  szolgaltatasok
természetét és kockazatat.

Portfolidkezelésre vonatkozé informacio

Amennyiben On befektetéseinek kezelésével
bizza meg a befektetési vallalkozast, olyan
informaciét fog kapni, melyben szerepel a
portfolidja kezelése soran  érvényesiild
befektetési célok leirdsa és az azokhoz
kapcsolédd kockazati szintek, a portfolidjat
érint6 termékek és lgyletek lehetséges tipusai
és a befektetése értékelésének mddszerére és
gyakorisagara vonatkozé informacié.

Pénziigyi eszk6z6kre vonatkozoé informacio

Ont a pénzigyi eszkozok természetérdl,
kockazatairdl és koltségeirdl is tdjékoztatjak.
Ebbe a korbe tartozik példaul a pénziigyi
eszkOzre vonatkozd kockdzatok leirdasa és
pénziigyi eszkdznek a  szerz6déskotést
megel6z6 id6szakra vonatkozé arfolyamdanak
alakulasa, valamint a piaci arak
valtozékonysaganak a ténye. Az informdcié
mennyisége a termék tipusatal,
Osszetettségétdl és kockazati tényezGitdl fligg.

Koltségekre és dijakra vonatkozé informacio

On a szolgéltatds vagy termék kozvetlen és
kozvetett koltségeire vonatkozo informaciét is
fog kapni, beleértve ebbe az esetleg
felszamitott vagy megfizetett megbizasi dijat
is. Ennek vildgosan meg kell mutatnia a teljes
koltséget. El6fordulhat azonban, hogy az
informacid szolgaltatdsdanak idépontjdban a
teljes koltség pontos 6sszege még nem ismert.
Ebben az esetben arra vonatkozdéan fog
megfelel6 informdciét kapni, hogy hogyan
szamitjdk majd a teljes koltséget, igy
ellenGrizheti késébb a végleges arat.
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Miel6tt befektet, bizonyosodjon meg arrél, hogy milyen intézkedések megtételére keriilhet sor, ha a befektetési
vallalkozasra vonatkozo panasszal kell élnie vagy jogorvoslatért kell folyamodnia, valamint arrdl, hogy milyen befektetd-
védelmi rendszerhez tartozik a cég. A befektetési vallalkozas koteles erre vonatkozé informacidval szolgalni, ezért

keresse fel befektetési vallalkozasa honlapjat vagy személyesen érdeklédjon.

2. rész Befektetés soran és azt kovetoen

amikor On
befektetési

2.1 Mi
megbizdst ad egy

torténik,

vallalkozasnak?

Hogyan kezelik a megbizast?

Amikor On azzal bizza meg a befektetési
vallalkozast, hogy pénzigyi eszkdzt vegyen
vagy adjon el, a cégnek az On megbizasat
azonnal, id6beli sorrendben kell teljesitenie,
azaz abban sorrendben, ahogy azt a cég
megkapta.

befektetési
vallalkozasnak jelentés nehézséget okoz a
megbizdsok id6beli sorrendben torténd

Ha barmilyen okbol a

kezelése, errél értesitenie kell Ont.
Mit jelent a legjobb végrehajtas?

A pénzigyi eszkozok vétele vagy eladdsa soran
a befektetési vallalkozasnak az On megbizasat
olyan mddon kell végrehajtania, hogy azzal az
On szdmara minden koériilmények kozétt a
lehet6 legjobb eredményt érje el. A legjobb
végrehajtds elve a gyakorlatban azt jelenti,
hogy a befektetési vallalkozas az (lgyfelek
szamara kovetkezetesen legjobb végrehajtas
érdekében kovetendd szabalyokrdl
végrehajtasi politikat készit és a megbizas
végrehajtdsa soran e szerint jar el.

A befektetési  vallalkozdas  végrehajtasi
politikajdban megjeldli azokat a végrehajtasi
helyszineket, melyek lehet6vé teszik a legjobb
végrehajtas elérését. Végrehajtasi helyszin
lehet példaul a tézsde, a kereskedési
platformok, egyéb befektetési vallalkozasok

vagy akdr az adott befektetési vallalkozas
maga is.

A befektetési vallalkozds szamos tényez6
figyelembe vételével éri el az On megbizésa
szerinti legjobb végrehajtast. llyen tényezdk
lehetnek: az ar, a végrehajtds koltsége, a
gyorsasag és a végrehajtas valdszinlsége.

A legfontosabb tényez6k, melyeket a
befektetési vallalkozas szem elétt tart az On
megbizdsdnak teljesitésekor: az ar és a teljes
koltség (azaz az On altal a tranzakcidért
fizetend6 teljes ellenérték, beleértve az arat,
valamennyi koltséget, végrehajtasi dijat, az
elszamolas és véglegesités dijat és barmely
mas olyan dijat, mely a tranzakcidban részt

vev6 harmadik személynek fizetendd).
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2.2 Milyen informacidékkal 1atjak el
Ont a befektetés sordn és azt
kovetben?

Milyen informacidkra szamithat attél a
befektetési vallalkozastél, mely az On
megbizasait végrehajtja?

Informdacidt fog kapni arrdl, hogy a befektetési
vallalkozds  hogyan valésitia meg a
gyakorlatban az On szadmara legkedvezébb

végrehajtast. Ebbe beletartozik:

e a befektetési vallalkozas altal alkalmazott
maddszer a legjobb végrehajtds eléréséhez
szlikséges fébb tényez6k
megallapitasahoz

e hogy melyek azok a végrehajtasi
helyszinek, amelyekre a cég hagyatkozik

e az arra vonatkozd figyelmeztetés, hogy
amennyiben a befektetési vallalkozasnak
kifejezett végrehajtdsi utasitast ad, a cég
nem kovetheti sajat eljarasat a legjobb
végrehajtds elérése érdekében, hanem
egyszerlen az On utasitdsat koveti.
Példaul amennyiben On arra utasitja a

befektetési
tranzakciét egy meghatdrozott piacon

vallalkozast, hogy a
hajtsa  végre, elveszitheti azt a
lehet&séget, hogy egy masik piacon
kedvezbbb arat érjen el.

Milyen jelentéseket szolgaltat a befektetési
vallalkozas?

Miutan a befektetési vallalkozds a pénziigyi
eszkozoket megvette vagy eladta, megkildi
Onnek a tranzakciérél szolé meger8sitést,
leglényegesebb
tartalmazza. llyen példaul a termék neve,

mely a informdacidkat
kereskedési egysége, ara, a végrehajtas
id6pontja valamint a megbizdsi dijak és
koltségek  teljes  felszamitott  Gsszege.
Amennyiben a befektetési véllalkozas az On
nevében kezeli a befektetéseit, a cég
id6szakos jelentést koteles Onnek kiildeni,
mely a befektetése tartalmi jellemzgir6l és
értékérdl, a dijak és koltségek teljes 6sszegérél
hordoz informaciét, és arrdl, hogy a
befektetései hogyan teljesitettek az elmult

jelentéstételi idészakban. Az On érdeke, hogy

a vallalkozastdl kapott valamennyi
dokumentumot megérizze.
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3. rész: Folyamatosan fennallé kovetelmények

A MIFID szervezeti kovetelményeket ir el6 arra vonatkozéan, hogy a befektetési vallalkozas hogyan
koteles az lizletmenetét irdnyitani. Ezek koéziil néhany rendkiviili jelentGséggel bir az ligyletkotés

soran.
3.1 Osszeférhetetlenség

A befektetési vallalkozdsoknak az On
érdekének legmesszebbmené figyelembe-
vételével kell eljdrniuk. Erre vonatkozdan
hatékony intézkedéseket kell tenniiik az On
érdekét hatranyosan érinté
Osszeférhetetlenség megakaddlyozdsa
érdekében. A befektetési vallalkozdsnak el kell
keriilnie, hogy az  Onnek  toérténé
szolgaltatdsnyuljtds sordn alaptalanul mas
Ugyfelek vagy a vallalkozas érdekeit helyezze
el6térbe. Az 6sszeférhetetlenségre példa az az
eset lehet, amikor a vallalkozas az On karara
jut vagyoni elényhoz vagy harit el veszteséget;
vagy ha esetleg mas tgyfelek érdekeit az On
érdekei elé helyezi. A befektetési vallalkozas
értesiti Ugyfeleit azokrdl a kulcsfontossagu
Iépésekrdl, melyeket az Osszeférhetetlenség
felismerése és kezelése érdekében tesz.

Amennyiben a befektetési vallalkozas altal tett
intézkedések nem elegendbek az
Osszeférhetetlenség kezelésére, koteles még
az Ggyletkotést megel6z6en vildgosan kozolnie
Onnel az 6sszeférhetetlenség természetét és

forrasat.

3.2 Az On vagyoni eszkozeinek és pénzének
védelme

Amikor On egy befektetési vallalkozasnal
helyezi el vagyoni eszkozeit vagy pénzét, a cég
az On vagyoni eszkozeit és pénzét az aldbbi
intézkedésekkel védelmezi:

e az On pénzét mind a vallalkozds mind mas
Ugyfelek pénzétdl elkiilonitetten kezeli;

e pontos nyilvantartdsokat és szamldkat
vezet, és rendszeres ellen6rzést végez;

e legalabb évente egyszer kimutatast kild
Onnek, melyben a kezelt vagyont és
pénzt részletezi

3.3 Ugyfélpanaszok

Az On panaszainak kezelésére a vallalkozasok
hatékony és atlathatd eljardsi rendet
kotelesek kialakitani. Az On &ltal bejelentett
panaszt a befektetési vdllalkozas koteles
nyilvantartani, és a megoldasra vonatkozd
intézkedések megtételét is koteles ott
feltlinteti.
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KOvetkeztetés

A jelen tdjékoztatd kibocsatasaval az a célunk, hogy felhivjuk figyelmét azokra a véltozasokra, melyek
a MIFID kévetkezményeként érintik Ont. A tajékoztatdban részletezett minden valtozés és szempont
azt kivanja biztositani, hogy On megfelel6 védelemben részesiiljon a befektetés soran.

Még egyszer hangsulyozzuk azokat a legfontosabb elveket, melyeket a befektetési vallalkozasoknak
teljesiteniiik kell az Onnel valé ligyletkdtés soran:

o tisztességes, targyilagos és szakszerii eljaras az On érdekeinek legmesszebbmené
figyelembevételével

o megfeleld és atfogd informacid nyujtasa, mely tisztességes, vilagos és nem félrevezet6

e olyan szolgaltatds nyujtasa, mely az On egyedi igényeit veszi figyelembe
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