Sopron Bank Zrt.

Székhely: Sopron Kossuth Lajos u. 19.
Cégjegyzékszam: 08-10-001774
PSZAF engedélyszam: 1-864/2003
PSZAF engedély kelte: 2003. janius 19.
Adbészama: 12951659-1-44

PENZFORGALMI UZLETSZABALYZAT
modositasokkal egységes szerkezetben

A kihirdetés napja: 2015. junius 10.
Hatalybalépés: 2015. janius 17.




SOPRON BANK Zrt. Pénzforgalmi Uzletszabalyzat

TARTALOMJEGYZEK
| ALTALANOS SZABALYOK  ...coiuueereeeeeeseeseessessasesseesssssseessssssassssesssssssassssessssssesssssssssssssssesssnes 4
[.1. A VEGZETT TEVEKENYSEG ES IRANYADO JOGSZABALYOK ...cieeiiieiieiieieeee e eneeen 4
[.2. FOGALMI MEGHATAROZASOK ..uuuuuvutututtetsnrnnsnrnnnnssnsarnnssnsnssnsnnsnsssessssssssssssssssssssessssessssmsmmssmnns 4
1.3. SZAMLANYITAS, SZAMLAVEZETES ES SZAMLAFAITAK ..euuiiitiiiieeiteeetee et ee et ee e e e e ena e eaaas 10
[.3.1. A Bank és a Szamlatulajdonos alapvet6 jogai és kotelezettségei.................... 10
1.3.2. A fizetési és pénzforgalmi szamlak megnyitdsa...........cccvvvvvrvvivieieveeeeeeereeeeeen, 11
1.3.3. A Szamlatulajdonos Ugyfelek KOre ..........cccceiiiiiuriiiiiiiiiiiiiiiieeiieeeveee e ee e e eee e 12
[.3.4. A KEretSZEIrZOUES.......ccieee i eee ettt e eeeeeeeeeeeees 13
[.3.5. Az egyes szamlafajtak.............ccooeiiiiiiiiii i 13
1.4, UGYFELEK TAJEKOZTATASA ....cuvitieiisietiiesestessesestessesassesssaessesesessessesassessesessessasessassssessesanns 13
1.4.1. A szerz6déskotést megeldzd Ugyfél-tajEKoZtatas .........vvvvvvvvveiivieiiiiiiiieiieeieeee 13
1.4.2.  AAIANOS tAJEKOZLALAS. ........cveeveeereeeeeeeeeeeee ettt 14
1.4.3. Fizetési megbizas teljesitését megel6z6 tajékoztatas ........ccvvvvvvvvvevviveveeennnnnnn. 14
1.4.4. A fizetési mlveletekkel kapcsolatos utélagos tajékoztatas (szamlakivonat) ... 14
|. 5. A KERETSZERZODES MODOSITASA ...cciiitiiieeitiit e sttt sttt e et e et ssibe e e e e e 15
|. 6. A KERETSZERZODES MEGSZUNESE ....ueiiiieiiiiiiiiieeeeeee et esitttseeeessseesnseeeaesesasnnnnsssssesasssasnnens 15
Il. A SZAMLAKKAL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK  ...oooivrrereeeeeeeseesseeseeesseeseseseeens 17
[1.1. A SZAMLA FELETTI RENDELKEZES BEJELENTESE ...cciiviiiiiitieees ittt eesiire e e e e 17
[1.2. A SZAMLA FELETTI RENDELKEZES MODUJA ....cciitiiiiiiiiieieniitieee sttt estbeeseeneeesnnneeeesnnnneee e 18
[1.3. A SZAMLA FELETTI RENDELKEZES A SZAMLATULAJDONOS SZEMELYEBEN BEKOVETKEZO
VALTOZAS ESETEN ...tttiiiiitiieeiittieeesttt et ettt e e s skt e e asasb e e e e et et e e sk bt e e s aabb e e e e e s b e e e e emee e snnee s 19
[1.4. A SZAMLA FELETTI RENDELKEZES KORLATOZASA. .....oetiiiiiiieieiiiiieees ittt eennee s snnee e 19
1. A SZAMLAKON TORTEN O PENZFORGALOM LEBONYOLITASA .....cccovvvvrnmrrirrrinnnne. 20
[11.1. MEGBIZASOK BENYUJTASA, ELFOGADASUK RENDJE ....ccciuutiieeiiiieeenssinieeessibeeeessieeessinneeas 20
[11.1.1. Pénzforgalmi nyomtatvanyok ..........ccccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeee e 20
[11.1.2. A fizetési meghizasok atvétele és befogadasa............cccuvvvvvvvvveriiiiiiieereennennn, 21
[11.1.3. A fizetési megbizasok visszautasitdsa / visszahivasok kezelése................... 22
[11.2. A MEGBIZASOK TELJESITESEVEL KAPCSOLATOS SZABALYOK ...ciiiiiiiieiieiee e enaeaene e 42
[11.2.1. A fizetési megbizasok teljesitési sorrendje, sorbadllitasa, részteljesitése...... 24
[11.2.2. TeljesSites IdOPONTA .....ccei i e e e eeeeeeees 25
[11.2.3. Kdltségmegosztasi mddozatokra vonatkozé korlatozasok................eeeveeeeeee.. 27
[11.3. A BANK ALTAL ALKALMAZOTT FIZETESI MODOK ....ectiiiiiiieesiitieeessiiieeeeeiieeeeeseeesennnneeseneneeas 28
I11.3.1. A fizetési miiveletek lebonyolitasara alkalmazandg fizetési médok ............... 28
[11.3.2. Az egyes fizetési modok részletes szabalyai.............cccuvvvvrivivieiiieiieieireeeeee, 28
[1l.4. A TELEFONON ILL. TELEFAXON ADOTT MEGBIZASOKRA VONATKOZO RENDELKEZESEK ....... 33

I11.5. A SZAMLATULAJDONOS KERESERE TORTENO INFORMACIONYUJTAS, A FEDEZETIGAZOLAS 34
I11.6. A FIZETESI MEGBIZASOK TELJESITESERE VONATKOZO SZABALYOK CSOD-, FELSZAMOLASI,
VALAMINT ADOSSAGRENDEZESI ELJARAS ES VEGELSZAMOLAS ALATT ALLO

SZAMLATULAIDONOS ESETEN ...eittiiiiiiaiuuttieeteaeeasaaasttsseeeeasaaaasmsseaeeesssassnssseeeesasaassnnnsseseeseens 34
111.7. UGYFEL ALTAL KEZDEMENYEZETT HELYESBITES, VISSZATERITES, FELELOSSEG................ 36
111.7.1. Az Ugyfél kitelezettségei a készpénzhelyettesits fizetési eszkzok, valamint
telefonos és a telefaxos csatornak biztonsagos hasznalata érdekében........ 36
11.7.2 A fogyasztonak vagy mikrovéallakozasnak mindsiilé Ugyfelekre iranyado
SZADAIYOK ..o 37
111.7.3. A fogyaszton és mikrovallakozason kiviili Ugyfelekre iranyado6 szabalyok..... 39
[11.7.4. A Bank felelésségére vonatkoz6 szabéalyok, amennyiben a kedvezményezett
pénzforgalmi szolgéltatojanak székhelye EGT-allam tertletén van............... 39
[11.8. SZAMLAKON TORTENO EGYEB ELSZAMOLASOK ....uciiiiiiiiieiiiiiieeseiiieea e et e e seeeneiiee e 40




SOPRON BANK Zrt. Pénzforgalmi Uzletszabalyzat

IV. A BANKKARTYAKRA VONATKOZO KULONLEGES SZABALYOK  oooovveeeeeeeeeeeee, 41

V. MENTESULES ES ADATATADAS ...t ee et ee et e st et et s eeeeeenenesananaranene 41
N L. MENTESULES ..ottt et e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ea e e e e remaen e eneeneenaenns 41
N 2 A D AT AT ADAS .ottt ——————— 41

V1. ZARO RENDELKEZES ..ottt ettt ee e e eaea e eeeeeeeseseesseeseseeeessaeessssatseeseesnenesananaranens 42

1.sz. melléklet HIRDETMENY A KONDICIOS LISTAROL
2.sz. melléklet HIRDETMENY: TELJESITESI HATARID OK A PENZFORGALMI
SZOLGALTATASOKNAL




SOPRON BANK Zrt. Pénzforgalmi Uzletszabalyzat

I. ALTALANOS SZABALYOK

I.1. A végzett tevékenység és iranyado jogszabalyok

1.L1.1. A Sopron Bank Zrt. (tevékenységi eng. szama: PSZAF 1-864/2003.,
tevékenységi eng. datuma: Budapest 2003. junius 19., tovabbiakban: Bank) szamlat
vezet devizabelfoldi és devizakllféldi jogi személyek, — a szervezetre vonatkozé
jogszabaly alkalmazhatosagatél fuggéen — jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezetek, egyéni  vallalkozok  és maganszemélyek  (tovabbiakban:
Szamlatulajdonos, illetve Ugyfél) részére forintban és devizaban. Jelen (izletagi
szabalyzat meghatarozza az Ugyfelek szamara a Bank &ltal a
Magyaroroszagteriiletén nyujtott és az Ugyfelek Bank altal nyitott és vezetett
szamlain keresztil lebonyol6dé pénzforgalomra vonatkozé szabalyokat.

I.1.2. A Bank és az Ugyfél kozti jogviszonyban elsédlegesen a kozottilk megkotott
egyedi szerz6dében foglaltak irdnyadok. Az abban nem rendezett kérdésekre a
Hirdetményben, az ebben sem rendezett kérdésekre a vonatkoz6 Uzletagi
Uzletszabalyzatok, az ezekben sem rendezett kérdésekre az Altalanos
Uzletszabalyzat rendelkezései, az itt sem rendezett kérdésekben pedig a mindenkor
hatalyos és vonatkozo jogszabalyok rendelkezései iranyadok.

Jelen Uzletszabalyzat a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl szol6 2009. évi LXXXV.
torvény (tovabbiakban: Pft.), tovdbb4 a pénzforgalom lebonyolitasarél sz6l6 18/2009
(VIl1.6.) MNB rendelet, valamint a hitelintézetekrdl és pénzigyi vallalkozasokrél sz6l6
2013. évi CCXXXVII. torvény (Hpt.), és a devizakorlatozasok megsziintetéserél,
valamint egyes kapcsolédd tdrvények modositdséarol széld 2001. évi XCIIl. tv.
eléirasain alapszik. A Bank és az Ugyfél kozott 2014. marcius 15. elétt megkotott
szerzédések vonatkozasdban az 1959. évi IV. térvény, a 2014. marcius 15-6t
kovetéen megkotott szerz6dések vonatkozasaban a 2013. évi V. torvény iranyado,
kivéve, ha a Felek megallapodnak abban, hogy a Ptk. hatdlybalépése elbtt kotott
szerzddésuket teljes egészében a 2013 évi V torvény hatalya ala helyezik.

I.2. Fogalmi meghatéarozasok

Bankszamla:

bankszamlaszerz6dés alapjan megnyitott szamla, amely elnevezésétél és
pénznemétél fuggetlendl a  szamlatulajdonos pénzkdveteléseinek  és
pénztartozdsainak nyilvantartasara, kezelésére szolgél, és amelynek terhére vagy
javara — jogszabdly eltéré rendelkezése hianydban — a pénzforgalmi jogszabélyban
meghatérozott barmely fizetési méd alkalmazhato.

BKR
A GIRO Zzrt. altal uzemeltetett Bankkozi Kliring Rendszer, melynek két elszamolasi
ma&dja az éjszakai elszamolas és a napkdzbeni tdbbszori elszamolas.

Fizetési szamla
fizetési miveletek teljesitésére szolgald, a Bank éltal Ugyfele nevére megnyitott és
vezetett szamla, ideértve a Bankszamlat is.

Pénzforgalmi szamla
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az a fizetési szamla, amelyet a szamlatulajdonos Ugyfél rendszeres gazdasagi
tevékenysége korében pénzforgalménak lebonyolitdsa céljabdl térvényben (azaz az
adbézés rendjérél szolé 2003. évi XCIl torvény (Art.) 178. §-anak 28. pontja)
megallapitott kotelezettség alapjan nyit, illetve nyitott, ideértve a 2002. januar 1. el6tt
a kordbban hatalyban volt devizarél sz6l6 1995. évi XCV. Torvény 48. §-a és 50. §-a
alapjan nyitott devizaszamldkat, az &llamhaztartds muakodési rendjérél szo6lo
292/2009. (XI1.19.) Korm. Rendelet 174. §-anak (2) bekezdése szerint a helyi, helyi
kisebbségi dnkormanyzat koltségvetési elszamolasi szamlajat, valamint a kulfoldi
véllalkozasnak az Art. 9. 8-a (3) bekezdése alapjan nyitott pénzforgalmi
bankszamlgjat

Szamla

A bankszamla, a fizetési szamla és a pénzforgalmi szamla egyuttesen

Devizabelfoldi

* az a természetes szemely, akinek az illetékes magyar hatdésédg éltal kiadott
érvényes személyazonositd igazolvanya, a tizennégy éven aluli magyar
allampolgér, bevandorolt és letelepedett esetében a személyi azonositérol kiadott
hatésagi igazolvanya (a tovabbiakban egyiitt: hatésagi igazolvany) van, illetve
azokkal rendelkezhet. A természetes személynek a devizabelfoldiségét a
hat6sagi igazolvannyal kell igazolnia, de a hataratlépéskor a hatosagi igazolvany
hidnydban magyar Utlevelet felmutaté személy devizabelféldiségét vélelmezni kell

» avéllalkozas és a szervezet, ha a székhelye belfoldon van, a kilféldi székhelyi
véllalkozas magyarorszagi fioktelepe, a kulféldi allampolgar 6nall6 magyarorszagi
vallalkozasa (egyéni vallalkozé - ideértve az egyéni céget is - és az
onfoglalkoztato)

Devizakulféldi

az a természetes személy, akinek nincsen , az illetékes magyar hatésag altal kiadott
érvényes szemeélyazonosito igazolvanya és azzal nem is rendelkezhet, a vallalkozés,
ha székhelye kilféldon van devizabelf6ldi vallalkozas és szervezet kilféldon mikodd
fioktelepe, devizakilfoldi belfoldon |évé képviselete,vamszabadterlleti tarsasag,
kulfoldi  székhelylG vallalkozas magyarorszagi fioktelepe, ha a fioktelepet
vamszabadterileten létesitették illetve ott mikodik

Fizetési mivelet

a fizet6 fél, a kedvezményezett, a hatésagi atutalasi megbizas adasara jogosult és az
atutalasi végzeést kibocsaté altal kezdeményezett megbizas valamely fizetési mad
szerinti lebonyolitasa, fuggetlenil a fizet§ fél és a kedvezményezett kozotti
jogviszonytol

Pft.: A pénzforgalmi szolgaltatds nyujtaséarol sz6l6 2009. évi LXXXV. térvény

Hpt. A hitelintézetekrdl és pénzigyi vallalkozasokrél szol6 2013. évi CCXXXVIL.
torvény

EGT-n beldli fizetési mivelet:

Az a fizetési mivelet, amelynek lebonyolitAsanal mind a fizet¢ fél, mind a
kedvezményezett pénzforgalmi szolgdltatoja, vagy a teljesitést végzd egyetlen
pénzforgalmi szolgaltaté az EGT teriletén belll nydjtja pénzforgalmi szolgaltataséat

5
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és a pénzforgalmi szolgéltatasnyujtas eurdban vagy egy eurodvezeten kivili EGT-
allam pénznemében torténik.

Fizetési megbizés:

a fizetd félnek vagy a kedvezményezettnek a sajat pénzforgalmi szolgaltatoja részére
fizetési mdvelet teljesitésére adott megbizasa, valamint a hatésagi atutalasi
megbizas és az atutalasi végzés. A fizetési megbizasok fontosabb tipusai:

Atutalasi megbizéas

a fizet6 fél altal a sajat szamlavezetdje részére adott fizetési megbizas, hogy a
szamlajarél meghatarozott pénzosszeget utaljon at (szamoljon el) a
kedvezményezett szamlgja javara

Beszedési megbizas

a kedvezményezettnek a sajat szamlavezetbje részére adott fizetési
megbizdsa meghatarozott pénzdsszegnek az altala megjeldlt fizetd fél
szamlajarodl a sajat szamlajara torténd beszedésére

Készpénzfizetési megbizas
szamlara készpénzben torténd befizetésre, vagy az onnan készpénzben
torténd kifizetésre sz0l6 fizetési megbizas

Készpénzatutaldsra sz6l6 megbizés
a fizet6 fél azzal bizza meg a pénzforgalmi szolgaltatét, hogy az a
készpénzéatutalas targyat képezd dsszeget fizetési szamla hasznalata nélkuili
pénzatutalassal, azaz

a) a pénztaranal valé kifizetéssel, vagy

b) postai Uton (kézbesitéssel)
bocsassa a kedvezményezett (cimzett) rendelkezésére.

Hat6sagi atutalasi megbizas és az Atutalasi végzés

A birésagi végrehajtasi eljarasban, valamint a kézigazgatasi végrehajtasi és
adovégrehajtasi eljarasban a pénzkovetelés behajtasa érdekében alkalmazott
fizetési modok, ahol a hat6sagi atutalasi megbizas adasara vagy atutalasi
végzés meghozatalara jogosultnak az erre iranyuld kezdeményezésére
hatésagi atutaldssal vagy a hatésagi végzésben foglaltak szerint kell fizetést
teljesiteni. A Bank ezen fizetési mod alkalmazasa soran a fizet6 fél fizetési
szamlaja terhére meghatarozott pénzosszeget utal at a hatdésagi atutalas
megbizas adodja altal meghatarozott fizetési szadmlara. Hat0sagi atutalasi
megbizas adasara jogosult a hatésagi atutalast sajat pénzforgalmi
szolgaltatojan keresztil is kezdeményezheti, amely koteles azt tovabbitani az
ados pénzforgalmi szolgdltatojanak. llyen esetekben a fizeté fél nem
gyakorolhatja a helyesbitéshez valo jogot.

Ertéknap
Az a nap, amelyet a Bank a fizetési szamla javara vagy a fizetési szamla terhére
elszamolt pénzdsszeg utani kamatszamitas szempontjabdl figyelembe vesz.

Rendelkezésre bocsatas idépontja )
Az az id6pont, amikor a Bank lehetévé teszi az Ugyfél szaméra a szamla
egyenlegekeént jelentkezd pénzdsszeg folotti rendelkezést.
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Munkanap, nyitas, zaras

Az a nap, amelyen az ugyfél altal adott megbizédsok teljesitése, fizetési miveletek
bonyolitasa céljab6l a Bank nyitva tart, illetve devizéban teljesitett szolgéltatasok
esetén a megbizas teljesitéséhez igénybe vett szolgaltatds székhelye szerinti
orszagban is munkanapnak mindésul. A Bank a nyitas idépontjatdl kezdédéen kezdi
meg a ra harulo feladatok ellataséat és a zaras idépontjaig végzi el ezeket. A nyitas és
zaras pontos idépontja a megbizas tipusanak, a fizetés irdnyanak és a fizetés
devizanemének fliggvénye. A nyitds és a zards id6pontjat a Pénzforgalmi
Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan részét képezd 2. szamu melléklete tartalmazza.

Koéltségmegosztasi médozat
azt hatarozza meg, hogy a deviza atutalas koltségeit a fizet6 fél és a
kedvezményezett miképpen viselik. A lehetséges mddozatok az aldbbiak:
~SHA”: a fizet6 fél viseli az inditas koltségeit, a kedvezményezett viseli a tobbi
érintett bank(ok) koltségét,
,OUR": minden koltséget a fizet6 fél visel,
.BEN": a kedvezményezett fizet minden bankkdltséget, amelyet az atutalt
O0sszegbdl vonnak le.

Kozvetitd pénzforgalmi szolgaltatd: egy masik pénzforgalmi szolgaltaté részére,
annak ugyfelei fizetési miveleteinek teljesitése érdekében szamlat vezetd
pénzforgalmi szolgéltato.

Fizetd fél

a) aki a szamla tulajdonosaként fizetési megbizast hagy jéva, vagy

b) aki a fizetési szamla hianyaban fizetési megbizast ad, vagy

c) akinek a fizetési szamlgjat hatésagi atutalasi megbizas vagy atutalasi végzés
alapjan megterhelik,

Keretszerzédés

A Bank és az Ugyfél kozott létrejott olyan, a pénzforgalmi szolgaltatas nyuljtasara
vonatkoz6 megdéllapodas, amely egy adott idészakra vonatkozéan meghatarozza a
keretszerz8désen alapul6 fizetési megbizasok, illetve fizetési miveletek lényeges
feltételeit, ideértve a szamla megnyitdsat és vezetésének, valamint az ehhez
kapcsoldédd kiegészité egyéb (pl. elektronikus) szolgéaltatasoknak a feltételeit is. A
keretszerz6dés a Bank és az Ugyfél altal megkotott egyedi szerzédés, a Bank
Altalanos Uzletszabéalyzata, a Bank Pénzforgalmi és Bankkartya Uzletszabalyzata
(jelen Uzletszabalyzat) és a Hirdetmény a Betét Uzletszabalyzata valamint —
elektronikus szolgaltatasi szerz6dés megkotése esetén- az Elektronikus Szolgaltatasi
Uzletszabalyzata és egyiittesen.

Hirdetmény
A Bank Ugyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségeiben kozzétett kdzlemény,

amely az egyes pénzugyi szolgéltatas tipusokra vonatkozd dijakat, koltségeket,
limiteket, illetve egyéb informécidkat tartalmazza.

Ugyfél (jelen tizletszabalyzat alkalmazasa szempontjabdl):
a) szadmlatulajdonos: a Bankkal, mint szamlavezeté pénzforgalmi szolgéltatéval
bankszamlaszerz6dést koté fél
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b) rendelkezésre jogosult: a szamlatulajdonos, a képviseletében jogszabaly
alapjan eljarni jogosult személy, illetve szamla feletti rendelkezésre altaluk
feljogositott mas személy

c) Kartyabirtokos: az a természetes személy, akinek a nevét a bankkértyan
feltintették és aki jogosult a részére kibocsatott bankkartya birtoklasara és
hasznélatara

d) tarskartyabirtokos: az a természetes személy, aki részére a kartyabirtokos
tarskartyat igényel és akinek neve a tarskartydn szerepel és jogosult a
tarskartya birtoklasara és hasznélatara

Fogyaszto:
A 2014. marcius 15. el6étt megkotott szerz6dések vonatkozdsdban a gazdaséagi

vagy szakmai tevékenység korén kivil esé célbdl szerzédést koté személy, a 2014.
marcius 15. utdn megkotott szerzédések vonatkozasaban a szakmaja, ©6nalld
foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaro természetes személy.

A Pft. alapjan a tajékoztatasra, szerz6édéskotésre, szerz6désmodositasra
vonatkoz6 Pft. Il. fejezet szerinti kdzO0s szabalyok, a Pft. lll. fejezete szerinti
keretszerz8désre vonatkozd szabalyok, Pft. V fejezete szerinti keretszerzédésen
alapul6 fizetési megbizas, valamint a Pft. VI fejezete szerinti egyszeri fizetési
megbizas szabdlyainak tekintetében -—amennyiben jogszabaly eltéréen nem
rendelkezik- a mikrovallalkozéas a fogyasztéval azonos elbiralas ala esik.

Mikrovallalkozas:

Az a vallalkozas, amelynek - a keretszerz6dés vagy az egyszeri fizetési megbizasi
szerzédés megkotésének idépontjaban - az 6sszes foglalkoztatotti Iétszama 10 fénél
kevesebb, és a szerz6dés megkotését megel6z6 lzleti évben éves arbevétele vagy
mérlegféosszege legfeljebb 2 millio eurd vagy a szerzédés megkdtését megeldzé
Uzleti év utols6 napjan érvényes Magyar Nemzeti Bank &ltal kdzzétett hivatalos
devizaarfolyamon szamitva az ennek megfelel6 forintdsszeg.

Sorbaallitas

A Bank éltal vezetett szamlara érkezd fizetési megbizas fedezethidny miatt torténd
nem teljesitése (fliggében tartasa) és varakozasi sorba helyezése a jovobeni
teljesités céljabol, ide nem értve azt az esetet, amikor a fizet fél az Utemezett
fizetések céljabol, a beérkezett fizetési miveletek tervszeri teljesitése érdekében
sorba helyezésrél é&llapodik meg a pénzforgalmi szolgaltatoval. A sorbadllitas
maximalis idétartama 35 nap lehet.

Tartos adathordozé

Olyan eszkoz, amely az Ugyfél szamara lehetévé teszi a neki cimzett adatoknak az
adat céljanak megfelel6 ideig torténd tartds tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan
formaban és tartalommal t6rténd megjelenitését

Tavkozlési eszkdz

Barmely eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében a keretszerz6dés megkotése,
valamint az egyszeri fizetési megbizasi szerz6dés érdekében szerzédési nyilatkozat
megtételére

Készpénz helyettesit6 fizetési eszkoz
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a) a csekk, (A Bank ezt a szolgaltatdst csak az ugyféllel kuldon megkotott
megallapodés alapjan nyuijtja)

b) az elektronikus pénz,

c) a pénzforgalmi szolgaltat6 és az ugyfél kozotti keretszerz6désben meghatérozott
olyan személyre szabott dolog vagy eljards, amely lehetéve teszi az ugyfél szaméra
a fizetési megbizas megtételét.

A Bank altal kibocsatott Bankkartya, tovabba a Bank altal nyujtott elektronikus
szolgaltatadsok (SoproNetb@nk szolgaltatds, SMS szolgaltatas és Business Terminal
szolgaltatas) készpénzhelyettesito fizetési eszkbéznek mindsulnek.

Bankkartya és bankkartya PIN kéd

A Bank A&ltal kibocsatott olyan fizetési eszkdéz, mely az arra feljogositott
elfogadéhelyeken aruk és szolgaltatdsok ellenértékének kiegyenlitésére és
készpénzfelvételre szolgal. A Bank altal kibocsatott bankkartya a Bank tulajdonéat
képezi. A Kkartyabirtokoshoz titkos jelszé (PIN kod) tartozik, amely a
személyazonossag igazoldsara szolgal és A&ltaldban szikséges a bankkértya
elektronikus terminélon (POS, ATM) val6 hasznéalatdhoz.

Fékartya
A szdmlahoz kapcsolédoan elséként kibocséatott bankkartya.

Téarskartya
A szadmlahoz kapcsoldddan a fékéartya kibocsatasat kovetben kibocsatott tovabbi

bankkartya.

Uzleti kartya
Azon bankkartyafajta, amit a Bank kizar6lag nem természetes személy

Szamlatulajdonoshoz tartoz6é pénzforgalmi szamlakhoz bocsét ki.

Kibocsato
A Bank, aki a bankkartyat a kartyabirtokos részére hasznalatba adja

Kértyabirtokos
A természetes személy, akinek a nevét a bankkartyan feltiintették és aki jogosult a
részeére kibocséatott bankkartya birtoklasara és hasznalatara

ATM

Olyan elektronikus termindl, mely a bankkéartya és a PIN kéd egytttes hasznélataval
alkalmazhat6 banki szolgaltatasok igénybevételére, igy kuléndsen: készpénzfelvétel,
egyenleg lekérdezésére alkalmas

POS

Olyan elektronikus terminal, amely a bankkéartya hasznalat helyén, a készpénz nélkuli
forgalom lebonyolitasdnak eszktze. Hasznalata sordn a bankkartyat ellenérzi, majd
rogziti és tovabbitja a Bank felé a Bankkartya mivelettel kapcsolatos informéciokat

Bankkértya fedezeti szamla

Elkilonitett szamla, amelyet a Bank az Ugyfél részére, annak kilon kérésére, a
bankkértya kibocséatési igénylés elfogadasa esetén nyit meg és amely kizarolagosan
a hozza kapcsoldédoan kibocsétott bankkartyaval végzett miveletek lebonyolitdséra
szolgél
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Start szamla

Olyan specialis szamla, mely kiskora szamlatulajdonos nevén nyilik és a térvényes
képviseld, mint harmadik szerz6d6 fél aldirasaval érvényesen tanusitia a
szerzddésben foglalt szolgéltatast és az ahhoz tartozé feltételeket. 2012. oktéber 1-
t6l Uj Start-szamla nyitas csak a Magyar Allamkincstarnal lehetséges és kizarélag a
Magyar Allamkincstarhoz lehetséges szamlat is athelyezni.

I.3. Szamlanyitas, szamlavezetés és szamlafajtak

1.3.1. A Bank és a Szamlatulajdonos alapvetd jogai és kotelezettségei

A Szamlatulajdonos koételezi magat arra, hogy pénzforgalmat a mindenkori hatalyos
pénzforgalmi és deviza jogszabalyoknak megfeleléen bonyolita le és
rendelkezéseiért felelésséget vallal. A szamlaszerz6dés aladirasdval a Bank
kotelezettséget vallal arra, hogy a Szamlatulajdonos szamlgjan rendelkezésre allé
pénzeszkozeit kezeli, nyilvantartja, az azok terhére, javara szOl6 szabalyszeri
Megbizdsokat teljesiti, a Szamlatulajdonost a szamla javara és terhére irt
0sszegekrél, valamint a szamla egyenlegérél szamlakivonattal értesiti. A szamlan
nyilvantartott kovetelés kimerilése a szamlaszerzddést nem sziinteti meg.

A Bank a fizetési szamladk mellett egyéb mas szamldk megnyitdsat és vezetését is
véllalja. A Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy a fizetési szamlajahoz
kapcsolodoan elkulonitett fedezeti szdmla nyitdséat olyan pénzeszkdzok kezelése
céljabol kérheti, amelyek szabad rendelkezése aldl kikerultek. Az e szamlékon kezelt
O0sszegeket a Bank az elkulonités tartama alatt csak az elkuldnitett szamla céljanak
megfeleld megbizdsok teljesitésére haszndlja, egyéb megbizasok fedezete
szempontjabdl figyelmen kivil hagyja. Meghatarozott célbol elkllonitett szamlak
kulonodsen: 6vadéki szamla, a fedezetigazolassal érintett szamla, befektetési eszktz
vasarlasara adott megbizas fedezeteként torténd elkllonitésre szolgalé szamla,
akkreditiv, garancia fedezeti szamla, stb.

A Bank Hirdetmény szerinti vagy egyedi megallapodas szerinti szamlak egyenlege
utan a Hirdetményben, illetve az egyedi megallapodasban rogzitett mértéki kamatot
fizet, illetve szamit fel. A Szamlatulajdonos koételes a Hirdetményben a
szamlavezetéshez kapcsoléddéan megdllapitott koltségeket a Bank részére
megfizetni. Mind a Bank, mind a Szamlatulajdonos a Szamlaszerz6dés folyamatos,
kolcsbnds teljesithetésége érdekében koteles egylttmdkoédni, minden, a
szamlavezetést érintd tényrdl és adatrél egymast haladéktalanul tajékoztatni.

A Bank a szadmlavezetés soran hitelintézettél elvarhaté gondossaggal koteles eljarni.
Nem felel az olyan karokért, amelyek eréhatalom, belféldi vagy kulféldi hatdésagi
rendelkezés, a szikséges hatosagi engedély megtagadasa, vagy késedelmes
megadasa folytan kovetkeznek be. A Bank kizarja azokért a karokért vald
felelésséget, amelyek abbol addédnak, hogy a szamlanyitdshoz, valamint a
megbizasok teljesitéséhez benyujtott okmanyok, iratok, dokumentumok - igy
kilondsen az azokon szereplé adatok, tények, bejegyzések, alairasok - valodisaga
vagy megfelelésége a Bank szdmara rendelkezésre &ll6 szakértelem
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felhasznalasaval is megtévesztd vagy csak specidlis szakeértelmet (pl. irdsszakértd)
igénylé médon allapithatd meg.

1.3.2. Afizetési és pénzforgalmi szamlak megnyitasa

A fizetési szdmla megnyitdsakor a szamlatulajdonos azonositasara a pénzmosas és
terrorizmus finanszirozdsdnak megel6zésérél és megakadalyozasardl szolo
jogszabalyok az iranyadok, a Bank az Ugyfelet ennek alapjan, az Altalanos
Uzletszabalyzatban foglaltak szerint azonositja.

A pénzforgalmi szamla nyitasara nem kotelezett személy részére a Bank akkor
nyithat fizetési szamlat, ha az Ugyfél a jogi form4jara vonatkozé el6irdsok szerint a
létrejottére, illetve nyilvantartasba vételére vonatkozd okmanyokat, iratokat bemutatta
a Banknak.

Pénzforgalmi szdmla nyitdséra kotelezett személy részére pénzforgalmi szamlat a

Bank akkor nyithat, ha

a) a jogi személy Ilétrejbttéhez szikséges nyilvantartasba (a tovabbiakban:
nyilvantartas) mar bejegyzett jogi személy vagy — a szervezetre vonatkozo
jogszabaly alkalmazhatésagatdl fuggéen — jogi személyiség nélkili szervezet a
nyilvantartast vezeté szervezett6l szarmazé, 30 napnal nem régebbi okirattal
igazolta, hogy a nyilvantartasban szerepel, valamint adoszamat és statisztikai
szamijelét kozolte,

b) nyilvantartasba még be nem jegyzett jogi személy gazdasagi tarsasag létesitd
okiratdt egy masolati példanyban atadta, valamint - ha cégbejegyzésre kotelezett
és a pénzforgalmi szamla megnyitdsa nem feltétele a cégbejegyzési kérelem
benyujtasanak - csatolta a cégbejegyzési kérelem benyujtdsakor a cégbirosagon
kapott tanusitvany masolatat,

c) altalanos forgalmi ado fizetésére kotelezett természetes személy, illetve az
altalanos forgalmi ado fizetésére kotelezett egyéni véllalkozé a Nemzeti Ado- és
Vambhivatalndl tortént nyilvantartasba vételérdl szold okirat masolati példanyat a
Banknak atadta, egyéni vallalkozé a nyilvantartdsba vételrél szo6l6 igazolas vagy
az egyeni vallalkozd6i igazolvany, illetéleg a tevékenység végzéséhez szikséges
mas igazolvany masolatat csatolta.

d) a pénzforgalmi szamla nyitdsdra nem kotelezett szervezet — a szervezet jogi
formajara vonatkoz6 elGirasok szerint — a létrejottére, illetve nyilvantartasba
vételére vonatkozd okmanyokat, iratokat bemutatta.

A szamlanyitas feltételeként bekért egyéb dokumentumokat a Bank ugyfélfogadasra
nyitva allé helységeiben kifliggesztett tajékoztatoja tartalmazza. A Bank a 2013 évi V
torvény. hatélyba lépése elétt 1étrejott jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi
tarsasagok részére 2014. marcius 15-ét kdvetben is vezet Szamlat.

Gazdasagi tarsaség és szovetkezet részére megnyitott pénzforgalmi szamla terhére,
illetve az alapitdi vagyon kivételével annak javéra fizetési megbizast teljesiteni
mindaddig nem lehet, amig a szamlatulajdonos nem igazolta, hogy nyilvantartasba
torténd bejegyzése iranti kérelmét benydjtotta, valamint addészamat és statisztikai
szamjelét nem kozolte. A nyilvantartdsba vétellel |étrejové egyéb jogi személyek
részére megnyitott pénzforgalmi szamla terhére illetve - az alapitdéi vagyon
kivételével - javara fizetési megbizast teljesiteni a fent meghatarozott feltételek
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teljesitése esetén is kizar6lag a nyilvantartasba vétel megtorténtének igazolasat
kovetSen lehet.

A belf6ldi jogi személy, — a szervezetre vonatkozo jogszabaly alkalmazhatdséagatol
flggéen — jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet - torvény eltérd
rendelkezése hidnyaban - a készpénzben teljesithetd fizetések céljara szolgalod
pénzeszkdzok kivételével, koteles pénzeszkdzeit pénzforgalmi szamlan tartani,
pénzforgalmat pénzforgalmi szamlan lebonyolitani, s ennek érdekében pénzforgalmi
szamla szerz8dést kotni. E rendelkezést alkalmazni kell a gazdasagi tevékenységgel
kapcsolatos pénzeszkdz tekintetében az altalanos forgalmi adé fizetésére kotelezett
természetes személyre, ideértve az egyéni vallalkozét is.

A Bank a megnyitott szamlat elsédlegesen az orszagosan egységes
szamlaszamrendszer szerint képzett egyedi pénzforgalmi jelz6szam (szamlaszam),
illetéleg a szamlatulajdonos teljes vagy roviditett neve (cégneve) alapjan azonositja.
A Dbelfoldi fizetési forgalomban a szamlak jel6lésére szolgald pénzforgalmi
jelz6szamot és a nemzetkozi fizetési forgalomban a szamlék jeldlésére szolgéld
nemzetkozi szamlaszamot (IBAN) a Bank a 18/2009 (VIIl. 6.) MNB rendelet 3. 8-ban
foglaltaknak megfelel6en alapjan alakitja ki.

A szamlat a fenti el6irasok betartdsan tilmenden — jogszabaly eltéré rendelkezése
hiAnydban — a Bank csak azutdn nyita meg, ha az A4ltala megszabott
feltételrendszernek megfeleléen teljesen kitoltott és (jog)szabélyszerlien alairt
szerz6dés hozza megérkezik. A Bank a szamla megnyitdsérol, az azt azonosito
szdmlaszam egyideji kozlésével értesiti a szamlatulajdonost.

A pénzforgalmi szamlat a pénzforgalmi szolgaltaté azonnali hatéllyal megsziinteti, ha
a szamla megnyitasat kovetd kilencven napon belll a pénzforgalmi szamlanyitasra
kotelezett szervezet a nyilvantartast vezeté szervezettél szarmazd, harminc napnal
nem régebbi okirattal nem igazolja, hogy a nyilvantartasban szerepel.

A Bank a szamldk megnyitasdhoz benyujtott dokumentumokat, azok masolatat a
szamla vezetésének id6tartama alatt és a megszintetését kdvetéen legalabb nyolc
(8) évig megdrzi.

1.3.3. A Szamlatulajdonos Ugyfelek kore

Szamlat nyithat minden 18. életévét betoltott, teljes cselekvéképességgel rendelkezé
természetes személy, tovadbba jogi személy - a gazdalkodé szervezet és egyéb
szervezet -, valamint — a szervezetre vonatkozO jogszabdly alkalmazhatéséagatol
flggben — jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, amennyiben jelen Uzletagi
Uzletszabalyzat szerzédéses feltételeit és a Bank Altalanos Uzletszabalyzataban
meghatérozott feltételeket elfogadja és a Bankkal szamlaszerzédeést kot.

A Banknal szamlat nyithat kiskord maganszemély is és ezltal szadmlatulajdonossa
valhat, ha torvényes képviseléje ehhez hozzdjarulva a Bankkal megkotendd
szamlaszerz6dést aldirja és vallalja, hogy a szamlaszerzédésben és az annak részét
képez6é Altalanos Uzletszabalyzatban, valamint a jelen (zletagi szabélyzatban
foglaltakat elfogadja és betartja, illetve betartatasarol gondoskodik.
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1.3.4. A Keretszerz6dés

A Szamlatulajdonos és a szamlait vezet6 Bank kapcsolatdt, a szamlavezetés
feltételeire és tartalmara vonatkozé jogviszonyat a felek kozott létrejott
keretszerz8dés rendezi. A keretszerzédésben a Bank kotelezettséget vallal arra,
hogy a megnyitott szamlat vezeti, az egyenlegként azon mindenkor rendelkezésre
all6 pénzeszkozoket kezeli, nyilvantartja, azok terhére és javara jogszabélynak
megfelel6 fizetéseket teljesit, a Szamlatulajdonost a szamla javéra és terhére irt
0sszegekrél, valamint a szadmla egyenlegérdl értesiti. A Bank a Szamlatulajdonos
nala elhelyezett pénzeszkozokre az elhelyezés idejére kamatot fizet.

A keretszerz6dés olyan megallapodas, mely pénzforgalmi szolgéltatas nyujtasara
iranyul és a mindenkor hatalyban lévé Altalanos Uzletszabalyzattal és a jelen
Uzletszabdlyzattal, valamint ez utébbi mellékleteivel egylttesen tartalmazza a
kilonb6z6é szamlatipusokon keresztll lebonyol6dd pénzforgalom minden szabalyét
és feltételét. Az egyes szamlak megnyitasa érdekében a Bank kulon-kulon, a
Keretszerz6dés részét képezé megallapodasokat kot.

1.3.5. Az egyes szamlafajtak

A Bank az egyes szamlékat a befizetett, illetve jovairt 6sszegek pénznemétdl
flggéen forintban és/vagy a hirdetményében meghatarozott konvertibilis
devizanemekben vezeti. Ennek megfelelen forint és devizaszamlakat nyit és vezet.

A Bank a szamlaszerzddés alapjan elhelyezett fizetGeszktzoket pénznemenként,
illetve — a Szamlatulajdonos rendelkezése szerint — azonos pénznemen belll is
kildon szamlaszamokon tartja nyilvan. A Bank a Szamlatulajdonos kérésére a
szamlahoz alszamlakat nyithat. A Bank a szadmlakat (ideértve az alszamlakat is) a
Szamlatulajdonossal szemben felmertilt koveteléseinek érvényesitése esetében és
érdekében egységes szamlanak tekint, és a kovetelések esedékessé valasanak
idépontjdban kovetelését ezek vonatkozaséban is érvényesiti.

A Bank pénzforgalmi szamlat olyan Szamlatulajdonosok szamara nyit és vezet, akik
ilyen szamla nyitdsara és tartdsara jogszabdaly altal, gazdasagi tevékenységikbdl
eredéen kotelezve vannak.

Fizetési szamlat a Bank az 1.3.3. pontban emlitett szamlatulajdonosi kérh6z tartozé
magan- és jogi személyek szamara nyit és vezet. A fizetési szamlak fizetési
mdveletek lebonyolitasdra szolgalnak és A&ltalanos vagy specialis, kulon
jogszabalyban meghatarozott célbdl és feltételek szerint - pl. Start szadmla - nyilnak.
Fizetési szamlaknak mindsulnek a betétszamlak is, melyek megnyitasara és
feltételeire, valamint az ilyen szamlak utan fizetett kamatokra, dijakra, jutalékokra a
Betéti Uzletszabalyzatban foglaltak az iranyadok.

I.4. Ugyfelek tajékoztatasa

1.4.1. A szerz6déskotést meqgel6z6 tqgyfél-tajékoztatas

A Bank az Ugyfél szerzédés kotésére és/vagy bankkartya igénylésére iranyulé
jognyilatkozatat megel6zéen papiron vagy tartds adathordozén az Ugyfél
rendelkezésére bocsatja a szerz6dés és/vagy a kartyaigénylé adatlap nyomtatvanyt
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az Altalanos Uzletszabalyzatot, a jelen (izletagi lizletszabalyzatot és az ehhez tartozd
Hirdetményt - amelyek egyltt a Pft. szerinti keretszerz6désnek — és, amelyek
tartalmazzak a Pft. 10 § (1) bekezdésben meghatarozott valamennyi tajékoztato
adatot és informéaciot a Pft. 10 § (2) bekezdésben foglaltak figyelembevételével. A
tajékoztatas és a késébbi kapcsolattartds magyar nyelven torténik.

1.4.2. Altaldnos tajékoztatas

A Bank a Szamlatulajdonos/Kértyabirtokos kérésére, a jogviszony fennéllasa alatt
papiron vagy tartés adathordozon barmikor rendelkezésére bocsatja az Altalanos
Uzletszabdlyzatot, a jelen Uzletagi Uzletszabalyzatot és ennek mellékletét képezé
Hirdetményt, valamint a Betét Uzletszabalyzatot és az Elektronikus Szolgaltatasi
Uzletszabdlyzatot; ezen dokumentumok hatalyos valtozatat nyomtatott formaban a
bankfiokban hozzaférhetévé teszi, valamint a Bank internetes honlapjan
(www.sopronbank.hu) a  Sza&mlatulajdonos/Kéartyabirtokos  tgyfelei  részére
folyamatosan rendelkezésre bocsétja és megtekinthetéve teszi.

1.4.3. Fizetési meqgbizas teljesitését meqgel6z6 tajékoztatas

A Szamlatulajdonos/Kartyabirtokos az adott tranzakcié elétt a bankfi6kban, valamint
a Bank internetes honlapjan kdzzétett Hirdetményben kap el6zetes tajéekoztatast az
altala végrehajtani kivant fizetési tranzakci6é teljesitésének id6tartamarél, a Bank
részére fizetendd dijak, koltségek vagy egyéb fizetési kotelezettség meértékérél és
esedékességérdl, figyelemmel a Pft. 22. § (2) bekezdésére.

1.4.4. A fizetési mlveletekkel kapcsolatos utélagos tajékoztatas (szamlakivonat)

A Bank a Szamlatulajdonost utélagosan, a Szamlatulajdonos rendelkezésére
bocsétott szamlakivonat Gtjan tajékoztatja a fizetési miveletekrél.

A szamlakivonat legalabb az aldbbi adatokat tartalmazza:

- a szamlatulajdonos megnevezését,

- a pénzforgalmi jelzészamot,

- azt az id6szakot, amelyre a szamlakivonat vonatkozik,

- a fizetési miveletek dsszegét,

- az értéknapot, bankkartyaval végrehajtott fizetési miivelet esetén a fizetési mivelet
napjat is,

- a szamla devizanemétdl eltéré pénznemben teljesitett fizetési mivelet esetén az
dsszeget a fizetési mivelet devizanemében és a szamla pénznemében is fel kell
tintetni, valamint meg kell adni az atvaltas arfolyamat,

- az egyes fizetési miveleteknél, illetve idészakokban a szamlatulajdonos éltal
fizetendd jutalékot, dijat vagy koltséget,

- a fizetési mivelet jellegét (pl. atutalas, készpénzfizetés stb.),

- jovairas esetén a fizet6 fél, beazonosithatosagat lehetéveé tévé adatot,

- terhelés esetén a kedvezményezett adatait

- a fizetési megbizés ,Kozlemény” rovatanak teljes tartalmat.

Bankkértyas tranzakciok esetében az adott kartyatranzakciéhoz kapcsolodé arfolyam
értékét a szamlakivonaton a deviza tranzakcié dsszeg és a tranzakcid elszamolasi
0sszeg hanyadosa mutatja.

A Bank a szamlakivonatot a szamlaszerz6édésben meghatérozott gyakorisaggal (pl.
naponta, havonta, stb.) és mddon (amely mod lehet: papir alapd postai
levélktuldemény, elektronikus ut, atadas tartés adathordozoén, vagy személyes atvétel
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a szdmlavezet6 fiokban), ennek hidnyaban havi gyakorisaggal el6allitva, postai uton
torténd megkulldéssel bocsatja a Szamlatulajdonos rendelkezésére.

A Bank nem koteles kivonatot kiéllitani a keretszerzé6désben meghatarozott
gyakorisag szerinti idépontban, ha az el6z6 kivonat kiallitdsa 6ta egyetlen terhelés
vagy jovéiras sem tortént a szamlan.

A Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy a 2014. méarcius 15-én kovetéen
megkotott szamlaszerzédések esetén a 2013. évi V. torvény. 6:392. §-aban foglalt, a
folyoszamla egyenlegének megallapitdsara vonatkozo el6irdsok nem kerllnek
alkalmazasra.

I. 5. A keretszerz 6dés moédositasa

A Kkeretszerzédésre — ideértve a jelen Uzletszabdlyzatot és Hirdetményt is —
vonatkozo egyoldald, a Szamlatulajdonos szaméra kedvezétlen médositast a Bank a
modositas hatédlyba |épését megel6z6en legalabb 2 hoénappal kordbban
kezdeményezi papiron vagy tartés adathordozén. A Szémlatulajdonos hozzajarul
ahhoz, hogy a Bank a moddositast a Szamlatulajdonos részerél elfogadottnak
tekintse, ha a mdédositas hatalyba 1épését megel6z6en nem téjékoztatta a Bankot
arrél, hogy a modositdst nem fogadja el. Amennyiben a Szamlatulajdonos a
maédositast nem fogadja el és ezt kozli irAsban a Bankkal, a Bank a mdédositas el
nem fogadédséat a Szamlatulajdonos részérdl azonnali hatalyd felmondasnak tekinti.
A felmondas esetén a Bank a felmondasért dijat, koltséget nem szamit fel, azonban
a Szamlatulajdonos Bankkal szemben fennall6 fizetési kotelezettségei a
felmondassal egyidejlileg esedékessé valnak, amelyet koteles a felmondaskor
medgfizetni.

A Bank jogosult a keretszerzédés feltételeit — ideérte a jelen Uzletszabalyzatot és
Hirdetményt is -, dijat, koltséget, kamatot a Szamlatulajdonos szdmara kedvezden
barmikor, feltételek nélkil akar azonnali hatallyal modositani, amelyet a
Szamlatulajdonos a keretszerzédés alairdséaval kifejezetten elfogad. A médositasrol
és annak hatalyba |épésérdl a Bank Szamlatulajdonost a bankfibkokban kifliggesztett
modositott dokumentumok - Hirdetmény, Uzletszabalyzat - Gtjan értesiti és a
madositott Uzletszabélyzatot és/vagy Hirdetményt honlapjan is kozzéteszi.

I. 6. A keretszerz 6dés megsz linése

A szerz8dés megsziinhet:
* barmelyik fél rendes felmondasaval,
vagy
* barmelyik fél azonnali hatdlyd felmondasaval a maésik fél sudlyos
szerz6désszegése esetén

vagy
» aszamlatulajdonos halalaval vagy jogutod nélkili megsziinésével.

A keretszerzédés hatarozatlan idére sz6l, amelyet az tgyfél egy (1) hénapos, a Bank
két (2) honapos rendes felmondas esetén alkalmazott felmondasi idével felmondhat.
Az Ugyfél azonnali hatéllyal akkor mondhatja fel a szerzédést, ha a Bank
szandékosan vagy sulyos gondatlansagbdél megszegi a szerz6désben foglalt
szolgéltatasi kotelezettségét.
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A Bank azonnali hatallyal akkor mondhatja fel a szerzédést, ha az Ugyfél stlyosan
megszegi a keretszerz6désben vagy a Bankkal kotott egyéb szerzédésben rogzitett
feltételeket (sulyos szerz6désszegésnek mindsul kuléndsen pl. a szdmla vezetésével
kapcsolatos jutalékok, dijak, vagy mas koltségek, esedékes 0Osszegek
esedékességkori meg nem fizetése, mas szerzédéses kotelezettségek szandékos és
egy alkalomnal tobb esetben torténé megszegése, stb.). A Bank — dontése szerint
— a szerz6dés felmondéasa elétt irdsban, hatarid6 tlizésével, elézetesen felszdlithatja
az Ugyfelet a szerzédés feltételeinek betartasara vagy a szerzédést e nélkil is
felmondhatja.

A Bank legkésdbb a keretszerz6dés megsziinésének napjan teljesit felhatalmazé
levélen alapul6 beszedési meghizdst olyan szamla esetében, melyet a
Szamlatulajdonos vagy a Bank felmondott és amelynek terhére a Szamlatulajdonos
felhatalmazéson alapulé beszedési jogot engedett harmadik személyrészére. Ha a
Bank a fizet6 fél pénzforgalmi szolgédltatdja, a felhatalmaz6 levél lejaratét
megelézben is felmondhatja a szerzédést a felmondasi idé betartdsa mellett. Ha a
Bank a fizet¢ fél pénzforgalmi szolgaltatoja, koteles haladéktalanul értesiteni a
kedvezményezettet a szerzédés felmondésérol, amennyiben a kedvezményezett
irasbeli hozzajaruladsa szikséges a felhatalmazas visszavonasahoz.

A szerzddés barmely fél részérél torténd felmondasa esetén a Bank a megbizasokat
rendkivlli felmondés esetén a tovdbbiakban nem, rendes felmondas esetén a
felmondasi idé eltelte utdn nem teljesiti. A felmondéasi id6t8l a Bank eltekinthet,
amennyiben a Sz&mlatulajdonos a Bankkal szemben fennall6 valamennyi fizetési
kotelezettségét teljesitette, a szerz6dés megsziinésével tartozasa nem marad, illetve
a szamlan 1évé oOsszeg kifizetésérdl rendelkezett és a szamldhoz nem tartozik
bankkartya. A felmondasban rendelkezni kell a szamlan l|évd (koltségekkel
csokkentett) egyenleg rendezésének maédjardl is.

Szamlatulajdonos altal kezdeményezett szamlaszerz6dés megszintetése miatt a
felmondani kivant szamlaszamhoz esetlegesen kapcsolédd készpénzatutalasi
megbizas kibocsatdsa esetén a szamlaszerz6dés felmondasa a szamlatulajdonos,
illetve befizet6 tgyfelei szdmara hatranyos kdvetkezménnyel jarhat.

A Szamlatulajdonos elhaldlozasa esetén a kedvezményezett, illetve az 6rokosok,
valamint a Bank a szerz6dés megsziintetését irasban kezdeményezhetik. A Bank a
szamlat — ha kedvezményezett-jeldlésre nem kerilt sor — csak akkor szlinteti meg,
ha a szamlan 1évé 6sszeg sorsat is rendezd, jogerés hagyatékatadd végzés részére
atadasra kerdlt.

A szdmlaszerzédés - fuggetlenil a szamlan 1évé egyenlegtél - akkor is megszinik,
ha a Szamlatulajdonost az illetékes hatésag nyilvantartasabdl torolte és errél a Bank
hivatalos értesitést kapott.

Megszlinés esetén a szamlan lévd egyenleggel a Bank a Szamlatulajdonossal vagy
ennek halala/megsziinése esetén az erre jogosulttal elszdmol. Ha a szamlahoz
bankkéartya is tarozik, akkor a szamla pozitiv egyenlegét a bank 30 napig
visszatarthatja az esetleges kartyds terhelések fedezetéil. A szamlaszerzédés
megsziinése esetén a Bankkal kotott betéti szerzédeés is megszinik.
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II. A SZAMLAKKAL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

II.1. A szamla feletti rendelkezés bejelentése

A Szamlatulajdonos vagy Szamlatulajdonos szervezet esetében a szervezet jogi
formajat szabalyoz6 jogszabalyban a szervezet képviseletére jogszabaly erejénél
fogva jogosultként meghatarozott személy (a tovabbiakban: vezetd) — a Bank altal
rendszeresitett médon - irasban vagy a a polgari perrendtartasrél szo6lé 1952 évi lll
torvény (Pp). 195. 8-a szerinti elektronikus okirat formajaban jelenti be (a
tovabbiakban: bejelentés) a szamla felett rendelkezni jogosultat. A Bank nem
vizsgalja, hogy a Szamlatulajdonos, illetve a vezet6 &ltal a szamla feletti
rendelkezésre bejelentett személy az egyéb jogszabalyokban eldirt feltételeknek
megfelel-e

A vezet6 bejelentési, illetve rendelkezési jogosultsagat abban az esetben
gyakorolhatja, ha a megvalasztasat (kinevezését), valamint alairdsat — a szervezet
jogi formdjara vonatkozé sajatossagok figyelembevételével - hitelt érdemlé modon
(pl. illetékes cégbir6sag Aaltal eérkeztetett bejegyzési vagy Vvaltozasbejegyzési
kérelemmel és aldirdsi cimpéldannyal) igazolja. A Bank nem felel a
véltozasbejegyzési kérelem utdbb torténé elutasitasa esetén a szamlatulajdonosnal
bekbvetkezé karokért. Ha a vezetd megbizasa megszlnik, az 4ltala bejelentett
alairok rendelkezési joga mindaddig érvényes, amig az Uj vagy méas vezeté masként
nem rendelkezik.

Ha a Szamlatulajdonos szervezet jogi formajat szabalyoz6é jogszabalybol
kovetkez6en a szervezetnek tébb,6nallo képviseleti joggal rendelkezé vezetbje van,
barmelyik vezeté bejelentése érvényes. Ha a Szamlatulajdonos szervezet létesitd
okirata alapjan a vezet6k kozul egy vagy tbbb személy kizarélagosan jogosult a
bejelentésre, akkor az altaluk tett bejelentés az érvényes. Tobb egymasnak
ellentmond6 bejelentés kozil a Bank a legutolsd bejelentést tekinti érvényesnek.
Egyuttes képviseleti jog esetében a jogosultak a bejelentést csak egyuttesen tehetik
meg. Ha vitatott a bejelentd jogosultsdga a szervezet képviseletére, a Bank a
bejelentés szempontjabdl a szervezet képviseletére jogosultnak tekinti a bejelentét
mindaddig, amig a szervezet nyilvantartdsara vonatkoz6 jogszabalyok szerint a
szervezet képviseletére jogosult.

Magéanszemeély szamlatulajdonos a szamla folotti rendelkez6t maga jelenti be a Bank
altal e célra rendszeresitett forméaban és hasznalt médon. Kiskord szamlatulajdonos
nevén megnyitott szamla felett annak torvényes képvisel6je rendelkezik,
nagykoriusaganak elérését kovetéen a Szamlatulajdonos maga, ekkor a Bank a
nagykorava valt Szamlatulajdonossal Uj szamlaszerzédést kot.

Maganszemeély szamlatulajdonos halala esetén a szamla megsziinésével egyidejileg
a szamla folotti rendelkezés is megszinik. llyenkor a szamla egyenlegeként
jelentkezd O6sszeget a torvényes vagy a végrendeleti 6rokds(6k)nek vagy ha ilyen
van, a halél esetére sz6l6 kedvezményezettnek fizeti ki a Bank.

Maganszemély szamlatulajdonos gydmsag ala helyezése esetén a rendelkezési jog
a gyamot illeti meg, aki magat és ebbéli minéségét az erre vonatkoz6 eredeti okirati
példannyal és személyi okményaival igazolja a Bank szamara
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I1.2. A szamla feletti rendelkezés maddja

A szamla felett természetes személy szamlatulajdonos a szamlaszerzédésben
meghatérozott médon - 6nalléan vagy mas személlyel egyuttesen vagy kulon-kulon -
rendelkezhet. Jogi személy vagy — a szervezetre vonatkozd jogszabaly
alkalmazhatosagatél fuggéen — jogi személyiség nélkili szervezet szamlatulajdonos
szamla feletti rendelkezéséhez a nyilvantartasba bejegyzett, illetéleg bejegyzésre
bejelentett teljes vagy roviditett nevének (cégnévének) betli szerinti hasznalata,
valamint a szadmlatulajdonos éltal a szamla feletti rendelkezésre bejelentett személy
vagy személyek alairasa szikséges. Az ado6zas rendjérdl szdélo torvény (a
tovabbiakban: Art.) szerinti egyéb szervezet a létesit6é okirataban, ennek hianyaban a
szamlaszerz6désben meghatarozott médon rendelkezhet szamlaja felett.

A szamlatulajdonos vagy a képviseletében jogszabaly alapjan eljarni jogosult
személy é&ltal feljogositott rendelkezésre jogosult rendelkezési joga barmikor
visszavonhat6 vagy - a szamlaszerz6désben meghatarozott esetben és modon -
korlatozhat6. A szamla feletti rendelkezés a szamlaszerzédésben, illetve a hozzéa
kapcsolodo elektronikus szolgaltatadsi szerz6désben meghatarozott esetben és
maédon irasban vagy tavkozlési eszktzon keresztil szoban vagy elektronikusan
torténhet. Az alairds kulén megdllapoddsban meghatarozott médon elektronikus
kodolassal helyettesithetd, ha a Bank és a szamlatulajdonos elektronikus adatéatviteli
kapcsolatban all egymassal.

A Bank a téle elvarhat6 gondossaggal koteles biztositani, hogy a rendelkezési
jogosultsagot csak a szamlatulajdonos és az altala feljogositott gyakorolhassa. A
rendelkezési jog gyakorlasa soran a Bank a téle elvarhaté gondossaggal koteles
ellendrizni, hogy a megbizason feltiintetett alairas (ideértve az elektronikus kodot is)
megegyezik-e a rendelkezésre jogosult Bankndl bejelentett alairasaval (elektronikus
kddjaval), és azt a Bank csak egyezés esetén fogadja be.

Egyezd aldirasok esetén a Bank nem felel hamisitasért, vagy ha barmely mas okbol
a rendelkezésre jogosult azt nem ismeri el sajat aldirasanak. A Bank jogosult az
irasban megadott megbizast telefonon a Szamlatulajdonossal, illetve a
rendelkezésre jogosulttal egyeztetni, mely kapcsolatfelvételkor a Szamlatulajdonos,
illetve a rendelkezésre jogosult vallalja, hogy kézremikédéen segiti az azonositasi
eljaréas lefolytatasat.

A Szamlatulajdonos altal elektronikus Gton adott rendelkezéseket a Bank az Ugyfél
azonositasanak (kulon kiegészité szerz6désben meghatarozott modon) elvégzése
utan teljesiti. Amennyiben a szerzédés értelmében az ilyen mdbdon teljesitett
rendelkezéshez két, illetve tobb személy sziikséges, akkor a megbizast csak abban
az esetben fogadja és teljesiti a Bank, ha a rendelkezéshez a teljesitéshez
szilkséges rendelkezésre jogosultak mindegyikének PIN (személyi) kdédja vagy
egyéb jelszava rendelkezésre all és azonositasra kertilt.

Az alairas bejelentésnél az Ugyfél megadhat Gsszegszerli korlatozast, a Bank
fiokjAban adott megbizasokra vonatkozban. Az elektronikus csatornan megadott
megbizas esetén a Bank nem vizsgélja az 6sszegkorlatoknak valé megfelelést.
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A bejelentett alairoknak mindig a bejelentett alairasukkal megegyezden kell a
szdmlak feletti rendelkezéseket megadniuk. Ha aldirasuk béarmilyen okbal
megvaltozik (pl. névvéltozds hazassagkotés folytan), az adatok véltozdsanak
haladéktalan bejelentése mellett 0 alairas-bejelentést kell tenni. Ha a vezet6 alairdsa
valtozik, akkor alairasanak valtozasat hitelt érdemIé maédon kell igazolni.

A bejelentett alairok szamlak feletti rendelkezési joga mindaddig érvényes, amig a
szamlatulajdonos, vagy az altala ezzel megbizott személy ezt vissza nem vonja,
vagy a Szamlatulajdonos nem Kkerul felszamolas ala, illetve a Szamlatulajdonos
szervezet meg nem szlinik és ezen eseményekrél a Bankot az el6irt médon értesitik.

[1.3. A szamla feletti rendelkezés a szamlatulajdon  os személyében bekdvetkez 6
valtozas esetén

A cégjegyzéekben vagy mas nyilvantartasban bekovetkezd valtozas atvezetésére a
szadmlaszerz6dés vonatkozdsdban az erre vonatkozd okiratok eredeti vagy hiteles
masolatban torténd benyujtasat kovetden kertlnek moédositasra és atvezetésre. A
véltozdsokat a hatélyban 1évé cégjogi szabalyokban rogzitett dokumentumokkal kell
igazolni.

A Szamlatulajdonos szervezet vezet6jének a felmentése, mandatuma megsziinése,
megbizatdsanak lejarta, stb. esetén a Bank a vezet6 rendelkezési jogara vonatkozé
felhatalmazéasat és bejelentett aldirasat, ennek megfeleléen a bejelentett
rendelkezési jogéat torli a valtozasrdl valé tudomasszerzését kdvetéen azonnal. E
vezetd 4altal a szamladk felett rendelkezési jog gyakorlasara felhatalmazottak
rendelkezési jogosultsdga azonban mindaddig érvényes marad, mig a kinevezett Uj
vezetd ezt vissza nem vonja. A szamlatulajdonos szervezet tagsagaban és
vezetésében bekovetkezett valtozasokrol kdteles a Bankot tdjékoztatni. A bejelentés
elmulasztasabdl ered6 felel6sség a Szamlatulajdonos szervezetet terheli.

A kinevezett (] vezet6 - felhatalmazasanak és aldirasanak hitelt érdemlé igazolasat
kovetéen - érvényben hagyhatja az el6z6 vezetd altal a rendelkezési jog
gyakorlasara Dbejelentett személyek felhatalmazdsat, vagy modosithatja,
visszavonhatja azt. Amig az Uj vezet6 0j rendelkezésre jogosultakat nem jelent be
vagy nem modositja az elédje altal bejelentett rendelkezni jogosult személyek korét,
a mar bejelentett személyek véltozatlan médon és terjedelemmel rendelkezhetnek a
szamlak felett.

11.4. A szamla feletti rendelkezés korlatozasa

A szamla felett a Szamlatulajdonos - ha jogszabaly vagy szerzédés masképp nem
rendelkezik - korlatozas nélkul rendelkezhet és felel a szdmlaval kapcsolatban
keletkezett tartozasokért.

Szabad rendelkezése csak az alabbi esetekben van korlatozva:

a) A meghatérozott célbdl elkilonitett, a Szamlatulajdonos szabad rendelkezése
alol kikerllt pénzeszkozok, igy kulondsen az ovadékként elkulonitett pénzeszkdzok,
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a fedezetigazoldssal érintett pénzeszkozok, a befektetési vallalkozasokrél és az
arutdzsdei szolgaltatdkrol, valamint az altaluk végezhet6 tevékenységek szabélyairdl
sz6l6 2007. évi CXXXVIIL. térvény 6. 8. szerinti pénzigyi eszkdz véséarlasara adott
megbizas fedezeteként torténd elkilonités vagy zarolds, a Bank szaméara adott
bankgarancia Allitasi vagy akkreditiv nyitdsi megbizds fedezetét jelentd
pénzeszkdzok, valamint a Szamlatulajdonos akaratabd6l vagy elhatarozéasabol
eredéen Aaltala elkuloniteni kért mas pénzeszkdzok, melyek az elkulonités tartama
alatt csak a meghatarozott célra hasznalhatdk fel. A cél meghilsulasa vagy nem
teljestilése esetén ezen pénzeszkdzok a Szamlatulajdonos rendelkezési joga kérébe
visszakerulnek.

b) A Szamlatulajdonos erre vonatkozé kilon rendelkezése nélkil, a jelen Uzletagi
Uzletszabdlyzatban adott rendelkezése alapjan a szamla egyenlegébdl az esedékes
pénzosszeg a Bank téves bejegyzésének a szamlan torténd helyesbitésére
felhasznélhat6. E rendelkezés szerinti teljesités a lenti d) és e) pontokban foglalt
jogcimen torténd fizetéseket megel6zéen teljesitendd,

C) A Szamlatulajdonos felhatalmazza a Bankot, mint szamlavezetd bankjat, hogy
a szamlavezetéshez és a pénzforgalmi szolgaltatdsokhoz kapcsol6dd kamatok, dijak,
jutalékok és koltségek esedékességkori teljesitése és késedelmes megfizetésik
elkerllése érdekében a koveteléseit a szamlakdvetelésbe beszamithatja és
felhatalmazza tovabba, hogy ezen Osszegekkel terhelje meg a néla vezetett
szamla(ka)t az ilyen jogcimeken fennallé és esedékes koveteléseivel és az Ugyfél
esedékes fizetési kotelezettségét ekkent teljesitse

d) Hatosagi atutalas Bank altali teljesitése

e) Atutalasi végzés Bank altali teljesitése

ll. A SZAMLAKON TORTEN O PENZFORGALOM LEBONYOLITASA
[1l.1. Megbizasok benyujtasa, elfogadasuk rendje

111.1.1. Pénzforgalmi nyomtatvanyok

A szdmlatulajdonos a megbizéast — pénzforgalmi jogszabdly rendelkezéseinek keretei
kozott — a Bankkal kotdtt megallapodas szerinti médon nyduijtja be.

A Bank koteles a belfdldon forintban teljesitendd fizetési megbizast a 18/2009.
(VIl.6.) MNB rendelet mellékletében feltintetett formanyomtatvanyokon, a deviza-
atutalas tekintetében a szokvanyos nyomtatvanyokon elfogadni. A Bank koteles a
18/2009. (VII1.6.) MNB rendelet 13. § (2) bekezdése b) pont szerinti devizadsszegre
sz6l6 azonnali beszedési megbizast a PFNY 41 pénzforgalmi nyomtatvanyon
elfogadni. A pénzforgalmi nyomtatvanyokon a pénzosszeget forintban vagy mas
devizaban kell feltintetni. A pénzforgalmi nyomtatvanyokon a fizetendé 6sszeget
forintra kerekitve kell feltintetni. Kulféldi pénznemben meghatérozott fizetési
megbizason az 6sszeg mellett fel kell tiintetni a megbizas devizanemének harom
alfabetikus jegybdl all6 1ISO kodjat. A kilféldi pénznemre sz6l6 fizetési megbizasok
pénzforgalmi nyomtatvanyain a nem egész szamra szOl6 fizetendd 0Osszeg
pénznemtdl fliiggden legfeljebb kettd tizedesig kerekitve tintethetd fel.

A jogszabalyi eléirhsoknak meg nem felel6 mddon kidllitott és benydjtott
pénzforgalmi megbizasok teljesitését a Bank visszautasithatja. A pénzforgalmi
nyomtatvanyokat a szamlatulajdonosoknak a Banktél kell igényelnitk, illetve az
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elényomas nélkilieket (biankd) az erre szakosodott nyomtatvanyértékesitd
szervezett6l beszerezni. A nyomtatvanyok valamennyi példanyat egy
munkamenetben (atirassal) jol olvashaté modon - javitas nélkil - csak fekete vagy
kék szinG tintdval ir6 tollal, illetve irogéppel vagy nyomtatéval kell kiéllitani,
keltezéssel ellatni és azt kbvetéen a Banknal bejelentett modon alairni.

A Hirdetményben meghatarozott fizetési megbizasokat, amelyhez okmanyt nem kell
csatolni, a megbizé pénzforgalmi nyomtatvany helyett mas modon (pl. elektronikus
aton) is benydjthatja a szamlatulajdonos és a Bank erre vonatkozé megallapodasa
esetén. A fizetési megbizas elektronikus uton torténd benyuljtasa esetén a megbizas
formajat a Bank alakitja ki. Az elektronikus uton benydujtott fizetési megbizasnak
legaldbb a papir alapu bizonylatok adatait, és legalabb az azokban megadott
mezd&hosszakat kell tartalmazniuk.

111.1.2. A fizetési megbizasok atvétele és befogadasa

A Bank a fizetési megbizas adatai mellett a megbizas beérkezésének idépontjat (év,
hé, nap, ora, perc) is koteles rogziteni (atvétel) és tarolni. A Bank altali atvétel
idépontja az az idépont, amikor a Bank a fizet6é félt6l kdzvetlenll vagy a
kedvezményezett Altal, illetve rajta keresztil kdzvetlentl benyujtott megbizasa a
Bankhoz megérkezik. A Sopronetb@ank internetes szolgéltatas, a Business terminal
homebank szolgéltatas illetve az SMS szolgaltatas Utjan adott megbizasok esetén a
beérkezés idépontja a Bank rendszere altal rogzitett idépont. A nem munkanapon
beérkez6 fizetési megbizast az azt kovetd elsé munkanapon kell atvettnek tekinteni.
Az atvétel a beérkezés sorrendjében torténik.

A Bank a fizetési megbizast teljesitésére - az Ugyfél altal megjelolt késébbi idépont,
vagy jogszabdly eltér6 rendelkezése hianyaban - a teljesitési hatéridét a fizetési
megbizas befogadaséanak id6pontjatdl szamitja. A fizetési megbizas befogadasanak
idépontja:

a) atutalds esetén az az id6pont, amikor a Bank az &tutalasi megbizast a
teljesitéséhez szukséges valamennyi adat - igy kilondsen a rendelkezésre jogosult
beazonositasat lehetévé tevé adat - birtokdban atvette és a pénzilgyi fedezet,
részteljesités esetén az elsd részfizetés pénzigyi fedezete rendelkezésre all;

b) beszedés esetén

ba) a kedvezményezett bankjaként az az id6pont, amikor a beszedési megbizést a
ra haruld feladatok teljesitéséhez szikséges valamennyi adat - ideértve a
rendelkezésre jogosult azonositasat is -, okirat birtokdban a Bank atvette,

bb) a fizetd fél bankjaként az az idépont, amikor a beszedési megbizéast a r4 harulo
feladatok teljesitéséhez szilkséges valamennyi adat, okirat birtokdban a Bank
atvette;

c) készpénzfizetés esetén

ca) pénztari befizetésnél az az idépont, amikor a Bank a teljesitéshez szikséges
valamennyi adat birtokaban a fizetd féltél a készpénzt atvette,

cb) befizetési funkciét ellatdé bankjegykiadd automatan végzett befizetésnél az az
idépont, amikor a Bank a befizetés Osszegszerliségét ellenérizte, mely idépont
legfeljebb harom munkanappal haladhatja meg a tényleges befizetés napjat,

cc) kifizetésnél az az idépont, amikor a fizetési megbizast a Bank a kifizetéshez
szikséges valamennyi adat birtokaban éatvette és a fizetési megbizas pénzigyi
fedezete rendelkezésre all.
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A hatésagi atutalasi megbizas és az atutalasi végzés befogadasanak idépontja az az
idépont, amikor a Bank a fizetési megbizast a teljesitéshez sziikséges valamennyi
adat birtokaban atvette. A kedvezményezett &ltal a pénzforgalmi szolgaltatoja utjan
kezdeményezett hatdésdgi atutaldsi megbizds esetén a befogadasi id6pont a
kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéja szempontjabdl az az idépont, amikor a
hatésagi atutalds megbizdst a ra harulé feladatok teljesitéséhez szikséges
valamennyi adat birtokaban a Bank atvette.

Amennyiben az Ugyfél a megbizasban a megbizds beérkezése napjanal késdébbi
értéknapot jelél meg, akkor a Bank a befogadas idépontjanak a fent meghatarozott
idépontot, de legkorabban az Ugyfél altal megjeldlt értéknapi - az adott megbizas
tipushoz tartozé- napkezdési idépontot kell tekinteni a teljesitési hataridék szamitasa
szempontjabdl.

A Magyar Nemzeti Bank altal mikddtetett Valds Idejd Bruttd Elszamolasforgalmi
Rendszer (a tovabbiakban: VIBER) &ltal elszdmoland6 megbizasokat a Bank a
beérkezés iddpontjatdl a beérkezés napjdn a VIBER megbizasok targynapi
befogadasara nyitvaall6 idépontig, illetve az Ugyfél altal megjelolt értéknap esetén
az értéknapon - VIBER megbizasok targynapi befogadasara nyitvadllo idGtartam
alatt- a fedezet rendelkezésre-allasa idépontjaban fogadja be.

A fizetési megbizast az Ugyfél — ha a szdmlaszerz6dés masként nem rendelkezik —
addig az idépontig visszavonhatja vagy médosithatja, ameddig azt a Bank még nem
teljesitette. Ezt kovetéen a fizetési megbizas nem mddosithaté és nem vonhato
vissza. Teljesitésnek mindsul a Bank altal a fizetési megbizasbdl eredéen ra haruld
feladatok ellatadsa, mely teljesités, illetve az ehhez kapcsol6d6 hataridék szamitdsa a
megbizasok befogadasanak idépontjatédl kezdddik.

111.1.3. A fizetési megbizasok visszautasitasa / visszahivasok kezelése

Az Ugyfél a fizetési szamlan a megbizas teljesitéséhez a pénzugyi fedezetet —
ideértve a megbizas teljesitéséhez szilkséges dijak fedezetét is - a megbizas
befogadasénak id6pontjadig rendelkezésre bocsatja. A Bank - jogszabaly eltérd
rendelkezése hianyaban, illetve ha a szdmlatulajdonossal mésként nem allapodik
meg - a fizetési szamlan pénzigyi fedezet hidnya miatt nem teljesithetd fizetési
megbizasokat, ideértve azt az esetet is, amikor a dijra nincs fedezet, visszautasitja.
Jogszabaly vagy a Szamlatulajdonossal tortént megallapodas alapjan sorbaallitott
fizetési megbizast a sorbadllitas idétartamanak eredménytelen elteltét kovetdéen a
Bank szintén visszautasitja.

A Bank a keretszerzédésben vagy az Ugyféllel kotott mas megallapodasban foglalt
feltételeknek meg nem felel6 mddon kidllitott és benyujtott fizetési megbizast
visszautasithatja. Ha a kapott fizetési megbizason nem szerepel pénzforgalmi
jelzészam, illetve szerepel, de az nem azonosithatd, a Bank a jévairast/terhelést
megtagadva, azt a teljesitési hataridén belll visszakildi a pénzforgalmi megbizast
adonak. Ha a Bank a részére - elektronikus Uton - tovabbitott pénzforgalmi
megbizast, az azon szereplé — a jovairast vagy terhelést azonositd - adatok hibaja,
hianya vagy egyéb ok miatt nem tudja elvégezni, azt a visszautasitds okanak
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kozlésével legkésébb a fizetési megbizds é&tvételét kovetd munkanapon
visszautasitja.

Ha a Bank a fizetési megbizas teljesitését visszautasitja, értesiti az Ugyfelet a
visszautasitas tényeérél, tovabba lehetéség szerint a visszautasitas okarol és a
visszautasitasra okot add tényszer( hibak helyesbitéséhez szilkséges eljarasrol,
legkés6bb a fizetési megbizas atvételét kovet6é munkanapon, terhelési nap
megjeldlése esetén a terhelés napjat kévetd munkanapon, illetve a sorbadllitas
idétartamanak lejartakor. A Bank a business terminal rendszerén keresztil beadott
megbizas visszautasitasardl szol6 figyelmeztetést, tovabba a visszautasitott
megbizasok részletes adatait legkés6bb a megbizas beérkezését kovetd
munkanaptdl letolthetévé teszi a szamlatulajdonos termindljara. Az Ugyfél
feleléssége, hogy fogadja a Bank altal kuldott tajékoztatast, és a visszautasitott
megbizas részletes adatait a terminal megfelelé menipontjabdl ellenérizze.

A Bank a SoproNetB@nk rendszerén keresztul beadott és az SMS-ben adott fizetési
megbizas visszautasitasarol szol6 Uzenetet, tovdbba a visszautasitott megbizas
részletes adatait legkésébb a megbizas beérkezését kbveté munkanaptél elérhetévé
teszi a szamlatulajdonos szamara. Az Ugyfél feleléssége, hogy a Bank altal kuldott
tajékoztatast fogadja a rendszerbe vald belépéssel, és a visszautasitott megbizas
részletes adatait a rendszer megfelel6 mentpontjabdl ellenérizze.

A napkdzbeni tobbszori elszdmolasi rendszerben inditott utaldsok esetén a
tovabbitast koveté 45. napig a Bank lehetéséget biztosit az elutalt 6sszeg
visszahivasara, amennyiben az ugyfél ezen igényét az utalds beazonosithat6sagat
lehetévé tevd részleteinek (legalabb az inditas datuma, idépontja, utalas 6sszege,
megbizé és kedvezményezett neve é€s szamlaszama) megadasaval a banknal
irasban bejelenti.

A napkozbeni tobbszori elszamolasban beérkezett 0Osszegek visszautalasra
vonatkozo pénzforgalmi szolgéltatotol érkezé igényeket a Bank csak az Ugyfél irdsos
hozz4jarulaséaval teljesiti.

A fizetési szamla pénznemétdl eltéré devizanemben érkezd tételeket a bank napi
deviza, illetve valuta arfolyamon konvertalja, ezért visszahivas esetén a visszautalt
0sszeg eltérhet az eredeti megbizas 6sszegétél.

Az egyéb mbdon adott meghizdsok visszautasitasrol szOlo értesitést a
szamlakivonatra vonatkoz6 szabalyok szerint bocsatja a Bank a szamlatulajdonos
rendelkezésre vagy barmely mas olyan csatornan keresztil, amelyre szerzédést
kotott a szamlatulajdonossal.

A Bank a jogszabdly rendelkezésén vagy megallapodason alapul6 ellenjegyzéssel
ellatott, valamint csatolt okiratot tartalmazé papiralapt fizetési megbizdsok
teljesitésének visszautasitdsa esetén a fizetési megbizast és az okiratot visszakuldi
az Ugyfélnek.

Beszedési megbizas teljesitésének visszautasitdsa esetén a Bank értesitési
kotelezettségének a kedvezményezett fizetési szamlajat vezeté pénzforgalmi
szolgaltat6 utjan a beszedési megbizas hozza térténd beérkezésével azonos médon
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tesz eleget. A visszautasitott fizetési megbizast teljesitésre 4t nem vettnek és be
nem fogadottnak kell tekinteni.

A kedvezmeényezett sajat pénzforgalmi szolgaltatdja atjan kezdeményezett hatosagi
atutalasi megbizas teljesitésének visszautasitdsa esetén a Bank a kedvezményezett
pénzforgalmi szolgaltatojat irasban értesiti. Az atutaldsi végzés, illetve a
kedvezményezett altal kozvetlenul a fizet6 Ugyfél szamlajat vezetd pénzforgalmi
szolgaltatbhoz  benyujtott hatdésagi  atutalasi megbizas teljesitésének a
visszautasitasarol a Bank irasban kozvetlendl értesiti az atutalasi végzés benyujtéjat,
illetve a kedvezményezettet.

[11.2. A megbizésok teljesitésével kapcsolatos szab  alyok

11.2.1. A fizetési megbizasok teljesitése, megbizasok teljesitési sorrendje,
sorbaallitdsa, részteljesitése

A Bank a fizetési megbizasok teljesitése soran — a jogszabalyban és a jelen USZ-
ben meghatarozott eseteket kivéve - kizarlag a megbizé fizetési megbizasdban
foglalt rendelkezései szerint jar el. Az Ugyfél fizetési megbizésait az érkezés
sorrendjében atveszi, befogadasukat és jovdhagyasukat kovetéen azokat térvény
vagy a szamlatulajdonossal valdé megallapodas hidnyaban az atvétel sorrendjében
teljesiti.

A Szamlatulajdonos feljogositia a Bankot, hogy az elektronikus uUton beérkezé
megbizasait a papir alapl megbizasok elé sorolhassa a teljesités idérendjét tekintve,
tekintettel utébbi megbizdsok atvételét kovetden szilkséges manualis feldolgozas
idéigényére.

Ugyfél megbizza a Bankot, hogy a lekotott betét szamlajara cimzett utalasokat Bank
az ugyfél azon fizetési szamlan irja jova, amelyre a betét lejaratakor a betét 6sszege
atvezetésre kerulne. Ugyfél megbizza a Bankot, hogy a hitel szamlajara cimzett
utalasokat Bank az Ugyfél azon fizetési szamlan irja jov4, amelyr6l a Bank a
hiteltdrlesztést beszedné. A Bank jogosult a betét ill. hitelszamlara cimzett utalasok
visszautasitasara is.

A Bank az atvétel sorrendjére tekintet nélkil az aladbbi jogcimeken érkezd fizetési
megbizasok a lenti sorrend betartdsa mellett teljesiti:

a) a Szamlatulajdonos erre vonatkozd kulon rendelkezése nélkil, a jelen Uzletagi
Uzletszabélyzatban adott rendelkezése alapjan a Bank téves bejegyzésének a
szamlan torténd helyesbitése;

b) hatdsagi atutalas Bank altali teljesitése;

c) atutalasi végzes Bank altali teljesitése;

d) a Szamlatulajdonos felhatalmazasa alapjan a Bank szamlavezetéshez és a
pénzforgalmi szolgéltatasokhoz kapcsolédd kamatok, dijak, jutalékok és koéltségek
esedékességkori teljesitése és késedelmes megfizetésik elkertlése érdekében
torténd szamlaterhelése az ilyen jogcimeken fennallé és esedékes kdveteléseikkel az
Ugyfél fizetési kotelezettségének id6ben torténd teljesitése  érdekében.
Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy a Bankot a 2014 marcius 15-6t kdvetden
megkotott szerzédésekre vonatkozd szamlavezetési szolgaltatassal 6sszefliggésben
keletkezett kovetelései biztositékaul zalogjog illeti meg a szamlatulajdonos
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szdmlakovetelése felett. Ennek alapjan a Bank jogosult a szamlavezetéssel
Osszeflggésben keletkezett kdvetelései 0sszegével csokkenteni a fizetési szamla
egyenlegét. A zélogjog a fizetésiszamla-szerz6dés megkotéséevel, a zalogjognak a
hitelbiztositéki nyilvantartasba val6 bejegyzése nélkul 1étrejon.

e) az Ugyfél altal adott egyéb megbizasok

A fedezethiany miatt nem teljesitheté és egyéb okbdl vissza nem utasitott atutalasi
€és beszedési megbizast a Bank legfeljebb harmincét (35) nap idétartamra
sorbadllitja, kivéve, ha az Ugyféllel masként allapodott meg. A sorbaallitas hatarideje
a fizetési megbizas atvételét kovetd munkanapon kezdédik. A fedezethidny miatt
nem teljesithet§ csoportos beszedési megbizds a Szamlatulajdonossal tortént
megallapodas alapjan legfeljebb a terhelési naptél szamitott négy (4) munkanap
idétartamra éllithato sorba.

A Bank, mint a fizeté fél szamlajat vezetdé bank - a csoportos beszedési megbizas
kivételével - a fizetési szamlan fedezet hidnydban nem teljesitheté beszedési
megbizdsok sorbaallitdsar6l a kedvezményezett fizetési szamlgjat vezetd
pénzforgalmi szolgaltatd utjdn haladéktalanul értesiti a kedvezményezettet. Az
értesités az eredeti beszedési megbizads adatait és a sorbadllitas utols6 napjat
tartalmazza.

Ha a Bank a fizet6 fél szamlajat vezetd pénzforgalmi szolgaltato, a fizetési szamlan
fedezet hidnydban nem teljesithet§ hatésagi éatutalasi megbizas és az atutalési
végzés sorbadllitasardl haladéktalanul értesiti a kedvezményezettet €s az atutalasi
végzés benyujtéjat. Az értesités a fizetési megbizas adatait és a sorbaallitas utolsé
napjat tartalmazza. A kedvezményezett sajat pénzforgalmi szolgéltatéja utjan
kezdeményezett hatdésagi atutaldsi megbizas sorbadllitasa esetén az értesitést a
Bank a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja utjan kildi meg.

A fedezethidnyos fizetési megbizasra a rendelkezésre all6 fedezet erejéig
részfizetést jogszabaly altal megkovetelt esetben és a felhatalmazo levélen alapuld
beszedés esetében teljesit, egyéb esetben a megbizast visszautasitia vagy
sorbaallitia a keretszerzédéshben foglaltak szerint. Csoportos atutaldsi €és csoportos
beszedési megbizasra részfizetés nem teljesithetd.

111.2.2. Teljesités id6pontja

A Bank a jelen Uzletagi uUzletszabdlyzat 2.sz. mellékletében meghatérozza az egyes
pénzforgalmi szolgaltatisok teljesitéséhez szikséges id6tartamot, valamint a
munkanapon belul azt a kezdd és zar6 id6pontot, amelyek kozoétt a fizetési
megbizasok benyujthaték. Ezen belil meghatarozza azt az idépontot, ameddig a
beérkezett, illetve befogadott és jovahagyott megbizasok teljesitésébdl red haruld
feladatokat a targynapon teljesiti. A zar6 idépontig befogadott tovabbi megbizasok
teljesitéseébdl rea haruld feladatokat - ha a meghizo késébbi hataridét nem jeldl meg -
legkés6bb a kdvetkezé banki munkanapon teljesiti. A befogadasi hataridét kovetéen
benyujtott napk6dzbeni atutalasi rendszerben (1G2) résztvevd utaldsok nem keriilnek
kikildésre a BKR éjszakai elszamolasi rendszerben, hanem a kovetkezé
munkanapon a nappali tébbszori elszamolési rendszerben keriiinek tovabbitasra.

Ha a fizetési megbizas befogadasa olyan napon torténik, amely nem bank
munkanap, a teljesitési hataridé szamitasa a kdvetkez6é banki munkanapon kezdédik.
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A fizetési megbizdsokat azok teljesitése el6tt a fizet6 fél jovahagyja. A Bank
elektronikus szolgéaltatdsainak — igy a SoproNetB@nk és a business terminal —
hasznélata segitségével adott fizetési megbizasok, valamint a bankkéartyaval torténé
fizetések esetében e jovahagyas megadottnak szamit.

Felhatalmazé levélen alapuld beszedések esetében a jévahagyast a fizetd fél akkor
adja meg, amikor a felhatalmazéd levelet a Banknak atadja és az azt teljesitésre
befogadja. Csoportos beszedés esetében a jovahagyas akkor térténik meg, amikor a
fizet6 fél &ltal adott ilyen jogrél a Bank értesdl.

A Bank csak a Hirdetményében meghatarozott devizanemekben/valutanemekben
fogad el a fizetési szamla javara teljesitendd fizetési megbizast. Arra az esetre, ha a
szamla javara ettdl eltérd devizanemben inditanak ¢sszeget, az Ugyfél tudomasul
veszi, hogy az 6sszeg kozvetité banki konverziét kovetéen keril az Ugyfél szamlajan
jovairasra az Ugyfél koltségére.

Amennyiben a Szamlatulajdonos szamlajara érkez6 6sszeg devizaneme/valutaneme
eltér a fizetési szamla devizanemétél, a Bank a beérkezd Osszeget a szamlara
érkezéssel azonos értéknapon az altala - a Hirdetményében meghatarozott tipusu,
ott meghatédrozott id6pontban jegyzett — deviza vagy valuta arfolyaman
(referenciaérfolyam) konvertalja (adtszdmitja) a szamla devizanemére. A beérkezett
0sszeget a Bank az alabbiak szerint konvertélja:

= ha forint 6sszeg érkezik devizaszamléara, deviza eladasi arfolyamot alkalmaz,

» ha deviza Osszeg érkezik forint szamlara, akkor devizavételi arfolyamot
alkalmaz,

= ha valuta 6sszeg érkezik forint szamlara készpénzbefizetéssel, akkor valuta
vételi arfolyamot alkalmaz,

» ha deviza érkezik masik devizdban vezetett szamlara, akkor a beérkezd
devizat a devizavételi arfolyamon el6szor forintra, majd a forintot a deviza
eladasi arfolyamon konvertélja a szamla devizanemére,

= ha valuta érkezik mas devizanemben vezetett szadmlara (készpénzbefizetés),
akkor a beérkezd valutat a valuta vételi arfolyamon el6szor forintra, majd a
forintot a deviza eladasi arfolyamon konvertalja a szamla devizanemére.

A Bank csak a Hirdetményében meghatarozott devizanemekbe/valutanemekben
fogad el a fizetési szamla terhére teljesitendé fizetési megbizast. Amennyiben a
szamla  terhére  teljesitendd  fizetési megbizasban  szereplé  6sszeg
devizaneme/valutaneme eltér a fizetési szamla devizanemétél, a Bank a terhelend6
0sszeget a szamlara terhelésével azonos értéknapon az altala — a Hirdetményben
meghatarozott tipusd, ott meghatarozott idépontban jegyzett — deviza-, illetve
valutaarfolyaman konvertélja a szamla devizapénznemére. A terhelend6 6sszeget a
Bank az alabbiak szerint konvertalja:
= ha forint 6sszeget kell terhelni devizaszadmlan, a deviza vételi arfolyamot
alkalmazza,
» ha devizadsszeget kell terhelni forintszamlan, akkor deviza eladasi arfolyamot
alkalmaz,
» ha valutatsszeget kell terhelni forintszamlan (készpénzkifizetés), akkor a
valuta eladasi arfolyamot alkalmazza,
» ha devizadsszeget kell terhelni mas devizaban vezetett szamlan, akkor a
terhelendd devizat a deviza eladéasi arfolyamon el6sz6r forintra, majd a forintot
a deviza vételi arfolyamon konvertalja a szamla devizanemére,
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» ha valutadsszeget Kkell terhelni més devizanemben vezetett szamlardl
(készpénzkifizetés), akkor a terhelendd Osszeget valuta eladasi arfolyamon
elészor forintra, majd a forintot deviza vételi arfolyamon konvertélja a szamla
devizanemére.

A Bank jogosult az alkalmazott deviza-, illetve valutaarfolyamot az Ugyfél el6zetes
tajékoztatdsa nélkil, azonnal és naponta tobbszor is modositani, tekintettel arra,
hogy az referenciaarfolyamon alapul.

A Bank a hozza bankkdzi elszdmolas Utjan beérkezett 6sszeget a sajat szamlajan
tortént jovairasrol valé tudomasszerzés napjan a kedvezményezett szamlajan
jovairja oly modon, hogy a Szamlatulajdonos legkésébb az azt kévetd munkanap
reggelén a Bank nyitva tartdsatol kezdédéen a jovairt 6sszeg felett rendelkezhessen.
A Bank Aéltali tudomasszerzés az az idépont, amikortdl az elszamolast lebonyolitd
szervezet a teljesitend6 fizetési megbizasra vonatkoz6 - a teljesitéshez sziikséges -
értesitést a jogosult szamlajat vezet6é bank szaméara elérhetévé teszi.

Ha a terhelést vagy a jovairast olyan hitelintézet végzi, amely a hitelintézetek kozotti
belfoldi fizetési elszamolasforgalmi rendszerhez kozvetetten csatlakozik, a fizetési
megbizas teljesitésének hatarideje a hitelintézetek kodzott legfeljebb tovabbi egy
banki munkanappal meghosszabbodhat. Ha mind a terhelést, mind a jovairast olyan
hitelintézet végzi, amely a hitelintézetek kozotti belfoldi fizetési elszadmolasforgalmi
lebonyolitasat végzd atutaladsi rendszerhez kozvetetten csatlakozik, a fizetési
megbizas teljesitésének hatarideje a hitelintézetek kozott dsszesen legfeljebb két
munkanappal hosszabbodhat meg.

Ha a megbizé és a jogosult kozétt a fizetés lebonyolitdsa a Bankon belll torténik, a
Bank a terhelési és jovairasi feladatait azonos banki munkanapon, azonos
értéknapon teljesiti.

111.2.3. Kbltségmegosztasi médozatokra vonatkoz6 korlatozasok

Az EGT-n belili atutaldsi megbizasok Bank altali teljesitése esetén a fizeté Ugyfél
viseli a Bank koltségeit, a kedvezményezetti fél pedig minden tovabbi olyan
bankkoltséget, mely a Bank hatokorén kivil esik és a fizetés érdekében igénybe vett
mas bankok koltségét jelenti (SHA kdltségmegosztasi modozat).

Ha az EGT-n bellli utalasi megbizas teljesitése devizdk kdzotti konverziot is magaba
foglal, a fenti ,SHA” koltségmegosztas vagy az is lehetséges, hogy minden koltséget
a fizet6 fél viseljen. Ennek eldontésére a fizet6 fél jogosult a Bank felhivasara, az
atutalasi megbizas adasakor (OUR koltségmegosztdsi modozat). Azon
megbizasoknél, amelyek nem mindsiinek EGT-n bellli fizetésnek, mind a kétféle
fent emlitett koltségmegosztas (SHA, OUR) és az is lehetséges, hogy minden banki
koltséget a kedvezményezett visel (BEN koltségmegosztasi modozat). Ennek
eldontésére a fizetd fél jogosult. A Bank nem vizsgalja a megbizds adasakor
megjeldlt koltségmegosztasi mod valasztést, illetve ennek okat. Amennyiben a fizetd
fél valasztasa szerint minden koltséget a fizet6 fél visel, ez egyben a fizeté Ugyfél
nyilatkozatat is jelenti arr6l, hogy az utalas konverzidval jar és a fizeté Ugyfél vallalja
az idegen bank(ok) altal felszamitott 6sszes koltséget, tudomasul véve, hogy annak
O0sszegérdl tovabba az idegen bankok altal esetlegesen alkalmazott konverziés
arfolyamokrél a Bank el6zetes tajékoztatast nem tud adni.
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A Bank jogosult megtagadni a ,BEN” koltségopci6 alkalmazasat EGT-n bellli fizetési
megbizasok esetén.

111.3. A Bank altal alkalmazott fizetési modok

111.3.1. A fizetési miveletek lebonyolitasara alkalmazandé fizetési moédok

a) fizetési szamlak kdzott

aa) az atutalas,

ab) a beszedés,

ac) a fizet6 fél altal a kedvezményezett Gtjan kezdeményezett fizetés,
ad) az okméanyos meghitelezés (akkreditiv);

b) fizetési szdmladhoz k6t6dd készpénzfizetések
ba) a készpénzbefizetés fizetési szamlara,

bb) a készpénzkifizetés fizetési szamlardl;

bc) postai kifizetés

111.3.2. Az egyes fizetési moédok részletes szabalyai

a) Az atutalas

Az 4tutalasra sz06l06 fizetési megbizassal (atutaladsi megbizés) a fizet6 fél megbizza a
Bankot, hogy fizetési szaml4ja terhére meghatérozott 6sszeget utaljon at (szamoljon
el) a kedvezményezett fizetési szamlgja javara. A forintra sz6l6 atutalasi megbizast a
fizet6 Ugyfél a Bankhoz kozvetlenil, az MNB rendelet szerinti pénzforgalmi
nyomtatvanyok alkalmazaséval, a devizadsszegre szOl6t a Bank altal e célra
rendszeresitett deviza atutaldsi nyomtatvanyon nyujtja be terhelési nap (értéknap)
feltintetésével vagy anélkil. Ha a terhelési napként meghatarozott nap nem
munkanapra esik vagy az adott honapban nincs olyan nap, akkor az azt kévetd
munkanapot kell terhelési napnak tekinteni.

Az 4tutalas lehet:

a) a csoportos atutalas,
b) a rendszeres atutalas,
c) a hat6séagi atutalas,

d) az atutalasi végzés.

Az atutalasok teljesitésének modja

A Bank a Business Termindlon, a NetB@nkon keresztil befogadott, fedezettel
rendelkezd, aldbbiakban részletezett utalasokat tovabbitia a 2012.07.02-t6l
bevezetésre kerll6 napkdzbeni elszamolasi rendszerben (IG2) . A teljesitéshez
kotelez6en megadandd adatok kore megegyezik a BKR éjszakai elszamolasi
rendszerben kaldott utalasok adatainak korével.

A napkdzbeni elszdmolési rendszerben (1G2) teljesulnek a kdvetkezd utalasok.
Belféldre, forintban Netb@nkon vagy BT-n benyuijtott
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- egyszeri atutalasi megbizas,

- csoportos atutalasi megbizas,

- rendszeres (&llando) atutaldsi megbizas (fuggetlenil attél, hogy papir alapon vagy
elektronikusan kerult befogadasra).

Tovébbra is az éjszakai elszamolési rendszerben teljestlnek a fentiekben nem
felsorolt tranzakciok.

A napkdzbeni rendszerben a befogadasi hataridét kbvetéen benyujtott utalasok nem
kerlilnek kikildésre a BKR éjszakai elszamolasi rendszerben, hanem a kovetkezd
munkanapon a napkdzbeni elszamolasi rendszerben kerllnek tovabbitasra.

Faxon benyujtott megbizasokat a Bank az éjszakai elszamolasi rendszerben teljesiti..

Csoportos atutalas esetén a fizeté Ugyfél a Bankkal tértént megéllapodas alapjan a
keretszerzddésben foglalt helyen és meghatarozott médon — elektronikus csatornan
keresztul - az azonos jogcimd, kilénb6z6 kedvezményezettek javara szolé atutalasi
megbizasokat kotegelve, csoportos forméban is benydjthatja. E megbizas nem
teljesitésérdl (jovairasanak meghitsulasardl) és annak okarél a kedvezményezett
fizetési szamlajat vezet6 pénzforgalmi szolgéltatd a Bankot értesiti. Az értesitéseket
(nem teljesitett megbizasokat) a Bank elektronikus Uton tovabbitja a fizeté Ugyfél
részeére.

Rendszeres atutalasi megbizassal a fizeté Ugyfél meghatarozott 6sszegnek
meghatérozott idépontokban (terhelési napokon) ismétlédéen torténd atutalaséra
adhat megbizast a Banknak. Ezt a Bank mindaddig teljesiti, amig azt a fizet6 Ugyfél
vissza nem vonja vagy a megbizasban megjel6lt utolsé teljesitési idépont el nem telt.

A bir6sagi végrehajtasi eljardsban, valamint a kozigazgatasi végrehajtasi és
adovégrehaijtasi eljarasban a pénzkovetelést a hatésagi atutalasi megbizas adasara
vagy atutalasi végzés meghozatalara jogosult kezdeményezheti. Az ilyen atutalasi
kezdeményezést a Banknak a hatdosagi atutalassal vagy a hatésagi végzésben
foglaltak szerint kell teljesiteni. A hat6sagi atutalas esetén a fizeté Ugyfél fizetési
szamlaja terhére meghatarozott pénzosszeget utal at a Bank a hatésagi atutalas
megbizas addja altal meghatarozott fizetési szamlara. Hatésagi atutalasi megbizas
adaséra jogosult a hat6sagi atutalast sajat pénzforgalmi szolgaltatojan keresztil is
kezdeményezheti. A hatésagi atutalas és az atutalasi végzés alapjan torténd atutalas
esetén a fizetd Ugyfél nem gyakorolhatja a helyesbitéshez valo jogot, az ilyen
atutalasi kezdeményezést, annak atvételét sem a fizet6 Ugyfél, sem a Bank nem
tagadhatja meg.

A hatGséagi atutalasi megbizasban és az atutalasi végzésben foglaltak szerint a Bank
a megbizas befogadasa el6tt ellenérzi a kedvezményezettre vonatkozd adatokat,
vagyis a hat6sagi Aatutalasi megbizasban megjelolt kedvezményezett
szamlatulajdonos és a pénzforgalmi jelz6szdm Osszetartozasat, a rendelkezésre
jogosultnak a pénzforgalmi szolgéltatonal bejelentett aldirasat, majd tovabbitja a
fizet6 fél fizetési szamlajat vezet6 pénzforgalmi szolgaltatbhoz, aki a hatosagi
atutalasi megbizésrol és az atutalasi végzeésrél annak teljesitése, részteljesitése,
vagy torvényben meghatérozottak szerinti sorbadllitdsa el6tt nem értesitheti a fizeté
fél szamlatulajdonost. A Bank a hatdsagi atutaldsi megbizas és az atutalasi végzés
(rész)teljesitésérdl, illetve sorbadllitasardl a teljesitéssel, illetve a sorbadllitassal
egyidejlleg a hat6sagi atutalasi megbizds és az atutalasi végzés adattartalmanak
kozlésével haladéktalanul, irasban értesiti a fizetd fél szamlatulajdonost.
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b) A beszedés

A beszedési megbizassal a kedvezményezett megbizza a Bankot, hogy fizetési
szamlaja javéra, a fizet6 fél fizetési szamlaja terhére meghatarozott 6sszeget szedjen
be. A kedvezményezett a beszedési megbizast a a Bankhoz kdzvetlenil nydjtja be.
Ha a Bank a kedvezményezett fizetési szamlajat vezetd pénzforgalmi szolgéltatd, a
beszedési megbizas befogadasa el6tt ellenérzi a kedvezményezettre vonatkozo
adatokat, s ha a beszedési megbizashoz okiratot kell csatolni, akkor az okiraton
szereplé kedvezményezett, a beszedési megbizasban megjeldlt kedvezményezett
szamlatulajdonos és a pénzforgalmi jelz6szdm Osszetartozasat, a rendelkezésre
jogosultnak a pénzforgalmi szolgaltaténal bejelentett aldiraséat is, majd tovabbitja a
fizet6 fél fizetési szamlajat vezetd pénzforgalmi szolgaltatbhoz. Ha a beszedési
megbizashoz okiratot kell csatolni vagy azt jogszabaly vagy megéllapodas alapjan
ellenjegyzéssel kell ellatni, akkor az igy felszerelt beszedési megbizast a Bank a
kézbesités megtorténtének igazolasara alkalmas mddon tovabbitja a fizet6 fél fizetési
szamlajat vezet6 pénzforgalmi szolgéaltatbhoz.

A beszedés lehet

a) a felhatalmazo levélen alapul6 beszedés,
b) a csoportos beszedés,

C) a hatérid6s beszedés,

d) az okményos beszedés.

A beszedési megbizéds Bank éltal torténd befogadasanak feltétele, hogy a megbizas
tartalmazza azt a fels6 0sszeghatart, amelynek erejéig a fizeté fél jovahagyja a
fizetést. A fogyasztonak, illetve a mikrovallakozasnak minésulé Ugyfél tudomasul
veszi és vallalja, hogy a megbizasban meghatarozott felsé értékhatar nem haladja
meg azt az osszeget, amely az Ugyfél részérdl ésszer(ien elvarhat6. A Bank
ingyenesen lehetévé teszi a fogyasztébnak vagy mikrovallakozasnak mindsulé
Ugyfele szamara a limit médositasat..

A felhatalmazé levélen alapul6 beszedés esetében a felhatalmazasban (felhatalmazé
levélben) a fizeté Ugyfél szamlatulajdonos a Banknal bejelentett médon engedélyezi
a kedvezményezett szamara beszedési megbizds benydljtasat. A felhatalmazoé
levélben a fizet6 fél és a Bank benyujtasi feltételekben is megallapodhat.

A felhatalmaz6 levél az aldbbiakat kell, hogy tartalmazza:

a) a fizetd fél megnevezését és a felhatalmazassal érintett fizetési szamlajanak
pénzforgalmi jelzészamat,

b) a felhatalmazé levélen alapulé beszedési megbizas benyujtasara felhatalmazott
kedvezményezett megnevezését és fizetési szamlajanak pénzforgalmi jelz6szamat,
c) a felhatalmazas lejarati idejét,

d) okirat csatolasi kotelezettség esetén az okirat pontos megjeldlését

e) a teljesités fizetd fél altal jovahagyott felsé 6sszeghatara.

A felhatalmazo6 levél tartalmazhatja még a fentieken kivil a benyujtasi gyakorisagot,
fedezethiany esetén a sorbaallitds idétartaméat, a visszavonas moédjat és egyéb
rendelkezést is.

A felhatalmazé levélen alapulé beszedési megbizast a Bank a felhatalmazo levél
eltér6 rendelkezése hidnydban addig fogadja be, illetve teljesiti, ameddig az erre
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vonatkoz6 felhatalmazast a fizet6 Ugyfél irasban vissza nem vonja. A felhatalmaz6
levél szbvegét az MNB rendelet 3. melléklet 4. mintdja tartalmazza.

A csoportos beszedési megbizas esetében az érintett fizeté felek felhatalmazasa
alapjan a kedvezményezett a szamlavezeté pénzforgalmi szolgaltatdjaval tortént
megallapodas szerint az azonos jogcimd, kulénbozé fizeté felek fizetési szamlai
terhére sz0l6, terhelési nappal ellatott beszedési megbizasokat kétegelve, csoportos
formaban nyujtja be. Ha a Bank a fizetd fél fizetési szamlajat vezeté pénzforgalmi
szolgaltatd, a fizetd féltdl atvett, csoportos beszedési megbizas teljesitésére szo6lo
felhatalmazds alapjan az atvételtdl szamitott hat munkanapon belil a
kedvezményezett szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatdja atjan értesiti a
kedvezményezettet a felhatalmazas befogadasardl, modositdsardl vagy annak
megszintetésérdl. A teljesités felsé értékhatardnak dsszegérdl kizarélag a fizetd fél
hozz4jarulasa esetén értesitheti a kedvezményezettet. A Bank a jelen
Uzletszabalyzat hatalyba |épése el6tt beérkezett —csoportos beszedésre szolo-
felhatalmazdsok esetén a hozzgjarulast meg nem adottnak tekinti mindaddig,
ameddig a fizetd fél Ugyfél ennek ellenkezéjérdl nem nyilatkozik a Bank szamara. A
kedvezményezett a felhatalmazéas tudomasulvételérél vagy visszautasitasarol értesiti
a vele szerzédéses viszonyban all6 személyt és a fizetd fél fizetési szamlajat vezetd
pénzforgalmi szolgéltatét. A Banknal a felhatalmazas kedvezményezett Altali
tudomasulvételének mindsil az is, ha a kedvezményezett megkezdi a beszedést.

A felhatalmazast és annak modositasat a kedvezményezett is eljuttathatjia a
Bankhoz. A kedvezményezett a csoportos beszedési megbizast a benyujtast alapjaul
szolgélé szamlaval vagy annak hianyaban kiallitott mas okirattal egyezé 6sszegben
nyujtia be. A kedvezményezett a fizet6 féltél atvett felhatalmazast 6t munkanapon
belul tovabbitja a Banknak. A Bank a beérkezé felhatalmazédsokat a fentiek szerint
kezeli. A Bank az Ugyfél kérésére a csoportos beszedési megbizasra vonatkozo
érvényes felhatalmazasrol igazolast ad ki. A kedvezményezett az (] felhatalmazas
tudomasulvételével egyidejlileg az ugyanazon szerzédésre vonatkozdé korabbi
felhatalmazast megszintnek tekinti. A felhatalmazas az MNB rendelet mellékletében
taldlhat6 PFNY 31 nyomtatvanyon, az igazolas pedig a PFNY 31/A nyomtatvanyon
szerepl6 tartalmu.

Arra az esetre, ha a Bank a szamlatulajdonos Ugyfele javara olyan beszedési
megbizast teljesitett, amelynek Osszegét a fizetd fél pénzforgalmi szolgaltatéja a
fizet6 fél részére visszatéritett, akkor a Szamlatulajdonos felhatalmazza a Bankot,
hogy a visszatéritett 6sszeget a Szadmlatulajdonos szamljanak terhére kifizesse a
fizet6 fél pénzforgalmi szolgaltatéja részére anélkil, hogy Bank vizsgalnd a
a Szamlatulajdonostdél a beszedés  befogadasdnak el6feltételeként. A Bank
legkés6bb a terhelést 2 munkanappal megel6z6en tajékoztatja a Szamlatulajdonost
a terhelésrél és a fizet6 fél adatairal.

A hataridés beszedési megbizassal a kedvezményezett megbizhatja a Bankot, hogy
pénzforgalmi szamlaja javara, a Magyar Allam Kincstarnal szamlaval rendelkez6
fizet6 fél terhére meghatarozott 6sszeget szedjen be megéllapodés alapjan tortént
fizetési kotelezettségvallalas érvényesitése céljabdl. A kedvezményezett a fizets fél
szdmara a fizetés teljesitése elleni kifogas megtételére hatérid6t (a tovabbiakban:
kifogasolasi hatéridd) tuntet fel a hatarid6s beszedési megbizason. A kifogasolasi
hataridé utols6 napjanak legkorabbi idépontja a megbizés kedvezményezett altal - a
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pénzforgalmi szamlajat vezet6 pénzforgalmi szolgéltatdhoz - torténd benyljtdséat
kovetd tizedik munkanap lehet. A hataridés beszedési megbizas benyujtasarol annak
teljesitése el6tt a Kincstar a fizet6 felet elézetesen értesiti, és a megbizast a fizet6 fél
rendelkezése szerint teljesiti. Rendelkezésnek minésil az is, ha a fizet§ fél a
kifogasolasi hataridén bellil nem él kifogasolasi jogaval. A fizetd fél a Kincstarnal a
hataridés beszedési megbizés teljesitése ellen legkésébb a kifogasolasi hataridd
utolsé napjat megel6z6 munkanapon a Kincstar altal meghatarozott moédon és
formaban részben vagy egészben kifogast tehet. Ha a fizet6 fél a hataridés
beszedési megbizas teljesitésével kapcsolatban nem emel kifogast, ezt a beszedés
teljesitéséhez torténd hozzajaruldsanak kell tekinteni. Kifogasolas esetén a Kincstar
a kifogasolasban foglaltak szerint jar el, a kifogasolas indokoltsagat, illetve
jogossagat nem vizsgalja.

Okmanyos beszedésre vonatkozé megbizdssal az alaplgylet kedvezményezettje a
kovetelés alapjaul szolgald okmanyokat azzal a megbizassal adja at a Banknak,
hogy azokat csak fizetés, véltdelfogadds vagy mas feltételek teljesitése esetén
szolgéltassa ki a fizet6 félnek (cimzettnek). Ez a beszedési forma okmanyokhoz
kotott, e fizetési mod részletes szabalyait a Nemzetkdzi Kereskedelmi Kamara altal
kiadott, ,A beszedésekre vonatkoz6 egységes szabélyok” c., URC 522 szdmu flzet
tartalmazza.

A bankkartyaval, azaz a fizet6 fél éltal a kedvezményezett Utjan kezdeményezett
fizetés, az a belfoldon vagy kulfoldon lebonyolitott fizetési mivelet, amikor a Bank a
lebonyolitott fizetési muivelet azonositasat a kedvezményezett pénzforgalmi
szolgéltatdja altal megkuldott, a fizetési megbizast részletezd kimutatasban az adott
fizetési mlvelet kapcsan a kedvezményezetthez rendelt orszagkdd alapjan végzi el..

Okmanyos meghitelezéssel a Bank (nyité pénzforgalmi szolgaltatd) az alaplgyletben
kotelezett megbizdsa alapjan sajat nevében arra vallal kotelezettséget, hogy ha a
kedvezményezett meghatarozott hataridén belll a meghatarozott okmanyokat hozza
benydijtja, illetve az okmanyos meghitelezésben elbirt egyéb feltételeket teljesiti,
akkor az okméanyos meghitelezésben meghatarozott ©6sszeget az okmanyok
megfeleldsége esetén részére megfizeti. A kedvezményezett az okmanyos
meghitelezésben el6irt okmanyokat megfelelé igénybejelentd levéllel kdzvetlendl
vagy a szamlavezetdé pénzforgalmi szolgaltatdja utjan juttatja el a Bankhoz, aki az
okmanyos meghitelezés 0Osszegét a kedvezményezettnek az okmanyos
meghitelezésben vagy az igénybejelentd levélben meghatarozott fizetési szamlgjara
atutalassal fizeti meg. Ez a fizetési forma is okmanyokhoz koététt, e fizetési mod
részletes szabalyait a Nemzetk6zi Kereskedelmi Kamara altal kiadott, ,A okmanyos
meghitelezésre vonatkozé egységes szabalyok” c., UCP 600 szamu fluzet
tartalmazza.

Szamlara készpénz a Bank pénztaraindl és egyes, befizetési funkciét ellato
bankjegykiad6 automatainal fizethet6é be. A Bankon kivil méas hitelintézet, valamint a
Posta is elfogadhat - a Bankok egymas ko6zott, illetve a Postaval kotott
megallapodasa alapjan - készpénzbefizetéseket pénztarainal, befizetési funkciot
ellatd bankjegykiadd automataindl, tovdbba POS termindljainal a mas hitelintézetnél
vezetett szamlara.

A befizetési nyomtatvanyok kitdltésének altaldnos el6irasai a kovetkezok:

- a befizetési lapok valamennyi szelvényét azonosan kell kitolteni,
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- nagytdmegi, azonos 6sszegl befizetésekhez az dsszegrovatokat nyomdai Gton is
ki lehet télteni,

- a hidnyosan vagy helytelentl kit6ltott lapokat, tovabba azokat, amelyeken torlés,
maodosités, illetve javitds van, valamint a szakadt és bepiszkolddott lapokat sem a
Banki pénztérak, sem a postahelyek nem fogadjék el; ilyen esetben 0j nyomtatvanyt
kell kiallitani.

[11.4. A telefonon ill. telefaxon adott megbizasokr  a vonatkozo rendelkezések

Pénzforgalmi szolgaltatas nyudjtasara vonatkozé megbizast az Ugyfél az alabbi
formakban, illetve médokon adhat:

- irasban, pénzforgalmi vagy a Bank altal e célra rendszeresitett
nyomtatvanyokon;

- amennyiben erre a Bank az Ugyféllel megallapodast kot, szoban, telefon
atjdn a Bank e célra rendelkezésre all6 vonalan, mely szobel
rendelkezést a Bank visszaidézhetd mddon hangszalagra rogziti;

- amennyiben erre a Bank az Ugyféllel megallapodast két, jogszabaly
kdvetelményeinek megfeleld telefax Gtjan irdsban;

- amennyiben erre a Bank az Ugyféllel megallapodast kot, elektronikus
banki szolgaltatasok (SoproNetB@nk, business terminal) igénybe vétele
altal.

Pénzforgalmi nyomtatvdnyon a forint-, a Bank &ltal e célra rendszeresitett
nyomtatvanyokon az Ugyfél devizadsszegre sz6lé megbizast adhat a IIl.1.1.
részben foglaltak szerint. Az elektronikus banki szolgéltatasok igénybevételének
feltételeit a Bank Elektronikus Szolgaltatasok Uzletszabalyzata c. dokumentuma
tartalmazza.

Telefaxon, illetve telefonon adott megbizast a Bank kizarélag akkor fogad el, ha
Bank és az Ugyfél kozott létrejott, a telefaxon, illetve telefonon adott megbizas
feltételeit rogzit6é, érvényes és hatélyos szerzédés all fenn. A szerzédés mind az
Ugyfél, mind a Bank részérél — az ok megjeldlése nélkil — barmikor, azonnali
hatallyal, irdsban felmondhat6. A Szamlatulajdonos a szerz6dés felmondasat a
szamlavezet6 helyen személyesen kezdeményezheti.

A Bank a telefaxon kapott megbizas fogadasa el6tt elektronikus rendszeren
keresztil, titkos jelsz6 alkalmazasaval azonositja a telefaxot kildé Ugyfelet
tovdbba minden esetben ellenérzi a megbizason lévé alairdst és megallapitja
annak azonossagat az alairas bejelentd kartonon szereplé aldirassal 6sszevetve.
A Bank az alairdsok azonossagat vizsgdalja. Az alairas(ok) egyez6sége esetén a
Bank a megbizast jogszerlnek tekinti és kiegészitd informaciok, egyéb
ellenérzések, illetve az Ugyfél utdlagos irasbeli megerésitése nélkiil végrehaijtja.

A Bank a telefonon kapott megbizéas elfogadasa el6tt minden esetben elektronikus
rendszerén keresztil, titkos jelsz6 alkalmazasaval azonositja az Ugyfelet, tovabba
jogosult az Ugyfél személyazonossagardl az Ugyfélre és annak korabban adott
megbizasaira vonatkoz6 kérések segitségével is meggy6z6dni. Nem egyezdség
vagy bizonytalansag esetén visszautasitani a megbizas befogadasat. A Bank a
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kozte és az Ugyfele kozott lezajlott ilyen telefonbeszélgetéseket hangszalagra
rogziti és azt nyolc (8) évig 6rzi.

A telefaxon, illetve telefonon adhaté6 megbizasok korét (pl. Banknak adott korabbi
megbizas visszavonasa, elektronikus fizetések letiltasa, atvezetések az Ugyfél
sajat szamlai kozott, stb.) és ezek 6sszegének esetleges felsd 6sszeghatarat a
Hirdetmény Tartalmazza.

A telefonon, telefaxon megkuldétt megbizasokkal kapcsolatban felmertlé karok,
kulondsen egy harmadik személy csalasi szandéku telefon ill. telefax vonalra
csatlakozasa, az aldirasok, vagy iratok hamisitasa, banktitoknak minéstlé adatok
illetéktelen személy tudomaséra jutasa és az adattovabbitas technikai hibai miatt
keletkez6 karok, kizardlag a Megbizot terhelik.

[11.5. A szamlatulajdonos kérésére tortén 6 informacionyujtés, a fedezetigazolas

A Bankndl vezetett szamlakrol a Szé&mlatulajdonos fedezetigazolast kérhet. A
fedezetigazolds 0Osszegét a Bank elkilonitetten kezeli és azt kizardlag a
fedezetigazoldsban foglaltak szerint hasznélja fel. A fedezetigazolas tartalmazza a
szamlatulajdonos kotelezettségeként kulondsen a fedezetként elkllonitett 6sszeget,
az elkulonités céljat, a jogosult megjeldlését és a fedezet elkuldnitésének
idétartamat. A fedezetigazolast felhasznaldsakor a fizetésre vonatkoz6 megbizdshoz
mellékelni kell, és a megbizason "Fedezetigazoladssal' megjeldlést kell feltuntetni.
Terhelend6 szamlaként a fedezetigazolason kdzolt szamléat kell megjeldini. A fizetési
maddban a feleknek - fedezetigazolas esetén is - meg kell allapodniuk.

Folyamatos teljesités esetén az egyes részszamlak alapjan benyujtott megbizason
"Részfizetés fedezetigazolasra" megjeldlést, valamint a fedezetigazolas keltét és
szamat kell feltintetni.

A fedezetigazolas céljara szolgalé nyomtatvanyt és szerzédést a Bank alakitja ki. A
kotelezett a nyomtatvany erre kijelolt példanyan a Bankndl bejelentett alairas
bejelentdn meghatarozott mddon eszk6zolt aldirassal kérheti a Banktdl a
fedezetigazolas részére torténd kiadasat vagy a jogosult részére torténd elkildését.
A kérelemben a kotelezett kozli a fedezetigazolas kiallitasdhoz szikséges adatokat
(a szallité neve, cime stb.).

Ha a kotelezett a pénzlgyi biztositékot szamlardl nydjtja, a kérelemhez csatolandé
atutalasi (atvezetési) megbizdson atutaldé (terhelendd) szamlaként az emlitett
szamlat, jogosult (elismerendd) szamlaként a fedezetbiztositasi szamlat kell
feltlintetni.

[11.6. A fizetési megbizasok teljesitésére vonatkoz 6 szabalyok cs 6d-,
felszdmolasi, valamint ad6ssagrendezési eljaras és végelszamolas alatt 4llo
szamlatulajdonos esetén

A csddeljarasra vonatkoz6 szabaly szerint az ilyen eljaras hatalya ala kerild jogi
személy Ugyfél képviseletére jogosult személy (elsé szadmu vezetd) a csédeljaras
iranti kérelem benyujtdsaval egyidejlileg koteles a Bankot oly modon értesiteni, hogy
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a Bank az ideiglenes moratorium kozzétételét megel6z6 napon 15 6raig hitelt
érdemléen meggy6zédhessen arrdl, hogy a Szamlatulajdonos csédvédelmet kért. A
Bank a csdédeljards hatalya alatt all6 Szamlatulajdonos szamlgjarol szamlak kozotti
fizetést csak atutalassal teljesithet.

A csédeljaras alatt all6 Szamlatulajdonos legkésébb a fizetési haladékot tartalmazé
végzés kozzétételével egyidejlleg koteles a Banknak bejelenteni

- a csédeljarasban kirendelt vagyonfellgyelé jovahagyaséaval teljesithetd fizetési
megbizasok értékhatarat (6sszegét), és

- a vagyonfeltgyel6 hitelt érdemlé modon (pl. kdzjegyzé altal) igazolt aldirasat. A
vagyonfelligyelé a torvényben meghatarozott hozzajarulasat a fizetési megbizasra
ravezetett és a Bankhoz szabdalyosan bejelentett alairasaval (,ellenjegyzem” széveg
feltintetése mellett) gyakorolhatja.

A fizetési haladék tartama alatt a Bank az értékhatart 6sszegét meghalad6é 6sszeg
fizetési megbizéast kizarélag a vagyonfelligyel6 jéovdhagyasaval teljesithet. A Bank a
csédkérelem benyujtasarol valdé tudomasszerzést kdveté naptdl a Szamlatulajdonos
nevét ,csédeljaras alatt”, illetve a szamla elnevezését ,cs.a.” toldattal latja el. A
szamla felett az igazolt képvisel6 (els6 szamu vezet) altal bejelentett rendelkezésre
jogosult a Szamlatulajdonos ,csédeljaras alatt” toldattal ellatott neve megjeldlésével
rendelkezhet.

A csb6deljards alatt allé Szamlatulajdonos koteles a Banknak haladéktalanul
bemutatni a fizetési haladék meghosszabbitaséardl rendelkezé, illetve a csédeljarast
befejezetté nyilvanité vagy megszuntetd jogerds birosagi végzést.

Felszamolas alatt all6 szamlatulajdonos szamldja a feletti rendelkezés a felszamolast
elrendel6 jogerds végzés kozzétételét kovetd naptdl csak a felszamolo6tdl fogadhatod
el. A Bank a felszdmolast elrendeld jogerés végzés kozzétételét kovetd naptol a
szamlatulajdonos nevét ,felszamolas alatt”, illetve a szamla elnevezését ,f.a.”
toldattal latja el. A szamla felett az igazolt felszamolé altal bejelentett rendelkezésre
jogosult a szamlatulajdonos ,felszamolas alatt” toldattal ellatott neve megjeldlésével
rendelkezhet.

Az adossagrendezési eljaras meginditasarol szol6 végzés kozzétételét kdvetben a
helyi 6nkormanyzatok adossagrendezési eljarasarél szold 1996. évi XXV. torvény 10.
8-a (5) bekezdésenek megfeleléen a Bank szamla megterhelésre vonatkozo fizetési
megbizast csak a pénzugyi gondnok ellenjegyzésével rendelkez6 megbizasok
alapjan teljesithet. Az adodssagrendezési eljards alatt all6 Szamlatulajdonos a
pénzugyi gondnok hitelt érdeml6 modon (pl. kdzjegyzé A&ltal) igazolt alairaséat
legkés6bb az adossagrendezési eljarast meginditd végzés kozzétételét kovetd 8
napon belll kételes a sajat, valamint a feligyelete alatt mikodé koltségvetési szerv
szamlajat vezetd Banknak bejelenteni.

Az adoéssagrendezési eljaras alatt all6 szamlatulajdonos kételes a Bank részére
haladéktalanul bemutatni az adossagrendezési eljards megszintetésérél szolo
joger6s birdsagi végzést.

Végelszamolads alatt 4ll6 Szamlatulajdonos szamlgja feletti rendelkezés a
cégnyilvanossagrol, a birésagi cégeljarasrol és a végelszamolasrol sz6lo 2006. évi V.
torvény 102. §-a (3) bekezdésének f) pontja szerinti értesités kézhezvételét kdvetden
csak a végelszamolotdl, illetve az altala bejelentett rendelkezésre jogosulttél
fogadhato el. A Bank a végelszamolés kezdd idépontjardl az értesilése idépontjaban
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a szamla elnevezését ,v.a.” toldattal latja el. A szamla felett a végelszamold, illetve
az altala bejelentett rendelkezésre jogosult a szamlatulajdonos ,végelszamolas alatt”
toldattal ellatott neve megjeltlésével rendelkezhet.

l11.7. Ugyfél altal kezdeményezett helyesbités, Vis  szatérités, Felel 6sség

1.7.1. Az Uqgyfél kotelezettségei a készpénzhelyettesits fizetési eszkozok, valamint
telefonos és a telefaxos csatornak biztonsagos hasznalata érdekében

l1.7.1.1. Az Ugyfél koteles rendszeresen (legalabb naponta) ellenérizni, hogy nem
tortént jogtalan tranzakcidé azon szamlain, amelyek készpénzhelyettesitd fizetési
eszk6zon keresztlli elérésére szerzédést kotott, vagy amelyek esetében a Bankkal
kotott szerz6dés értelmében telefonon, illetve telefaxon megbizast adhat
(tovabbiakban: Erintett Szamlak), tovabbéa az alabb felsorolt eszkdzok a birtokaban
vannak. Az Ugyfél az alabb felsorolt PIN kddokat, felhasznal6-azonositdkat,
kartyaszamot, jelszavakat koteles titokban tartani, azokat nem irhatja fel, mas médon
sem rogzitheti. Az Ugyfél sulyosan gondatlan magatartasanak minésul, ha (a) az
Ugyfél gondatlanul vagy szandékosan lehetévé teszi, hogy illetéktelen személy
hozzé&férijen az alabb felsorolt azonositéhoz, jelsz6hoz, eszkézh6z; vagy (b) az
Ugyfél az azonosit6t, PIN kodot, titkos jelszot felirja, mas mddon régziti vagy (c) az
Ugyfél az aldbb felsorolt azonositd, jelszo, eszkoz ellopasat, eltiinését, azokhoz
illetéktelen személy hozzaférést nem jelenti be az eseményrél vald tudomésszerzést
kdvetéen azonnal; (d) az Ugyfél nem jelenti be a tudomas szerzést kdvetéen azonnal,
ha altala jova nem hagyott fizetési mivelet tértént valamely Erintett Szamlajan, vagy
(e) megsérti a Bank Uzletagi Uzletszabalyzataiban a fenti eszkdzok biztonsagos
hasznéalata érdekében eldirt egyéb kotelezettségeit:

= a bankkartya PIN kédja,

= a bankkartya szama,

= atelefaxon illetve telefonon adott megbizasok adashoz hasznalt titkos jelsz6,

= a készpénzhelyettesitd fizetési eszkdzok eléréséhez haszndlt felhasznalé-

azonosito és jelszavak

= amobil jelsz6 fogadasara szolgalo telefon SIM kartyaja,

= az SMS szolgaltatdshoz haszndlt telefon SIM kartyaja,

= olyan szamitogép, amelyre a business terminal szoftver telepitésre kertilt

Az Ugyfél stlyosan gondatlan magatartasat bizonyitja, ha illetéktelen személy a
bankkéartyaval a PIN-kdd hibatlan megadasaval hajtott végre készpénzfelvételt, vagy
illetéktelen személy a titkos jelszd hibatlan megadaséaval adott telefaxon /telefonon
megbizast, vagy elektronikus szolgéaltatast illetéktelen személy a felhasznalo-
azonositd és jelsz6 hibatlan megadasaval vett igénybe vagy az Ugyfél nem tett
haladéktalanul bejelentést, miutAin SMS (zenetet kapott olyan fizetési miveletrél
amelyet nem kivant magaénak elismerni.

[11.7.1.1.2. Készpénz-helyettesitd fizetési eszkozzel, telefonos-csatornan, telefax-
csatornan keresztul - ezen eszk6zok biztonsdgos hasznalata érdekében - kizérolag
az adott eszkdzre vonatkozdéan a Hirdetményben meghatarozott fizetési miveleti
értékhatart meg nem halad6 6sszegben hagyhato jova fizetési mivelet. A Bank a
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Hirdetményben meghatarozott értékhatart meghalad6é 6sszegl megbizasok ezen
eszkozokkel valo jovahagyasa lehetéségét kizardlag az Ugyfél kockazatara biztositja
az Ugyfél szamara, ideértve a fogyasztonak és a mikrovallalkozasnak minésulé
Ugyfelet is, ennek megfeleléen a Bank és az Ugyfél Hirdetményben meghatarozott
0sszeget meghaladé értékhatarban valé6 megallapodasa esetén a Bank a Hirdetmény
szerinti értékhatarban korlatozza az esetleges kartéritési felelésségét, beleértve a
.7.2.1.ill. a 11.7.3.1. pontok szerinti helyesbitést is.

[1l.7.2 A fogyasztonak minésulé Ugyfelekre irdnyadé szabalyok

A Bank a jelen Uzletszabalyzat ezen 111.7.2. alfejezetében foglalt szabalyokat
kizardlag fogyasztonak min6sulé Ugyfeleire tekintettel alkalmazza. Minden mas
Ugyfele vonatkozdséban a Bank kizarja az e fejezetben irt szabalyok alkalmazasat.

Az Ugyfél altal kezdeményezett helyesbités

l11.7.2.1. A jéva nem hagyott vagy a jovahagyott, de hibdsan teljesitett fizetési
mivelet esetén az Ugyfél a tranzakcio teljesitésétél szamitott 40 napos, de legfeljebb
az adott tranzakciora vonatkozd szamlakivonat zaronapjatél szamitott 15 napos
jogveszté hataridén belll helyesbités iranti kérelmet nydjthat be a Bankhoz.
Helyesbitési kérelem esetén a Bank kételes bizonyitani, hogy a kifogasolt fizetési
miveletet a fizeté Ugyfél jovahagyta, a fizetési mivelet megfeleléen kerult rogzitésre,
és a teljesitést miszaki hiba vagy Uzemzavar nem akadalyozta. A jéva nem hagyott
fizetési mivelet teljesitése esetén a bank haladéktalanul koételes az alébbi
intézkedéseket megtenni,

a) megtériteni a fizetd fél részére a fizetési mivelet 6sszegét,

b) a fizetési szamla tekintetében a megterhelés el6tti allapotot helyredllitani, és

C) megtériteni a fizetd fél karat.

Bank nem kételes a fenti intézkedésekre, ha

(1) Dbizonyitja, hogy a jova nem hagyott fizetési mivelettel 6sszefliggésben
keletkezett kart az tgyfél csalard modon eljarva okozta, vagy a készpénz-
helyettesité fizetési eszkdzok biztonsagos hasznélatdra vonatkozdan a
keretszerz6désben rogzitett kotelezettségeit szandékos vagy sulyosan
gondatlanul megszegésével okozta; vagy

(2) ha bizonyitja, hogy kotelezettségének teljesitését tevékenysége koréen kivdil
esd elhérithatatlan ok (vis maior), vagy jogszabalyban vagy ko6z6sségi jogi
aktusban el6irt rendelkezések zartak ki.

[11.7.2.2. A fenti 111.7.2.1. pontban meghatérozottaktdl eltéréen az olyan jova nem
hagyott fizetési miveletek vonatkozasaban, amelyek a fizetd fél birtok&bdl kikerult
vagy ellopott készpénz-helyettesité fizetési eszkozzel torténtek, vagy a készpénz-
helyettesit6 fizetési eszktz jogosulatlan hasznalatabdl erednek, a fizet6 fél viseli
negyvenotezer forintnak megfelelé 0sszeg mértékéig azt megel6z6en keletkezett
kart, hogy az ugyfél bejelentette volna a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz
birtokabdl torténd kikerulését, ellopasat, jogosulatlan vagy jova nem hagyott
hasznalatat.

[11.7.2.3. Nem terheli a 1l1.7.2.2. pontban meghatarozott felelésség a fizet6 felet, ha a
kart készpénz-helyettesitd fizetési eszkdznek mindsiuldé olyan személyre szabott
eljarassal okoztdk, amely informaciotechnologiai eszk6z vagy tavkozlési eszkoz
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hasznélataval tortént és a személyes biztonsagi elemek - igy a személyazonositd
kod (PIN kod) vagy egyeb kod - nelkll hasznaltak, vagy ha a Bank nem tette
lehetéve az Ugyfél I11.7.1.3 pontban meghatérozott bejelentésének fogadasat.

Visszatérités

[11.7.2.5. Kizérélag EGT tagéallamban székhellyel rendelkezé kedvezményezett altal
benyujtott csoportos beszedés és felhatalmazason alapulé beszedések esetében a
Bank visszatériti a kedvezményezett altal vagy rajta keresztil kezdeményezett és a
fizeté Ugyfél altal jovahagyott fizetési miivelet 6sszegét, ha:

a) a jovahagyas idépontjdban a fizet6 fél a fizetési mlvelet 6sszegét nem ismerte, é€s
b) a fizetési mlvelet 6sszege meghaladta azt az 6sszeget, amely a fizetd fél részérdl
az adott helyzetben ésszerlen elvarhat6 volt.

A fizeté Ugyfél részérdl a fizetési mivelet adott helyzetben ésszeriien elvarhatd
0sszegének megitélése sordan a Bank a fizeté fél korabbi fizetési miveleteit, a
keretszerz8désben foglaltakat és a fizetési mivelet korilményeit kell figyelembe
vennie. Mindezek bizonyitasa, illetve a feltételek fennéallasa tekintetében a bizonyitasi
kotelezettség a fizeté Ugyfelet terheli.

A Bank a fizeté Ugyfél visszatéritésre vonatkozé igényének kivizsgalasat az alabbi
dokumentumok becsatolasat kdvetéen kezdi meg:

» Az Ugyfél irasos indoklasa, hogy a fizetési mlvelet meghaladta az altala
ésszerlien elvarhatd Osszeget, és az indoklasban szereplé kijelentéseket
alatamaszt6é dokumentumok, okiratok;

= A kedvezményezett irasos nyilatkozata arrél, hogy a fizetési mivelet a
véleménye szerint meghaladta-e a fizet¢ fél altal ésszerlien elvarhato
Osszeget a felek korabbi Uzleti gyakorlata és megallapodasa alapjan,
indoklassal ellatva;

= A kedvezményezett irdsos nyilatkozata, hogy a visszaigényelt 6sszeget a
fizeté fél részére nem téritette meg; negativ valasz esetén a Kkifizetés
igazolasa;
jogos, és az 6sszegnek a fizetd fél részére torténd megtéritését nem igazolta,
akkor a kedvezményezett altal a Bank javara kiallitott, csak a
kedvezményezett jovahagyasaval visszavonhaté irasos felhatalmazas a
visszatéritend6 6sszeg kedvezményezett terhére térténé beszedésérdl.

A fizetd Ugyfél nem jogosult a visszatéritésre, ha a jovahagyast kozvetlenil a
Banknak adta meg és a fizetési miveletre vonatkozd el6zetes tajékoztatasi
kotelezettséget a pénzforgalmi szolgaltatd vagy a kedvezményezett a fizetési
megbizas teljesitésének esedékességét megeléz6en huszonnyolc (28) nappal
teljesitette. A fizeté Ugyfél a visszatéritésére vonatkozo igényét a terhelés napjatol
szamitott 6tvenhat napig érvényesitheti. Az Ugyfél nem jogosult a visszatéritésre, ha
a kedvezményezett igazolja, hogy az 6sszeget a fizetd fél részére maga mar
visszatéritette.

Az Ugyfél a fizetési mivelet visszatéritésére vonatkozo igényét a terhelés napjatol
szamitott 6tvenhat (56) napig érvényesitheti.

A Bank a fizeté Ugyfél visszatéritésre vonatkozd igényének benyujtasatol szamitott
tiz (10) munkanapon belll a fizetési mivelet 6sszegét visszatériti vagy az igényt
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indokolassal ellatva elutasitja. A visszatérités elutasitasa esetén a Bank egyidejlleg
tajékoztatja a fizeté6 Ugyfelet a jogvita peren kivili elintézésére rendelkezésre allo
forumokrol. Az itt emlitett 10 napos hatéridé akkor kezd6dik, amikor a visszatéritést
igényld Ugyfél a fent tételesen felsorolt és bizonyitékul szolgalé dokumentumokat
hidnytalanul a Bank részére eredeti példanyban atadja. Hiany esetén a 10 napos
hataridé mindaddig nem kezdédik el, ameddig a kér dokumentumok maradéktalanul
a Banknal rendelkezésre nem allnak.

111.7.3. A fogyasztdn kivilli Ugyfelekre irdnyadd szabalyok

A Bank a jelen Uzletszabalyzat ezen 111.7.3. alfejezetében foglalt szabalyokat
kizarélag azon ugyfeleire tekintettel alkalmazza, akik nem minédsilnek fogyasztonak.
Minden mas Ugyfele vonatkozasaban a Bank kizarja az e fejezetben irt szabalyok
alkalmazasat.

Az ugyfél altal kezdeményezett helyesbités

I11.7.3.1. A jova nem hagyott vagy a joévahagyott, de hibdsan teljesitett fizetési
mivelet esetén az Ugyfél a tranzakcié teljesitésétél szamitott 40 napos, de legfeljebb
az adott tranzakciéra vonatkozd szamlakivonat z&ronapjatdl szamitott 15 napos
jogvesztd hataridén belll helyesbités iranti kérelmet nydjthat be a Bankhoz.
Helyesbitési kérelem esetén kérheti a szamlan tortént téves bejegyzés valdsagnak
megfelel6 tartalommal torténé megvaltoztatasat. Az Ugyfél a helyesbitésre iranyuld
kérelmét irdsban a szamlavezetd bankfioknak cimezve juttathatja el a kérelem
elbiraldsahoz szikséges bizonylatok, dokumentumok becsatolasaval. A kérelem
megalapozottsaga esetén a Bank a Szamlatulajdonos szamljan irja jova a
helyesbitési kérelemmel érintett 6sszeget. Amennyiben a kérelem elbiraldsahoz
sziikséges adatokat, dokumentumokat az Ugyfél a Bank felhivasat kovetéen nem
bocsétja a Bank rendelkezésére 15 napon belll, agy a Bank a kérelmet érdemi
biralat és intézkedés nélkll elutasithatja.

A készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzzel kedvezményezett fizetési megbizasokkal
kapcsolatban a i a Bank kizarja a felelésségét a a harmadik személyek altal
elkovetett visszaélés, az alairasok hamisitdsa, banktitoknak minésulé adatok
illetéktelen személy tudomasara jutdsa és az adattovabbitas technikai hibai miatt
keletkezd karokra.

Visszatérités

nem jogosult, a helyesbités megtorténte visszatéritést nem jelent.

111.7.4. A Bank feleldsségére vonatkoz6 szabalyok, amennyiben a kedvezményezett
pénzforgalmi szolgaltatojanak székhelye EGT-allam teriiletén van

Jelen 111.7.4. sz. alfejezet rendelkezéseit mindazon esetekre alkalmazni Kell,
amelyeknél a Keretszerz6dés a Bank felelésségét érvényesen nem zarja ki.
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[11.7.4.1. Ha a fizetési miiveletet a fizet6 fél Ugyfél kezdeményezte, a fizetési mivelet
hibéds teljesitéséért a Bank felel kivéve, ha bizonyitja, hogy a fizetési muivelet
0sszege a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdjahoz beérkezett. Ha a fizetési
mivelet dsszege a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltat6jahoz beérkezett, a
fizetési mlvelet hibas teljesitéséért a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja
felel. A Bank felel6sségének fennallasa esetén haladéktalanul koteles a nem
teljesitett vagy hibdsan teljesitett fizetési mivelet 6sszegét a fizeté fél részére
visszatériteni, és a fizetési szamlat olyan allapotba hozni, mintha a hibasan teljesitett
fizetési mlveletre nem kerult volna sor.

Ha a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéja a felelés, e szolgaltatd
haladéktalanul koteles a fizetési mivelet 0Osszegét a kedvezményezett
rendelkezésére bocsatani, és azt a kedvezményezett fizetési szamlajan jovairni.

l11.7.4.2. A Bank a fizet6 fél kérésére - a fizetési mivelet nem teljesitéséért vagy
hibés teljesitéséért valo felelésség kérdésétdl fuggetlenul - koteles a nem teljesitett
vagy hibasan teljesitett fizetési mivelet nyomon kovetése érdekében az adott
helyzetben Aaltalaban elvarhaté magatartast tanudsitani. A nyomon kovetés
eredményeérdl a Bank a fizetd felet tajekoztatja.

111.7.4.3. Ha a fizetési miveletet a kedvezményezett Ugyfél kezdeményezte vagy
rajta keresztul kezdeményezték, a fizetési megbizasnak a kotelezett fizet§ fél
pénzforgalmi szolgéltatdjahoz val6 tovébbitdsédért a Bank felel. A Bank e
felelésségének fenndllasa esetén haladéktalanul koteles a fizetési megbizast
megkuildeni a fizet§ fél pénzforgalmi szolgéltatéja felé. A fizetési miveletnek a
jogszabaly szerinti teljesitéséért a kedvezményezett felé a Bank felel.

.7.4.4. A Bank II.7.4.3. pont szerinti felelésségének fennallasa esetén
haladéktalanul koteles biztositani, hogy a kedvezményezett szamlajan jovairt fizetési
mivelet 6sszege a kedvezményezett rendelkezésére alljon.

111.7.4.5. A fizetési mlvelet nem teljesitéséért vagy hibas teljesitéséért a fizett fél felé
a sajat pénzforgalmi szolgéltatoja felel, a kedvezményezett felé pedig a Bank, mint a
kedvezmeényezett pénzforgalmi szolgéltatdja felel.

[1.7.4.6. Ha a fizetési miveletet a kedvezményezett Ugyfél kezdeményezte, vagy
rajta keresztil kezdeményezték, a Bank, mint a kedvezményezett pénzforgalmi
szolgaltatdja - a fizetési mlvelet nem teljesitéséért vagy hibas teljesitéséért valo
felelésség kérdésétél fuggetlentl - koteles a fizetési mlvelet nyomon kovetése
érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast tandasitani. A nyomon
kovetés eredményérdl a Bank a kedvezményezettet tajékoztatja.

[11.8. Szdmlakon tortén 6 egyéb elszamolasok

A szamlén elhelyezett 6sszegek utan a Bank a mindenkori Hirdetményben kdzzé tett,
valtoz6 kamatot fizet. A kamatozasra vonatkozé rendelkezések, a betétként
elhelyezett 6sszegek biztositottsagara vonatkozé tajékoztatds a Betéti Ugyletekre
vonatkoz6 Uzletszabalyzatban talalhatok.
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A Bank a szamla vezetéséért és a fizetési megbizasok teljesitéséért a
Hirdetményben meghatédrozott mértékld dijakat szamitja fel. A Szamlatulajdonost
terheli a szdmla vezetésével kapcsolatban felmeruld, Hirdetményben kozzétett
postakoltségek megfizetése. A szdmla vezetéséevel kapcsolatos jutalékok, dijak,
valamint koltségek megdfizetése a Hirdetmény egyéb rendelkezésének hianyaban
felmertléskor (a lebonyolitott tranzakcié alkalmaval) azonnal esedékes. Az idészaki
dijak a Hirdetmény &ltal meghatarozott idépontban, annak hianydban a havi dijak a
hé utols6 napjan, a negyedéves dijak a negyedév utols6 napjan esedékesek. A
szamla megszintetésekor az idészaki dijak idéaranyos része valik esedékessé.

A Szamlatulajdonos tudoméasul veszi, hogy amennyiben barmely fizetési
kotelezettségének nem tesz hataridében eleget, a Bank a lejart tartozasok utan az
esedékesség napjatdl a kiegyenlités id6pontjdig terjedd idére a késedelem
idépontjdban érvényes, Hirdetményben meghatarozott mértékli késedelmi kamatot
szamit fel.

A Bank a pénzforgalmi torvényben meghatarozott kotelezé tajékoztatési
kotelezettségenek teljesitésével dsszefliggésben dijat vagy kdltséget a fogyasztonak
illetve mikrovallalkozasnak minésilé Ugyfél terhére nem szamit fel. Egyéb ugyfél
terhére jogosult az tgyféllel kotott szerzédésben meghatarozott dij felszamitasara.

IV. ABANKKARTYAKRA VONATKOZO KULONLEGES SZABALYOK 1!

V. MENTESULES ES ADATATADAS

V.1. Mentesllés

A Bank mentesil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy jelen Uzletszabalyzatban
meghatérozott kdtelezettségének teljesitése soran a 2014 mércius 15 elétt megkotott
szerz6dések esetében agy jart el, ahogy az adott helyzetben altaldban elvarhato, a
2014 marcius 15 utan megkotott szerzédések esetében mentesiil a felelésség aldl,
ha bizonyitja, hogy a szerz6désszegést az ellenérzési korén kivul esé, a
szerz6déskotés idépontjaban elére nem lathaté korlilmény okozta és nem volt
elvarhato, hogy e kortlményt elkertilje vagy a kéart elharitsa vagy jogszabalyban, vagy
k6zOsségi jogi aktusban eldirt rendelkezések zartak kellenérzési

V.2. Adatatadas

A szerzédésekkel kapcsolatos adatokra és azok harmadik személy, illetve egyéb
szervezetek részére torténd kiadasara, a banktitokra és fizetési titokra vonatkozo
mindenkor hatélyos jogszabdlyi rendelkezések az irAnyadok. A Bank jogosult az
Ugyfél személyes adatait, a fizetési miiveletek adatait, valamint az adott mivelettel
kapcsolatos tranzakciés adatokat a banktitokra és fizetési titokra vonatkozé
jogszabdlyi elGirasok betartdsaval a bankkartyaval torténd visszaélés megelézése,
vizsgalata és felderitése céljabdl kezelni és a vizsgélat, felderités lefolytatdsaban
kdzremUkodé hatosagok, birésagok, kartyaszervezetek részére tovabbitani.

1 2012. méajus 31-én hatalyat vesztette, lasd a atydkra vonatkozé iizletszabalyzatokat.
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A Szamlatulajdonos, illetve a Kértyabirtokos hozzajarul, hogy a Bank a Kkértya
letitasa esetén a bankkéartya adatait az elfogad6-, illetve kifizet6helyek részére
megkuldott tiltdlistdn szerepeltesse, hozzajarul tovdbba, hogy a Bank a nemzetkdzi
kartyaszervetek, illetve a megbizasabdl eljaré6 szervezetek megkeresésére a
bankkértyaval torténd készpénzfelvételhez, illetve vasérlashoz szukséges fedezet
meglétérdl vagy hianyarol tajékoztatast adjon, valamint a bank a bankkartyaval
torténd visszaéléssel kapcsolatosan a Magyar Nemzeti Banknak, illetve a
tarsbankoknak informéciét szolgaltasson. A  Szamlatulajdonos, illetve a
Kartyabirtokos tudomasul veszi, hogy a Bank jogosult a kdzponti hitelinformacios
rendszerr6l sz6l6 2011. évi CXXIl. torvény rendelkezései alapjan az ott
meghatarozott feltételekkel a bankkartyaval visszaélé kartyabirtokosok bankkéartya
igénylésen szereplé azonositd adatainak, valamint a bankkartya szerzédésben vallalt
kotelezettségei mibenlétére és az attdl valo eltérésre vonatkozo |ényeges adatoknak
(igy kulbénosen a szerz6déskotés idépontja, a kibocsatott bankkartya tipusa, fennallo
tartozas 6sszege) a hiteladat-szolgaltatok altal mikodtetett kozponti hitelinforméacios
rendszer részére torténd tovabbitdsara. A Bankot megilleti annak a joga, hogy a
kartyaszerz6désben megjeldlt szervezetek megkeresésére a készpénzfelvételhez,
illetve a vésérlashoz szikséges fedezet meglétérdl, illetve hianyarél a Hpt.
banktitokra vonatkozo elGirdsainak figyelembe vételével tajékoztatast adjon, tovabbéa
a Bank jogosult, hogy a kartyaval visszaél§ Kartyabirtokosokrdl a Magyar Nemzeti
Banknak, a Kdzponti Hitelinformacios Rendszert mikddtetd szervezetnek, illetve az
adott logoval ellatott kartyat kibocsétod vagy azt elfogadd tarsbankoknak informéciot
szolgaltasson. Ezek a szamlavezetés és ahhoz kapcsolodd szolgaltatasok esetére is
értelemszeriien vonatkoznak.

VI. ZARO RENDELKEZES

A jelen — Pénzforgalmi és Bankkartya Uzletszabalyzat 2009. november 1. napjan Iép
hatalyba. Hatalyba I1épésével egyidejlileg a 4./2009 és a 121/2003. sz. vezérigazgatoi
utasitasok és azok valamennyi médositasa hatalyat veszti

A Pénzforgalmi és Bankkartya Uzletszabalyzat 1. szami moédositasat az Igazgatdsag
2012. 4prilis 10. Ulésnapjan elfogadta és hatalyba |éptette.

2012. mijus 31-t6l a jelenlegi szabélyzat bankkartyakra vonatkozé IV. pontja
hatalyat veszti.

A Pénzforgalmi Uzletszabalyzat 2. sz. médositasat az lgazgatdsag 2012. aprilis 26.
Ulésnapjan elfogadta és hatalyba léptette.

A Pénzforgalmi Uzletszabalyzat 3. sz. modositasat az lgazgatésag 2012. jdlius 9-ei
ulésnapjan elfogadta és hatalyba Iéptette.

A Pénzforgalmi Uzletszabalyzat 4 sz. modositasat az Igazgatdsag 2014. marcius 10.-
i Ulésén 52/2014 sz. hatarozataval elfogadta és 2014 marcius 15 el6tt megkotott
szerz6dések esetében 2014. majus 15 napjaval, a 2014 mércius 15 utdn megkotott
szerz6dések esetében 2014 marcius 15. napjaval hatélyba léptette.
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A Pénzforgalmi Uzletszabalyzat 5. sz. moédositdsara az IVR szolgaltatas
megszuntetése miatt kerllt sor. Az IVR szolgaltatds megszintetésérél az
Igazgatésag 2015. majus 6. napjan tartott Glésén dontott. A jelen Uzletszabalyzatot
annak madositdsaival egységes szerkezetben az Igazgatdsag 2015. junius 2. napjan
tartott Ulésén 95/2015 sz. hatarozataval elfogadta és jovahagyta.

Sopron, 2015. janius 2.
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