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Hirdetmény
a HelpDesk elérhet6sége, és a

letiltasokhoz hasznalhatoé telefonszamokrol

l.1. HelpDesk szolgaltatas elérhetésége:
(Netbankkal és Business Terminallal kapcsolatos problémak esetére)

Hétkéznap 8:00 - 22:00-ig,
Szombaton 8:00 - 20:00-ig allunk szives rendelkezéskre!

Elérhet6ségeink
e-mailben: HelpDesk@sopronbank.hu
telefonon: 99/513-036

|.2. SoproNetB@nk, SMS szolgaltatas, Business Terminal letiltasa:

HelpDesk: 99/513-036

Személyesen:

a Sopron Bank Zrt. barmelyik fi6kjaban munkaidében:
hétfé - szerda 08:00 — 15:30
csiitortok 08:00 - 17:30
péntek 07:30 - 13:30

Telefonon (mdédositas és reklamacié esetén is):

a Sopron Bank Zrt. barmelyik fiékjanal az alabbi szamokon:

Balatonfiiredi Fiok: +36 87 581 120 Soproni Fiok:
Budapesti Fiok: +36 1 327 9070 Székesfehérvari Fiok:
Gyori Fiok: +36 96 524 050 Szombathelyi Fidk:
Keszthelyi Fiok: +36 83 515 090 Veszprémi Fiok:

[.3. Bankkartya letiltas:

Személyesen (modositas és reklamacié esetén is):

a Sopron Bank Zrt. barmelyik fiékjaban munkaidében:

hétfé - szerda 08:00 — 15:30
cslitortok 08:00 - 17:30
péntek 07:30 - 13:30

+36 99 513 000
+36 22 510 100
+36 94 506 670
+36 88 620 400

Telefonon a Takarékbank Bankkartya tGgyfélszolgalatanal van lehet6ség az alabbi telefonszamokon:

+  (06-1) 212-0202

Sopron, 2021. oktéber 18.

Sopron Bank Zrt.
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