KOZZETETEL

A Sopron Bank Burgenland Zrt. (9400 Sopron, Kossuth L. u. 19.; cégjegyzékszam:
08-10-001774; (tovabbiakban: Bank) a hitelintézetekrél és pénzigyi vallalkozasokrdl szold
2013. évi CCXXXVII. térvény (Hpt.) 122. § (4) bekezdés b) pontja alapjan a Magyar Nemzeti Bank

altal H-JE-I-B-14/2022. szamu hatarozat rendelkez6 részét az alabbiak szerint teszi kozzé.

A Sopron Bank Burgenland Zartkoriien Mikodé Részvénytarsasagnal (székhely: 9400
Sopron, Kossuth Lajos utca 19.) (Bank) lefolytatott ellenérzési eljaras soran a Magyar Nemzeti
Bank (székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.) (MNB) a kdvetkezé

hatarozatot

hozza.

l. Az MNB kotelezi a Bankot, hogy a jogszabalyoknak valé maradéktalan megfelelés
érdekében legkésébb az adott pontokhoz rendelt teljesitési hataridékig és azt kdvetben
folyamatosan az alabbi felligyeleti intézkedéseknek tegyen eleget.

1. Mindenkor a jogszabalyi el&irasoknak megfeleléen hatarozza meg Javadalmazasi
politikajaban az azonositott személyek korét és a gyakorlatban megfeleléen alkalmazza
azt.

2. A belsé kontroll megfeleld miikbdése érdekében 2022. majus 31. napjaig
2.1. abelsé ellenérzés teriiletén vizsgalja fellil a belsd ellendrzési szabalyzatat és kézikdnyvét,
melyben
a) szabdlyozza a belsd ellen6rzés altal feltdrt hianyossagok priorizalasanak
szempontrendszerét, a besorolas modszertanat,
b) atlathaté és egyértelmli modon szabadlyozza a vizsgalati megallapitasok
nyomonkdévetésére alkalmazott nyilvantartasat és annak folyamatat,
2.2. acompliance teruletén
2.2.1. a szabalyozas és gyakorlat megfelel6sége, 6sszhangja érdekében
a) a megallapitasban foglalt folyamataira vonatkozéan alakitsa ki a compliance
szabalyozasat, tovabba a jelenleg alkalmazott szabalyzatait vizsgélja felil annak
érdekében, hogy azok a gyakorlatnak és a jogszabalyoknak megfeleléen rogzitsék a
folyamatokat,
b) vizsgalja felll az 6sszeférhetetlenségi szabalyozasat annak érdekében, hogy az abban
foglaltak a gyakorlatban alkalmazott folyamataival 6sszhangban kertljenek

meghatarozasra,
2.2.2.az Osszeférhetetlenségi helyzetek megfelel6 kezelése érdekében vizsgalja felll az
Osszeférhetetlenségi nyilvantartas nyomonkovetésére szolgald folyamatat,

dokumentaciojat annak érdekében, hogy az biztositsa a visszakdvethetbséget,
atlathatésagot, valamint az elvegzett ellenérzések dokumentalasi lehetéséget,
2.3. acsalasmegel6zés teriletén
2.3.1. a szabalyozasa és a folyamatai megfelelésége érdekében
a) minden folyamatara vonatkozéan alakitsa ki a csalasmenedzsment szabalyozasat,
tovabba a jelenleg alkalmazott szabalyzatait vizsgalja felll annak érdekében, hogy azok
a jogszabalyoknak és a vonatkozé MNB ajanlasnak megfeleléen rogzitsék a
folyamatokat,
b) alakitsa ki a lakossagi és vallalati hitelezés visszaéléseinek feltarasat, kezelését,
megel6zését célzd szabalyzatokat, eljarasrendeket a kovetkez6 szempontok
figyelembevételével:



—a compliance terllet hatarozza meg azokat a szempontokat, amelyek alkalmazasaval
a hitelezési folyamatban és a workout kezelésben Iévé portfolidban azonosithatova
valnak a csalasgyanus ugyletek és ezen szempontrendszert tegye a kapcsolédo
szabalyzata szerves részéve,

—a szabalyzatban dolgozza ki a csalasgyanus események jeldlésének, kezelésének és
a compliance terilet részére torténd tovabbitas folyamatat,

2.3.2. a szokatlan pénzforgalmi tranzakciok figyelésére szolgald rendszerével kapcsolatban

— a megallapitasban foglaltak figyelembevételével, a vonatkoz6 jogszabalyok és MNB
ajanlas elbirasainak megfelel6en alakitsa at a gyanus pénzforgalmi tranzakciok figyeléseére
szolgald rendszerét,

— veégezzen a kiszervezett szolgaltatassal kapcsolatosan részletes kockazatelemzést,

— gondoskodjon arrdl, hogy monitorozasi és ellenbrzési gyakorlata teljes mélységében
kezelje a szolgaltatasi lancot,

— a kockazatelemzésével aranyosan hatadrozza meg a szolgaltatas kapcsan elvart
bizonyossagot, és amennyiben a bizonyossagszerzés érdekében harmadik felek
tanusitasaira tamaszkodik, akkor bizalmas tGgyfél adatokat érint6 szolgaltatas (mint a fraud
monitoring) esetében magasabb bizonyossagi szintet (példaul SOC 2 Type 2) nyujtd
tanusitasokra tamaszkodjon,

— gondoskodjon a szokatlan pénzforgalmi tranzakciok figyelésére szolgalo rendszere altal
igénybe vett felhé alapu infrastruktiura szolgaltatas vonatkozasaban is az 1ISO 27001
szabvany szerinti tanusitasnak valdo megfeleléség igazolasardl a vonatkozé MNB
ajanlasnak valé megfeleléség értékelésekor.

3. 2022. majus 31. napjaig tegyen eleget a belsd szabalyzatai rendszeres felllvizsgalati
kotelezettségének és ezt megfeleléen dokumentalja, az errél vezetett nyilvantartas
tartalmazza azt az informaciot is, ha egy szabalyzat fellilvizsgalati gyakorisaga harom évtol
eltérd.

4, A felligyeleti adatszolgaltatas teriletén folyamatosan biztositsa a belsé hitelekre
vonatkozé adatszolgaltatas, valamint a HITREG adatszolgaltatas jogszabalyoknak
megfeleld, pontos és megbizhato teljesitését.

5. A hitelkockazat megfeleld kezelése érdekében — kivéve az 5.9. pontot, melynek teljesitési
hatarideje 2022. julius 31. napja — 2022. majus 31. napjaig

5.1. az ugyfélcsoportképzés tertletén mindenkor forditson kiemelt figyelmet

5.1.1. a jogszabaly és az MNB ajanlasok el6irasainak/javaslatainak a belsé utasitasokon

valé miel6bbi atvezetésére, illetve azok gyakorlati alkalmazasara,

5.1.2. a hitelezési folyamatait érinté négyszem elvi ellendrzési részfolyamatok kialakitasara és

5.2

gyakorlatban térténd, dokumentalt alkalmazasara,
a limitkezelés terlletén

5:2:1.a portfélié limitek tekintetében gondoskodjon a hatékony hitelkockazati koncentracio

kezelésérdl és ennek érdekében egészitse ki az orszag, termék, agazati, tgylet, tigyfél,
belsé hitel és kockazatos dnerdvel rendelkezd lakashitel limit megallapitasanak eljarasi
rendjérél szol6 szabalyzatat

a) az agazati-, és orszaglimitek szamitasi, felllvizsgalati metodikajaval,

b) a hatékony agazati koncentracio kezelésének szabalyozasaval,

¢) a hatékony projekt koncentracio kezelésének szabalyozasaval,

5.2.2. a nagykockazati limit tekintetében

a) a jogszabalyi el6irasok, valamint a vonatkozé MNB ajanlasnak valé megfelelés
érdekében alakitsa ki a nagykockazatvallalasokra vonatkozé belsé limit-, illetve
monitoring rendszerét, ennek érdekében modositsa belsd szabalyozasat,

b) dolgozzon ki a nagykockazatvallalasok bemutatasara, alakuldsanak nyomonkovetésére
vonatkozéan megfeleld részletezettségi testiileti VIR riportot,

5.2.3.a nagykockazati adatszolgaltatas tekintetében tegyen hatékony intézkedést annak

eérdekében, hogy a nagykockazatvallaldssal kapcsolatos adatszolgaltatasi tablak kitdltése
minden esetben a hatalyos jogszabalyi el6irasok szerint torténjen, azaz a banki fennallé



kockazatvallalasokat megfelel6 mddon jelentse, ennek érdekében moddositsa belsd
szabalyozasat.

5.3. az lgyfélminésités terliletén

a) egészitse ki az Ugyfél- illetve partnerminésitési szabalyzatat annak érdekében, hogy a
modellfelllvizsgalatok tekintetében megfeleljen a vonatkozé jogszabaly és MNB ajanlas
eléirasainak,

b) mindenkor gondoskodjon arrél, hogy az lgyfélmindsitések a jogszabalyi elbirasnak
megfeleléen legalabb évente felllvizsgalatra keriljenek,

5.4. afedezetkezelés teriletén

5.4.1. az ingatlanfedezetek értékelése kdrében

a) ugy alakitsa ki az ingatlanértékeléshez kapcsolédo tevékenységét, bels6 folyamatait, a
felelGs szervezeti egységet, a tevékenységhez kapcsolddé jogosultsagokat, hataridéket,
hogy azok szabalyzatban rogzitett hatékony eljarasok mentén centralizaltan, a
négyszem elv figyelembevételével, kontrollalhaté mddon biztositani tudja a
hitelligyletekhez kapcsolodo ingatlanfedezetekkel kapcsolatban felmertilé kockazatok
kezelését, megfelelve a vonatkozo jogszabaly és MNB ajanlas elbirasainak,

b) ugy alakitsa ki az ingatlanértékeléshez kapcsolddo elvarasait, hogy azok teljeskorien
megfeleljenek a vonatkozo jogszabalyban elbirtaknak,

5.4.2. a fedezetek nyilvantartasa/rogzitése/torlése kdrében biztositsa a fedezetnyilvantartasanak
naprakészségét, erésitse meg a folyamatba épitett kontrollokat annak érdekében, hogy a
fedezetekben torténd valtozasok haladéktalanul, a valtozassal egyidében atvezetésre
kertljenek a nyilvantartasaiban,

5.5. a projektfinanszirozas tertletén

5.5.1 aszabalyozasa megfelel6sége érdekében a jogszabalyi elirasokban és a vonatkozé MNB
ajanlasban foglaltakkal &sszhangban vizsgalja felil és modositsa projekthitelezési
szabalyozasat,

5.5.2.az adatszolgaltatasa tekintetében moddositsa szabalyozasat és folyamatat annak
érdekében, hogy a 7F adatszolgaltatasi tabla kitoltése, az Ugyletek projektmegjeldlése
minden esetben a hatédlyos jogszabalyi elGirasok szerint torténjen, a szabalyozas
modositasa soran legyen figyelemmel a balloon/bullet tdérlesztési tipusu hitelek
kockazatainak kezelésérdl szold6 MNB Vezetdi korlevélben elvartak betartasara is,

5.6. a felllvizsgalatok tekintetében egészitse ki belsé szabalyzatanak elbirasait az éves
felllvizsgalatok nyomon kovetésére, elvégzésére, nyilvantartasara és jelentésére
vonatkozé minden részfeladattal, dolgozzon ki Utemtervet a lejart éves fellilvizsgalatok
feldolgozasara, és a fellilvizsgalatokat az 5. pontban meghatarozott teljesitési hataridére
végezze el szikség esetén plusz eréforrasoknak a feladatra torténé allokalasaval, tovabba
a jovében forditson kiemelt figyelmet az éves felllvizsgalatok hatarid6ben torténé
elvégzésére,

5.7. a Kozponti Hitelinformaciés Rendszerbe (KHR) térténé adattovabbitasok megfelelésége
erdekében

a) alakitson ki megfeleld folyamatokat a KHR rendszeratallasok kapcsan szikséges
intézkedések, szabalyzatok aktualizalasa tekintetében és mindenkor gondoskodjon a
megfelelé kontrollfunkciok alkalmazasarodl,

b) alakitson ki olyan Uzleti folyamatokat, mely biztositja a jogszabalyi el6irasok szerinti
adattovabbitast, valamint folyamataiban vezessen be megfeleld kontrollpontokat,

C) a jogszabalyi megfelelés érdekében egészitse ki szabalyzatat a KHR hibalistara kerlt
Ugyletek javitdsanak folyamatara és erre alkalmazzon megfelel kontrollokat,

5.8. a monitoring folyamat soran

5.8.1. biztositsa, hogy azok a korai figyelmeztetdjelek, amelyek a kockazatok ndvekedését jelezni
tudjak, naprakészek legyenek, tovabba megfelel folyamat (stagelés) keriljon kialakitasra
annak érdekében, hogy az lgyletek bekerliljenek a monitorozandé kérbe, tovabba az
Opten adatok frissitését kezelje prioritassal,

5.8.2. ugy alakitsa ki — automatikus vagy manualis — folyamatait, hogy abban biztositott legyen
valamennyi, relevans kitettséggel rendelkezd Ugyfél negyedéves nyomonkdvetése a
vonatkozé jogszabalyi és MNB ajanlas rendelkezéseinek valdé megfelelés érdekében,

5.8.3. a biztositékmonitoring soran a nem lakoingatlanok teljes kdrére vonatkozéan gy alakitsa
ki az évente elvart monitoring folyamatat, hogy a rendkivili esetek kezelésére vonatkozo



ingatlanfelllvizsgalati modszertana is teljeskorlien megfeleljen a vonatkozé jogszabaly,

illetve MNB ajanlas rendelkezéseinek, megteremtve a szabdlyozds és gyakorlat

Osszhangjat,

5.9. anemteljesitd, defaulted és atstrukturalt kitettségek tekintetében

5.9.1.ugy alakitsa ki a default eseményt és annak eléallitasi folyamatat, hogy az esemény
bekovetkezése minden esetben detektalasra kerlljon (akkor is, ha az nem a default
eléallitdsa napjan all fenn), valamint a default esemény bekdvetkezése megfeleljen a
vonatkozé jogszabaly és MNB ajanlas rendelkezéseinek,

5.9.2.vizsgalja meg az indokolasban feltart inkonzisztencia okait (adathiba vagy a HITREG
adatszolgaltatdas nem a jogszabalynak, illetve a vonatkozé MNB ajanlasnak megfeleld
el6éallitasa), és a feltart hiba fliggvényében vagy a logikai, vagy az adatinkonzisztenciat
javitsa, alakitson ki tovabba olyan belsé kontrollokat, hogy inkonzisztens adatok esetén
legyen lehetdség detektalni a hibat,

5.9.3. épitse ki annak folyamatat, hogy az atstrukturalasnak a vonatkozd jogszabalyban
meghatarozott kijoveteli feltételeit teljeskdriien figyelembe tudja venni,

5.10. a problémas Ugyletek kezelése tekintetében

5.10.1. a szabalyozas megfelelésége érdekében a problémas Ugykezelésre vonatkozo
szabalyzatat
a) egeszitse ki a szlikséges jogszabalyi hivatkozassal, valamint a hianyzé definicidkkal,

hozza 06sszhangba az egyéb bels§ szabalyzataival, valamint a szabdlyzat
mellékleteivel,

b) hozza 6sszehangba a koveteléskezelési gyakorlataval a fizetési késedelemmel
rendelkez6 Ugyfelek kdveteléskezelési teriletre torténd atadasa és az azt megel6z6
behajtasi tevékenységek vonatkozasaban és mindenkor a szabalyzat elGirasainak
megfeleléen jarjon el, melynek ellenbrzésére alakitson ki megfeleld kontrollpontokat,

5.10.2. a vallalati problémas ugyletek kezelése folyamataban vizsgalja at teljes vallalati
portfolidjat az Ggyleti/lkésedelmi kamatok nyilvantartasaban feltart hibak megallapitasara
és a hiba detektalasat kovetéen haladéktalanul végezze el a sziikséges javitasokat
nyilvantartasi rendszerében,

5.10.3. a vallalati problémas ugyletek kezelése teruletén egészitse ki szabalyzatat a
koveteléskezelési terllet tUgyféltargyalasok kapcsan elvart eljarasa tekintetében, tovabba
hozza 6sszhangba alkalmazott gyakorlatat a szabalyzatban rogzitett el6irasokkal, a
folyamatok ellenérzésére alakitson ki megfeleld ellendrzési pontokat,

5.10.4. alakitson ki megfelel§ eljarasrendet a koveteléskezelési terlilet rendszeres
beszamoloi, elbterjesztései készitésének folyamatara és forditson kiemelt figyelmet a
beszamolok tartalmara, a modositott folyamatokat szabalyzataban is rogzitse,

5.10.5. egészitse ki a problémas Ugykezelésre vonatkozd szabalyzatat a
kovetelésértékesitési tevékenység compliance vizsgalata tekintetében, melyben rogzitsen
megfeleld kontrollpontokat, melyek alkalmazasat folyamatosan ellenérizze.

6. A csoportos értékvesztés terliletén — kivéve az 6.2. pontot, melynek teljesitési hatarideje
2022. jalius 31. napja — 2022. majus 31. napjaig

6.1. egészitse ki az tigyletmindsitési és értékelési, valamint értékvesztési és céltartalékképzési
szabalyzatat az értékvesztés elszamolasara vonatkozé ellendrzési feladatok, felelésok és
hataridék vonatkozasaban, az ellenbrzések terjedjenek ki a bemeneti adatok minéségének
és konzisztenciajanak ellenérzésére is,

6.2. a stage besorolasi folyamat tekintetében
— szabalyzataiban egyértelm(ien hatarozza meg a — default evidenciakon tul — soron kivili
rating fellilvizsgalatot kivalté okokat, a rating elvégzéséhez sziikséges adatigényt és annak
felel6seit,
— biztositsa, hogy a monitoring folyamatbdl szarmazo korai figyelmeztetd jelek az
Ugyfélmindsités fellilvizsgalatat eredményezzék és az esetleges rating romlas a korai
szakaszban eljusson a stagelés folyamataba,
— akésedelmes napok szamanak figyelését akként médositsa, hogy a stage2 és a stage3
triggerként el@irt 30 és 90 napos késedelmek a megfeleléen korai szakaszban jelezzék a
hitelkockazat jelentés ndévekedését és a default statusz megallapitasat,



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

7.1
7.1.1.

7.1.2.

— az aranytalanul magas koltség vagy eréfeszités nélkll rendelkezésre allé informaciok
figyelembevétele mellett vizsgalja felll a lakossagi szegmens stage? triggereinek bévitési
lehet6ségét,

— korrigalja az informatikai rendszerében jelentkez6 adatatadasi problémat, épitsen be
ellenérzési  funkciét, amely terjedjen ki a bemeneti adatok minéségének és
konzisztenciajanak ellenérzésére is,

— vizsgdlja felil a hitelkockazat jelent6s ndvekedésének azonositdsara vonatkozo
szabalyozasat, valamint gyakorlatat, és alkalmazza a lifetime PD-t is az Ugyletek stage2-
be sorolasahoz,

a bankgaranciak és a le nem hivott hitelkeretek tekintetében dolgozza ki a varhato
hitelezési veszteség értékelésének mddszertanat,

a lakossagi minésité rendszer tekintetében vizsgalja felll az értékvesztés szamitas soran
alkalmazott mindsit®é rendszerét és biztositsa, hogy a minésit6 rendszer altal
meghatarozott kategériak tlkrézzék a monotonitast, vagyis a rosszabb mindsitési
kategodriaba a magasabb kockazatu Ugyfelek/lgyletek kerlljenek besorolasra (magasabb
nemteljesitési rataval), mig az alacsonyabb kockazatu ugyfelekhez/ligyletekhez jobb
mindsitési kategodria kerlljon hozzarendelésre, mivel az tgyfelek megfelelé besorolasa
hatassal van a megképzett értékvesztés szintjére is,

a lakossagi és a retail szegmens tekintetében az IFRS értékvesztés szamitas soran
alkalmazott PD és lifetime PD paraméterek és az alkalmazott migraciés matrixok
meghatarozasa soran vegye figyelembe a jelen gazdasagi koérlilményeket is, azaz a
koronavirus jarvany altal okozott gazdasagi sokk hatasainak szamszerlsitése soran
legaldbb annyira konzervativ paramétereket alkalmazzon a moratériumban részt vevé
ugyfelekre, mint a TTC paraméterek. Tovabba amennyiben a Bank olyan mddszertant
alkalmaz, amely soran a TTC paramétereket korrigalja az aktualis gazdasagi kornyezetre,
akkor biztositsa, hogy a TTC paraméterek ténylegesen tikrézzék a hosszu tavu atlagot,
€s meég ha azok j6 gazdasagi évekbdl is kerllnek megbecslésre, korrigalja azokat, hogy
az értékvesztés soran alkalmazott paraméterek a mindenkori aktudlis gazdasagi
korulményekre nézve reprezentativak legyenek,

az IFRS értékvesztés LGD paraméterének meghatarozasa soran vegye figyelembe a jelen
gazdasagi korilményeket is, azaz a koronavirus jarvany altal okozott gazdasagi sokk
hatasainak szamszerisitése soran portfélid szinten legaldbb annyira konzervativ
paramétereket alkalmazzon, mint a hosszutavu atlagos paraméterek, azaz

— a hosszu tavu (atlagos) LGD becslésénél vagy vegyen figyelembe korabbi éveket is,
vagy amennyiben korabbi adatok nem allnak rendelkezésre, a becslését korrigalja annak
megfeleléen;

— Ugyeljen arra, hogy az értékvesztés szamitas soran alkalmazott paraméterek a
mindenkori aktualis gazdasagi koriilményekre nézve reprezentativak legyenek.

az értékvesztésképzés soran a meghatarozott 5 kategoriatol elkulondlten kezelje a
projekteket, azok kockazati tulajdonsagait mérje fel és az értékvesztésképzés soran vegye
figyelembe. Tovabba, amig a Bank nem rendelkezik a projektkockazatokra megbizhato
modszertannal, addig a mindenkori ICAAP vizsgalat keretében meghatarozott varhato
veszteség (EL) értéket (ami jelenleg: 507 milli6 forint) képezze meg értékvesztéskeént,
vizsgalja felll az értékvesztés szamitas soran alkalmazott makromodelljeit, illetve azok
megfeleléségét folyamatosan mérje vissza, alkalmazzon szcenaridkat, vegye figyelembe
az aktualis gazdasagi koérulményeket és az abban rejl6 veszélyeket is a jovébeli
varakozasok értékvesztés szamitas soran torténd alkalmazasanal, tovabba az alkalmazott

legyen.

A tékemegfelelés terlletén 2022. majus 31. napjaig

a tékeszikséglet meghatarozasa soran

a vonatkozé jogszabalyban meghatarozott képlet alkalmazasaval hatarozza meg a kkv
szorzot,

a vonatkozé jogszabalyban el6irtaknak megfelel6en hatarozza meg a kitettségek teljes
ertékét és a kockazati sulyozast, tovabba a kkv szorzét a kitettségekre teljeskorlien és
egységesen alkalmazza,



7.2.
7.2.1.

7.2.2.

9.1.

9.2.

9.3.

10.
10.1.

10.2.

a szavatol6 téke szamitasa soran

vonja le az els6dleges alapvetd t6keelemekbdl a tovabbvihetd veszteségbdl eredd
halasztott adékovetelést,

tintesse fel a halasztott addkovetelésekre és kotelezettségekre vonatkozo adatokat a
COREP adatszolgaltatas C04-es tablajanak megfelel6 sorain.

A szamvitel tertiletén 2022. majus 31. napjaig vizsgalja felll a szamviteli politikajat az IFRS
standardoknak valé megfelelés céljabal.

Az informatika és informaciébiztonsag tertiletén 2022. julius 31. napjaig

gondoskodjon a webelérési és tartalomszlrési szabalyok naprakész karbantartasarol,
ennek érdekében alakitson ki olyan folyamatot, mely kockazataranyosan biztositja az
alkalmazott szabalyok automatikus frissitését és id6szakos felllvizsgalatat; tovabba
alakitson ki olyan, az adatszivargasi kockazatok kezelésére szolgald integralt védelmi
megoldast, mely érdemben és tartésan csokkenti az adatszivargas kockazatat. Vizsgalja
fellll az elektronikus levelezésének védelmét biztositd biztonsagi paramétereket és ennek
eredményeképpen erdsitse az elérhetd biztonsagi funkciokat a levelezésének védelme
érdekében,

gondoskodjon arrdl, hogy informatikai rendszereiben mindig csak az aktiv belsé és kuils6
munkatarsaknak legyen beallitott éles hozzaférése, valamint a Netbank rendszerbél
kikuldott alairé SMS jelszavak maszkolasardl,

hajtsa végre a jogszabalyi el6irasokban és a bels§ szabdlyzatokban meghatarozott
adattarolasi id6tartamon tul kezelt adatok, adattarolok dokumentalt torlését vagy
megsemmisitését.

A betétbiztositas terliletén 2022. majus 31. napjaig

érvényesitse és azt kdvetéen mindenkor tartsa be a KBB betétfajlra vonatkozo jogszabalyi
el6irasokat.

a betéttermékekre vonatkozé szabalyzatai tekintetében hozza 6sszhangba a betéti
ugyletekre vonatkozé Uzletszabalyzatat a vonatkozd jogszabalyi elbirassal, tovabba
hirdetményeiben és szabalyzataiban az OBA védelemrdl a hatalyos jogszabalyokkal
O0sszhangban allo tajékoztatast adjon az ligyfeleinek,

Az MNB rendkivili adatszolgaltatas keretében elGirja a Bank szamara, hogy a hatarozat
rendelkez8 részének I. pontjaiban foglalt kotelezettségekkel kapcsolatos intézkedések
teljes kord végrehajtasanak ellendrzésérdl készitett — az igazgatdsag altal megtargyalt és
a fellgyel6bizottsag altal jovahagyott — belsd ellendri jelentést és az intézkedések
végrehajtasat alatamaszté dokumentumokat

a)a 2022.majus 31. napjaig teljesitendd intézkedések esetén 2022. julius 31. napjaig,
b)a 2022. julius 31. napjaig teljesitendd intézkedések esetén 2022. oktéber 31. napjaig
kildje meg az MNB részére.

c) Az MNB a jelen hatarozat rendelkezé része 2.3.2. pontjaban foglalt, a Bank gyanus

pénzforgalmi tranzakciok figyelésére szolgald rendszerével kapcsolatban koételezi a
Bankot a kovetkez6 dokumentumoknak/nyilatkozatoknak a fenti hataridére toérténé
megkuldését

— felhd kornyezet alkalmazdsa esetén a Bank tételesen, az alatamaszto
dokumentumok feltlintetésével és csatolasaval igazolja, hogy az indokolasban
nevesitett felh6szolgaltatok szolgaltatasa hogyan felel meg az MNB 4/2019. (IV.1.)
szamu ajanlas (Felh6 ajanlas) elvarasainak,

— a jelen hatarozat rendelkezd részében és indokolasaban kifejtettek szerint mutassa
be az ISO 27001 szabvany szerinti tanusitast,

— teljeskortien, dokumentumok csatolasaval mutassa be, hogy a felhdszolgaltato altal
mikodtetett  kontrollintézkedések teljesitik a Bank kockazatelemzése alapjan
meghatarozott védelmi elvarasokat (példaul a Felhé ajanlas 1V. fejezetében foglaltakat
is), valamint, hogy a felh6szolgaltaté mely szabalyzata, technikai dokumentuma vagy
tanusitvanya, illetve ezeknek mely részletei, pontjai alapjan jelentette ki, hogy az adott
kontrollintézkedést az elvarasainak megfelelének értékeli.



M. Az MNB kotelezi a Bankot a hatarozat rendelkezé része I. pontjaban foglalt intézkedések
alapjaul szolgalé jogszabalysértések miatt 27.900.000,- Ft, azaz Huszonhétmillio-
kilencszazezer forint 6sszegl birsag medfizetésére.

Az MNB felhivja a Bank figyelmét, hogy amennyiben a hatarozatban el6irt kdtelezettségeknek
nem, vagy nem teljeskorlen, illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban

biztositott tovabbi felligyeleti intézkedések alkalmazasara, illetve birsag kiszabasara van
lehetbésége.

Az MNB eljarasa soran eljarasi koltség nem merult fel.

Sopron, 2022.02.08.



