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A Pénzforgalmi uzletszabalyzat és Bankkartya
uzletszabalyzat(ok) 2. sz. melléklete

~ HIRDETMENY
TELJESITESI HATARIDOK A PENZFORGALMI

SZOLGALTATASOKNAL
Hatalyos: 2016. oktéber 31-t6l

Tajékoztatiuk tisztelt Ugyfeleinket, hogy a Teljesitési rend 2016. oktéber 31-t6l
modositasra kertil. Az (gyfelekre nem kedvezdtlen médositas oka a 260/2012/EU
rendeletben (un. SEPA Végdatum rendelet) foglalt kbvetelmények teljesitése miatti
pontositas.

Tajékoztatiuk tovabba tisztelt Ugyfeleinket, hogy a modositassal érintett kondicios
listakat Bankunk barmely fiokjaban vagy Bankunk honlapjan is megtekinthetik.
Amennyiben tovabbi kérdéseik meriilnek fel, ugy kérjiik, hogy keressék fel az
illetékes fioki ligyintézé kollégankat.

A hirdetményben szerepld mddositasok az (gyfelekre nézve kedvezdtlen
szerz6désmodositasnak nem tekinthetébek.

Forintfizetések forintszamlak koézott

Az Ugyfél szamlajan valé6 Kedvezményezett
terhelés értéknapja szamlajan jovairva

Terhelés tranzakcié
tipusa

Atvételi hataridé T napon

Bankon beliili atutalas,

- . mint a GIRO utalasnal T nap T nap
atvezetés

Elektronikusan benyuijtott
GIRO atutalas, Elektronikus csatornan: T napon a beadast kdvetd

napkozbenil, tobbszéri  |H-P:  15:30 6raig Tnap 4 6ran beliil®
elszamolassal’

Papir alapon benyujtott

vagy konverziés GIRO Papir alapu: fiokzarasig T nap T, de legkésdbb T+1 nap

atutalas

Forint atutalas a Bank
Burgenlandnal vezetett
tigyfélszamla javara
konverzio nélkiil

Papir alapu bizonylaton
benyujtva: T nap T nap
H-CS: 15:00, P: 13:00

Papiron vagy elektronikus
rendszeren benyujtva:
H-Cs: 15 6raig, P: 14 o6raig

T napon a beadast kovetd

Kimend VIBER utalas . "
4 6ran belll

T nap

Napkozbeni tobbszori
elszamolasban inditott
utalas visszahivasa

Az utalas inditasatol szamitott
30. munkanapig

! Az 0j, napkdzbeni elszamolasban keriil tovabbitasra minden belféldre, forintban, Netb@nkon vagy BT-n benyuijtott,
- egyszeri atutalasi megbizas,
- csoportos atutalasi megbizas,
- és a rendszeres (allandd) atutalasi megbizas.
2 A Bank az atvételi hataridét kdvetéen beérkezett utalasokat nem az éjszakai elszamolasi rendszerben tovabbitja, hanem a
kdvetkezé munkanapon a napkdzbeni tdbbszori elszamolasi rendszerben.
% Az atvételtdl szamitott 4 6ran belil kell eljutnia a kedvezményezett ligyfél pénzforgalmi szolgaltatéjahoz.
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Jovairas Tranzakcio

tipusa

GIRO jovairas, az éjszakai

A Bank szamlajan valé
jovairas datuma

Az Ugyfél szamlajan valé
jovairas értéknapja

elszamolassal érkez6 T nap T nap

tételekre vonatkozéan

GIRO jovairas,

napkozbeni, tobbszori T nap T nap, a bankhoz beérkezést

elszamolassal érkezo
tételekre vonatkozéan

kovetéen haladéktalanul

Bejové VIBER atutalas

H-Cs: T nap 16 6raig,
P: T nap 15 6raig

T napon a bankhoz
beérkezést kovetd 2 6ran
belil, de legkésébb a GIRO
atvételi hataridé el6tt

Készpénzmiivelet

Készpénz befizetés

Miivelet id6pontja

T nap a pénztér nyitvatartasi
idejében

Az Ugyfél szamlajan valé

jovairas/terhelés értéknapja

T nap

Készpénz felvét

T nap a pénztar nyitvatartasi
idejében

T nap

Kiilféldi pénznemben végrehajtott vagy devizaszamlardl vagy devizaszamlara
inditott fizetések

Terhele§ tranzakcié Atvételi hatéridd T napon Az Ugyfe! sz'an'llajan_valo Ke'dvefmenye'z'ett
tipusa terhelés értéknapja szamlajan jovairva
Bankon beliili atutalasok . L .
konverzié nélkiil Mint a HUF Giro atutalasnal T nap T nap
Bankon beliili miiveletek
konverzioval (T napos, T nap fidkzarast fél éraval Tha Tna
standard arfolyam megel6z6 idépontig P P
alkalmazasaval)
Bankon beliili, sajat
szamlak kozotti
miuveletek T+2 L.
konverziéval T nap 10 6raig T nap T+2 munkanap
(T+2 értéknapra szo6l6
arfolyam* alkalmazasaval)
Papir alapu:
CHF, GBP és USD H-Sz: 14 éraig, Cs: 15 6raig
atutalas a Bank P: 13 draig Tna Tna
Burgenlandnal vezetett Elektronikus csatornan: P P
tgyfélszamla javara H-Sz: 15 éraig, Cs: 15:30 6raig
P: 14:00 o6raig

* A Bank T nap 11 drakor jegyzi és hozza nyilvanossagra az atvaltasi arfolyamot.
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SEPA® (EUR
devizanemben inditott) Papir alap(:
utalas vagy EGT . Y . ey
tagallamok ] E?g c:é]ioralg Cs: 15 oraig
pénznemél)7en EGT Eiektronik%s csatornan: Tnap T+1 nap
tagallamba™ EGT . -t AL At
tagallamok pénznemében | H-5Z 15 dréig, Cs: 15:30 dréig
g penzneme P: 14:00 oraig
vezetett szamlara inditott
atutalas
Papir alapu:
H-Sz: 14 éraig Cs: 15 6raig A Bank a ra harulé
egyeb utalasok P: 13 6raig - feladatokat (inditas) T, de
Elektronikus csatornan: nap legkésébb T+1 napon végzi
H-Sz: 15 éraig, Cs: 15:30 o6raig el
] P: 14:00 6raig
ﬁ\%iﬁttedf:;r:°'as"a" Az utalas inditasatol szamitott
. Co 30. munkanapig
visszahivasa

A Bankbd/ EUR, CHF, GBP, USD és JPY devizanemekben indithaté devizautalas.

A Bank szamlajan val6 Az Ugyfél szamlajan valé

Jovairas Tranzakcio tipusa PR DS g
jovairas datuma jovairas értéknapja

SEPA utalasok®, illetve EUR-ban
EUR szamlara beérkez6 T nap 17 ¢éraig T nap
jovairasok

HUF, CHF, GBP devizanemben

T nap 14 6raig

vezetett szamlakon EUR, CHF, - AP A T nap

GBP ésszeg jovéirasa (Kivétel Cs: 14:30 o6raig)

USD, JPY osszeg jovairasa,

vagy USD, JPY szamlan torténé T nap Legkésdbb T+1 nap
jovairas

Bankon beliili miiveletek Atvétel: T nap fidk zarast fél Tha
konverzioval oraval megel6z6 idépontig P

A Bank HUF, EUR, CHF, GBP, USD és JPY devizanemekben fogad el jévairast.

Az Ugyfél szamlajan valé

Készpénzmiivelet Miivelet id6pontja jovairas/terhelés értéknapja

EUR, CHF, GBP, USD befizetés | | N3P @ pénztar nyitvatartasi T nap
idejében

Készpénz felvét T nap a pénztar nyitvatartasi T nap
idejében

A fenti tablazatokban alkalmazott 'T + x’ képlet formajaban kifejezett teljesitési hataridb jelentése: A
teljesités a targynapot (T) kévetd x-edik munkanapon térténik, beérkezé tételek esetén -egyéb idépont
megjelblése hidnydban- a GIRO-atvételi hataridét megel6zé idépontban.

Konverziés utalasok esetén nem mindsil munkanapnak az a nap, amelyen a konverzidval érintett
barmelyik deviza piaca zarva van.

A Bank jogosult a fenti hatarid6knél gyorsabban teljesiteni a megbizast.

Atvételi_hatarids: A megbizas é&tvételi hataridé elétt térténé atvétele esetén a Bank a térgynapon
teljesiti a megbizast (kivéve, ha az Ugyfél ezt kévets értéknapot jelélt meg).

® Az EPC 4ltal vezetett mindenkori ~SEPA Credit Transfer” nyilvantartasban szereplé bankokba inditott EUR utalasok:

http://epc.cbnet.info/content/adherence_database

® EGT tagallamok devizanemei: EUR, BGN, CZK, DKK, HRK ISK, PLN, CHF, HUF, GBP, NOK, RON, SEK

"EGT allamok: Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dania, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gérdgorszag,
Hollandia, Horvatorszag, Irorszag, Izland, Lengyelorszag, Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Magyarorszag,
Malta, Nagy-Britannia, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugdlia, Romania, Spanyolorszag, Svédorszag, Szlovakia,
Szlovénia.
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Az atvételi hatarid6t az adott tranzakcidtipusra vonatkozd, 18/2009. sz MNB rendelet 2.§ (1) 5. pontja
szerinti ,munkanap zar6 idépontja™ként kell értelmezni. A munkanap kezdd id6pontja a fiok nyitas
idépontja. A tagynapon az atvételi hatarid6t kbvetéen beérkezett megbizéast a kbévetkez6 munkanapon
nyitaskor atvettnek kell tekinteni.

A Bank a megbizas visszavonasat kizarbélag az értéknapot megel6z6 napi -az adott tranzakcio tipusra
vonatkozo- atvételi hataridéig koteles elfogadni, kivéve a GIRO utalasok visszavonasat, amelyet a
Bank értéknapon a GIRO atvételi hataridéig fogad el.

A Bank elfogadja szabad formatumu SoproNetB@ank lizenetben az olyan megbizas visszavonasat,
amelyet az Ugyfél a Business Terminal vagy a SoproNetB@ank rendszeren keresztill adott, de a
rendszer maga nem tartalmaz az adoft megbizas visszavonasara szolgalé funkciét. A szabad
formatumu lzenetnek legalabb az alabbi adatokat kell helyesen tartalmaznia:

— Visszavonandd megbizas —rendszer altal adott- azonosité szama

— Visszavonandd megbizas tipusa (ellenérzé adat)

— A terhelendd szamla szama (ellenérzé adat)

— A joévairand6 szamla szama (ellen6rzé adat)

— A megbizas 6sszege és devizaneme (ellen6rzd adatok)

A fenti médu visszavonasi kérelmet a Bank a fent megadottak szerinti visszavondsi hatarid6ig, de
legkésobb a fidkzarast 2 6raval megel6z6 id6épontig fogadja el. A Bank a visszavonasi kérelmet
visszautasitja, ha
- az adott azonosito szamu megbizas nem érkezett be a Bankhoz, vagy
- a visszavonasi kérelemben szerepld ellenbrzé adatok barmelyike nem egyezik meg a
visszavonandé megbizas megfelelé adataval. Ugyfél kételessége kellé id6ben meggy6z6dni
arrél, hogy a visszavonasi kérelmet a Bank végrehajtotta-e.
Az ligyfél kbteles a visszavonasi kérelemrél email-t is kiildeni a penzforgalom@sopronbank.hu cimre,
megjeldlve az lgyfél azonosité szamat, nevét és a visszavont megbizasok darabszamat (egyéb adat
nem sziikséges).

A fiékok nyitvatartasi rendje
Nyitas-zaras

Hétfé - Kedd - Szerda 8.00 - 15.30
Csiitortok 8.00-17.30
Péntek 7.30 - 13.30

A Bank elektronikus szolgaltatasai keretében elfogadott megbizasok

A Bank az alabbi tablazatban felsorolt fizetési megbizasokat fogadja el a szolgaltatasra hatalyos
szerzbdéssel rendelkezé ligyfelektdl, a szerz6désben foglaltak szerint:

SoproNetb@nk SMS BT

Egyszeri megbizasok

Atvezetés sajat szamlak kozott az elére

Bankon belili Ft atutalasi megbizas meghatarozon

HUF étutalasi megbizas (GIRO) * X Fi Geszeg X

HUF atutalasi megbizas (VIBER) ** X

Postai csekk atutalas X

Csoportos atutalas (HUF) im;cs)?tglfglsal X

Sajat szamlak kdzoétti konverzié X X

Bankon bellli deviza atutalasi megbizas X X

Bankkozi deviza atutalasi megbizas X X
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Betét lekotés

Betét feltorés

Tartés megbizasok

Tartés megbizas rogzitése forintszamlara

Tartés megbizas médositas

Tartés megbizas megszintetés

Beszedés
Csop. beszedés uj felhatalmazas rogzitése X
Csop. beszedés felhatalmazas médositasa X
Csop. beszedés felhatalmazas megsziintetése X
Szolgaltatoi beszedés visszautasitasa X X
Csoportos beszedés (HUF) imngtggélsal X
Beszedési megbizas X

* GIRO étutalas: a GIRO Zrt. altal elszamolt atutalas (masik banknal vezetett szamlara), amelynek
jellemzGje, hogy a kedvezményezett szamlaja a fizetd fél szamlajanak terhelését kéveté munkanapon
kertil jovairasra.

* *VIBER atutalas: kiemelt fontossagu atutalas (masik banknal vezetett szamlara), amely esetében a
fizeté fél szamlajanak terhelését kévetéen néhany Oran beliil jovairasra keril a kedvezményezett
szamléja is. Gyorsasaga miatt rendszerint joval kbltségesebb, mint a GIRO utalas!



